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I. Samantekt

Med akvordun pessari er tekin afstada til kaupa Simans hf. (hér eftir ,,Siminn“) @ innlendum
rekstri Noona Labs ehf. og Salescloud hf. med vaentanlegu eignarhaldi félagsins & 6llu hlutafé
Noona Iceland ehf. (hér eftir sameiginlega ,Noona“) sem stofnad hefur verid utan um reksturinn.
Eins og rakid er itarlega i a&kvordun pessari telur Samkeppniseftirlitid ekki forsendur til ihlutunar
vegna samrunans.

Moguleg otimabeer framkvaeemd samrunans af halfu Simans og Noona & medan
Samkeppniseftirlitid fjalladi um hann og moguleg 6fullnaegjandi upplysingagjof samrunaadila
til eftirlitsins er tekin til rannséknar i sjalfstaedu stjérnsyslumali. Fyrri bradabirgdadkvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 21/2024 fra 12. juli 2024 um ad adilar virdi kyrrstéduskyldu og lati af
framkvaemd samrunans m.a. med sameiginlegri markadssetningu, sem framlengd var hinn 9.
agust 2024, fellur hins vegar nidur med akvordun pessari.

Il. Malavextir og malsmedferd

Pann 4. juli 2024 var Samkeppniseftirlitinu tilkynnt um fyrirhugud kaup Simans & Noona
samkveemt gerdum kaupsamningi dags. 7. juni 2024. Medfylgjandi tilkynningunni var styttri
samrunaskra i samreemi vid dkveedi 6. mgr. 17. gr. a samkeppnislaga nr. 44/2005 en tekid fram
af halfu tilkynnanda Simans ad tilkynningin innihéldi pratt fyrir pad paer upplysingar sem aettu
ad koma fram i fullbdinni samrunatilkynningu ad mati félagsins, sbr. 5. mgr. 17. gr. a
samkeppnislaga.

i addraganda tilkynningar eda fyrri hluta juni 2024 4&tti Siminn i samskiptum vid
Samkeppniseftirlitid, o6skadi eftir fundi og athugasemdum eftirlitsins um veentanlega
samrunatilkynningu. Vard Samkeppniseftirlitid vid beirri beidni. Siminn batt enda & pau
samskipti med innsendingu samrunaskrar. Efnislegar forvidreedur i addraganda
samrunarannséknar um markadsskilgreiningar, moguleg dhrif samrunans, og 6nnur sambaerileg
atridi eda alitaefni féru pvi ekki fram i malinu.

A medan samskipti Samkeppniseftirlitsins og Simans stédu yfir i upphafi samrunamalsins barst
eftirlitinu erindi fra Dineout ehf. (hér eftir ,Dineout”) med krofu um toku bradabirgdaakvordunar
vegna sennilegs brots Simans og Noona & banni vid ad framkveema samrunann 4 medan fjallad
er um hann eda med 6drum ordum kyrrstéduskyldu samkeppnislaga, sbr. 3. mgr. 17. gr. a
laganna. Erindi Dineout var sent Simanum og Noona til umsagnar og andmaela, og sjénarmid
félaganna send Dineout aftur til umsagnar. Hinn 12. juli 2024 ték Samkeppniseftirlitid
bradabirgdaakvordun nr. 21/2024 enda skilyrdi a- og b-lidar 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga talin
uppfyllt. Var Simanum og Noona gert ad lata af allri markadssetningu med visan til eda 4 grunni
samruna fyrirteekjanna, og peim gert ad virda kyrrstoduskyldu samkeppnislaga.

Tilkynning um samrunann ad virtum fylgiskjolum var talin fullnaegjandi fra 4. juli 2024 og héfu
bé frestir til rannséknar dhrifum samrunans ad lida 5. juli. Vid rannsékn Samkeppniseftirlitsins
komu pd i ljés atridi sem hefdi att ad fjalla um en skorti i samrunaskra, fullyrdingar sem Siminn
pburfti ad leidrétta, og rangfaerslur um addraganda samrunans, likt og ndnar verdur fjallad um
sidar i akvorduninni.

Framangreind atridi tofdu medferd samrunamalsins hja Samkeppniseftirlitinu. Fjallad er
stuttlega um pessi atridi i kafla 8 i akvorduninni. Moguleg brot samrunaadila & kyrrstéduskyldu
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og upplysingaskyldu er annars ekki til urlausnar i samrunamalinu, en koma pess i stad til
skodunar i sjalfsteedu stjérnsyslumali samkveemt mogulegri sidari dkvordun eftirlitsins.

Samkeppniseftirlitid gaf hagsmunaadilum faeri & pvi ad koma ad umségnum vegna samrunans
og um moguleg ahrif hans @ samkeppni i juli og dgust sl. beir hagsmunaadilar sem fengu kost &
umsogn voru Dineout, Nova, Syn, Hringdu, Hringidan, Advania, Origo, Regla, DK hugbunadur, LS
retail, Abler, Teya,' Rapyd, Fjarflaedi, Datastream, Pei, LED birting, Netgir6, Go do, Kvika (Aur,
Straumur), Aton, Birtingarhuisid, Brandenburg, Bestun, Ennemm, Hvita husid, HN
markadssamskipti, og Pipar TBWA. Sjo fyrirtaeki skiludu inn efnislegum sjénarmidum um
samrunann. Gerdu sumir umsagnaradilar téluverdar athugasemdir vid samrunann. Verda paer
athugasemdir og umsagnir reifadar i akvorduninni.

Pann 8. agust 2024 var samrunaadilum tilkynnt ad eftirlitid teldi astaedu til frekari rannséknar
& samkeppnislegum ahrifum samrunans. | upphafsrannsékn mélsins hafdi Samkeppniseftirlitid
aflad sjonarmida og upplysinga fra hagadilum en 6flun umsagna stéd enn yfir og fyrirséd ad
framlengja pyrfti umsagnarfrest. Samkeppniseftirlitid taldi einnig fyrirliggjandi gogn gefa
tilefni til frekari rannsdknar & dhrifum samrunans. ba var markadsstyrkur 48 mérkudum malsins
ekki daetladur i samrunaskra i 6llum tilvikum eda midad vid vidteeka afmdrkun sem rannsaka
byrfti, ekki fjallad um samkeppnisadsteedur & tengdum morkudum, og m.a. vegna pessa vaeri
6ljést hvada ahrif samruninn kynni ad hafa 4 samkeppni.

P4 kom fram i innanhussgégnum ad sameinad fyrirteeki Simans og Noona hygdist upp a
margvislega vondlun og myndun vistkerfis med breidu voruframbodi sameinads fyrirtaekis, sem
getur m.a. bent til yfirfeerslu markadsstyrks fra einu svidi til annars og leitt til adgangshindrana
4 samkeppnismarkadi, sem og ymis &form fyrirtaekisins um breytta starfsemi og
markadssetningu med vorur Noona.

Frekari rannsékn & samrunanum i kjolfar tilkynningar til adila um naudsynlega
framhaldsrannsdékn fér fram med hefédbundnum haetti i dgust, september, oktéber og
névembermanudi. Félst hun m.a. i athugun & adstaedum samkeppni & vidkomandi morkudum,
stodu samrunaadila og keppinauta, hvort samruninn myndi raska samkeppni med umtalsverdum
heettii skilningi 1. mgr.17. gr. c. samkeppnislaga, og yfirferd og Urvinnslu gagna til pess ad varpa
ljési & framangreind atridi.

Samkeppniseftirlitid afladi gagna fra Fjarskiptastofu sidari hluta dgistmanadar 2024 um st6du
fyrirteekja & fjarskiptamarkadi samkvaemt tolfraedi Fjarskiptastofu. Var pad m.a. vegna aforma
sameinads fyrirteekis samkvaemt malsgognum um ad bjéda sameiginlega m.a. fjarskipti og adra
pbjénustu Simans med peirri pjonustu sem Noona og Salescloud bjéda til vidskiptamanna.

Pann 4. september 2024 6skadi Samkeppniseftirlitid eftir tilteknum gdégnum fra Simanum,
annars vegar innanhuissgdgnum sem lagu til grundvallari kaupverdi og verdmati Simans 4 Noona
og Salescloud, og hins vegar afrit af kauptilbodum sem sidar leiddu til samkomulags um
vidskiptin. Siminn svaradi upplysingabeidninni hinn 6. september 2024 med svarbréfi og
fylgiskjali um ver@mat félagsins 4 Noona.

Pann 25. september 2024 atti Samkeppniseftirlitid fiarfund med logmanni Simans i kjolfar
beidni pess efnis til ad reeda stodu samrunamalsins.

Pann 2. til 4. oktdber 2024 afladi Samkeppniseftirlitid sjénarmida hja hagsmunasamtokum
fyrirteekja sem tilheyra hoépi vidskiptamanna Noona og Salescloud, nanar tiltekid hja

" Félag i samstaedu Teya er eitt af hluth6fum Noona Labs ehf.
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fyrirsvarsméonnum Samtaka verslunar og bjénustu - SVb, Samtaka fyrirteekja i ferdapjéonustu -
SAF, og Félagi harsnyrtimeistara og sveina, sem og hja einstaka vidskiptamonnum.

P4 naest, eda pann 9. oktéber 2024, afladi Samkeppniseftirlitid frekari upplysinga og gagna hja
Simanum med annarri gagnabeidni i bréfi, bar sem annars vegar var 6skad eftir upplysingum um
mogulega sjalfstaeda innkomu félagsins & markad fyrir bdékunarkerfi eda hugbunad i
békunarpjénustu, i samkeppni vid félég eins og Noona eda Dineout. Hins vegar éskadi
Samkeppniseftirlitid eftir afriti af 6llum innanhldssgégnum sidastlidin tvo ar vardandi hugsanleg
aform fyrirtaekisins um ad hefja eda auka starfsemi @ markad fyrir békunarkerfi. Svar Simans
barst sama dag med tolvupdsti.

bPann 15. oktéber 2024 éskadi Samkeppniseftirlitid eftir frekari gégnum og upplysingum i
upplysingabeidni sinni til samrunaadila. Hja Simanum déskadi stofnunin m.a. eftir
innanhidssgégnum um breytingar og steekkunaraform vegna Simans Pay, innanhldssgdégnum i
formi samskipta eftir tilteknum leitarordum, og afritum af fundargerdum stjérnar Simans &
tilteknu timabili. Hja Noona éskadi Samkeppniseftirlitid eftir upplysingum og svorum vid
itarlegum spurningalista um starfsemi félagsins og 4form pess, og einnig dskad eftir tilteknum
innanhdssgégnum.

Pann 18. oktéber 2024 6skadi Siminn med tolvupdsti eftir rékstudningi um naudsyn umbedinna
gagna og upplysinga fyrir rannséknina, sem og frekari upplysinga ad hverju rannséknin beindist.
Samkeppniseftirlitid svaradi fyrirspurninni sama dag med tolvupdsti. Siminn dskadi eftir og fékk
vidbétarfrest til 23. oktdber. | svarbréfi Simans 23. oktéber bar félagid pvi vid ad gagnadflunin
veeri i andstodu vid log og fyrirteekinu veeri pvi ekki skylt ad verda vid beidninni. Samtimis afhenti
Siminn umbedin gégn og upplysingar.

Umbedin gogn og upplysingar asamt svarbréfivid fyrrnefndri gagnabeidni barust fra Noona hinn
22. oktéber 2024.

Pann 23. oktéber 2024 atti Samkeppniseftirlitid i samradi vid samrunaadila um mogulega
vidbotargagnaoflun hja vidskiptavinum Noona fyrir békunarlausn og soélukerfi félagsins.
Sjénarmid samrunaadila barust 24. oktdber sl.

Til vidbdétar framangreindu var Samkeppniseftirlitid i tolvupdstsamskiptum vid Noona dagana
18. til 28. oktéber 2024 par sem tilteknum spurningum um starfsemi og &form Noona og
Salescloud 8 mérkudum malsins var beint til félagsins og barust svor fra félaginu 4 sama timabili.
Samtimis og i kjolfarid hélt afram urvinnsla og yfirferd 8 malsgdégnum, p.m.t. umfangsmiklum
innanhussgégnum.

Samkeppniseftirlitid atti jafnframt i 6drum samskiptum vid samrunaadila, eftirlitsadila, hagadila
og keppinauta, auk hefdbundinnar rannséknar med urvinnslu malsgagna.

lll. Samruninn og adilar hans

Samkveemt 17. gr. samkeppnislaga telst samruni hafa att sér stad pegar breyting verdur &
yfirrddum til frambudar. Samruni getur pannig m.a. falist i pvi ad fyrirtaeki taki annad fyrirteeki
yfir eda ad pad nai yfirradum i heild eda ad hluta yfir 68ru fyrirteeki, t.d. med pvi ad kaupa hluta
af eignum pess eda paer allar, sbr. 1. mgr. 17. gr. laganna. | fyrirliggjandi méali eru kaup Simans &
innlendum rekstri Noona og Salescloud samruni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.

Siminn hf.
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Siminn er eitt steersta fjarskiptafyrirteeki landsins. Félagid framleidir og selur margvislega
fjarskipta- og sjénvarpspjénustu baedi um fastlinu og farnet, adallega i smasolu til einstaklinga
og fyrirteekja. Siminn er jafnframt skradur fjolmidill og eigandi slikra fjolmidla. P& er Siminn
samhlida pessu starfandi & auglysingamarkadi, m.a. fyrir sjénvarpsauglysingar og
umhverfisauglysingar. P& hefur Siminn eftir solu innvidafyrirteekisins Milu hf. stadid i

toluverdum breytingum & starfsemi sinni undanfarin misseri, m.a. yfirtoku annarra fyrirtaekja eda
reksturs, pannig fjolgad tekjustodum & svidum par sem félagid var ekki starfandi adur.

A auglysingamarkadi og pa einkum i adurnefndum umhverfisauglysingum er Siminn i dag
eigandi Billboard ehf., BBl ehf. og Dengsa ehf. sem eiga og reka auglysingaskilti adallega &
hofudborgarsvaedinu. ba starfraekir Siminn stafraenu greidslulausnina Siminn Pay, gefur ut
rafreen greidslukort undir nafni Simans Léttkorts, og stundar lanastarfsemi med veitingu
neyslu- eda neytendaldna undir vérumerkinu Siminn Léttkaup. | smaforriti og 4 markadstorgi
Simans Pay selur Siminn einnig ymsar vorur og hefur milligdbngu um soélu vara, til ad mynda i
vefverslun sinni Torgid i Simanum Pay, kemur & framfeeri tilbodum og tilbodsmidum fyrirteekja
og veitingastada 4 sama stad, og hefur milligongu um solu skyndibita 8 sama markadstorgi undir
Siminn Pay Matholl. Loks veitir Siminn greidslupjonustu fyrir bilastaedi 4 gjaldskyldum sveedum
a Simanum Pay Steedi i samnefndu smaforriti. Helstu eigendur Simans samkvaemt hluthafalista
eru Stodir hf. og lifeyrissjédir.

Noona Labs ehf. og Salescloud ehf.

Noona Iceland ehf. er nystofnad félag i eigu Noona Labs ehf. en i kjolfar samrunans verdur
Siminn eigandi fyrrnefnda félagsins sem mun halda utan um hinn keypta innlenda rekstur Noona
og Salescloud likt og greinir i samrunaskra.

Noona Labs er hugbunadarfyrirtaeki sem & og rekstur samnefnt markadstorg, békunar- og
soblukerfi auk pess ad bjoda uppd netsdlu og sjalfsafgreidslulausnir fyrir fyrirteeki. Lausnir
Noona séu ad sogn samrunaadila notadar af fjiolmorgum vidskiptavinum hérlendis og i 18 68rum
londum. Helstu vidskiptavinir fyrirteekisins séu hargreidslustofur, snyrtistofur, bifvélaverkstaedi,
kirépraktorar og tannlaeknar svo eitthvad sé nefnt, en lausn félagsins i timabékunum geti nyst i
hvers kyns pjénustustarfsemi ad sogn félagsins.

Salescloud ehf. sé somuleidis hugbunadarfyrirtaeki sem sérhaefi sig i préoun og rekstri &
stafraenum afgreidslulausnum fyrir litil og medalstor fyrirtaeki samkveemt samrunaskra. Helstu
vidskiptavinir pess séu til ad mynda veitingastadir ad sogn adila. Af gégnum malsins ma sja ad
Salescloud er helst starfandi & markad fyrir solukerfi likt og nanar verdur fjallad um sidar i
akvorduninni. Noona Labs ehf. festi kaup & Salescloud ehf. og ték yfir fyrirtakid i byrjun ars
2024 samkvaemt samrunaskra en tilkynnt var opinberlega um vidskiptin 27. febrdar 2024.2

N&nar um samrunann

Med kaupsamningi sem undirritadur var pann 7. juni sl. skuldbatt Siminn sig til ad kaupa 100%
utgefins hlutafjar i Noona Iceland ehf, med peim skilmalum sem par greinir. Felst nanar tiltekid
i kaupsamningnum ad Siminn kaupir allt hlutafé i nystofnudu félagi, Noona Iceland, af Noona
Labs likt og greinir i samrunaskra. Fyrirhugad sé ad sampeetta lausnir Noona Labs og
Salescloud, en i dag bjédi fyrirtaekin upp & bdkunarkerfi fyrir pjénustuadila, solukerfi,
gjafabréfalausnir, sjalfsafgreidslulausnir, netsoélulausnir, vefsidur og fleira likt og greinir |
samrunaskra. Pa 8 og rekur Noona einnig markadstorg sitt 4 vef og i smaforriti félagsins en
markadstorgid gegnir hlutverki vettvangs og vidmaéts fyrir neytendur til bess ad finna séluadila

2 Likt og adur greindi verdur fjallad um Noona og Salescloud sameiginlega sem ,Noona“ i akvordun pessari.
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og framkvaema timabdkanir sem tengjast i békunar- og solukerfi félagsins hja vidkomandi
s6luaadilum.

Likt og adilar greina fra i samrunaskra hefur Noona Iceland hefur ekki tekid til starfa en eftir
fyrirhugadan samruna muni félagid auk framangreinds [hafa einkarétt til ad selja og tekjuvaeda
hugbunadarlausnir i eigu Noona Labs og SalesCloud & islandi. Nanar tiltekid kaupi Noona
Iceland allan innlendan rekstur Noona Labs og SalesCloud, bp.e. fastafjarmuni,
vidskiptasambond og vidskiptavild, auk pess ad yfirtaka 7 starfsmenn og gera 3 étimabundinn
einkaréttarsamning um so6lu hugbunadarlausna félaganna hér & landi. Noona Labs muni hins
vegar &fram eiga hugverkin ad baki Noona og SalesCloud og halda &fram préun pess 4 islandi
og heimsvisu, par sem stefnt sé & 4framhaldandi voxt]® ad ségn samrunaadila.

Markmid Noona Labs med samrunanum sem seljanda og med solu & innlendum rekstri Noona
Labs og Salescloud sé ad fjarmagna aframhaldandi vérupréun og sékn & erlendum markadi.

Med kaupum Simans & innlendri starfsemi Noona Labs og SalesCloud gefist Simanum taekifeaeri
ad sogn félagsins til pess ad auka pjonustuframbod fyrirtaekisins enn frekar. bPannig telji Siminn
ad med kaupunum muni samsteedan styrkja sig enn frekar sem eitt 6flugasta stafraena
bjénustufyrirtaeki landsins, en fyrirhugad sé ad reka Simann Pay og Noona Iceland saman med
bad ad markmidi ad bjéda vidskiptavinum beggja fyrirtaekja upp & enn betri pjénustu og upplifun.
Eftir samrunann stefni Siminn 4 ad auka pjénustustig innlendrar starfsemi Noona Labs og
Salescloud i gegnum Noona Iceland, m.a. med pvi ad tengja pba pjénustu sem félogin bjéda upp
a enn frekar saman auk pess ad sampaetta pjénustuna vid lausnir Simans Pay. Jafnframt er
fyrirhugad ad stérauka markadssetningu & voruframbodi félaganna og breyta
vidskiptamédelinu med lagu leyfisgjaldi og valkvaedum virdisaukandi pjonustum.

pa virdist Siminn sja moguleika i milligongu um feersluhirdingu, [annad hvort med innkomu &
faersluhirdingarmarkad i samstarfi vid bakvinnsluadila faersluhirdingar likt og malsgogn virdast
gefa til kynna, eda med poknun i feersluhirdingu vegna tenginga vid soélukerfi Noona og
Salescloud. Ad sogn félagsins stefni Siminn ad pvi ad einfalda pjonustuframbod &
feersluhirdingu i kerfum félaganna, en petta verdi mogulega Utfaert & pann hatt ad samid yrdi
vid einn feersluhirdi pannig ad vidskipti allra peirra séluadila sem nyta pjénustu Noona Iceland
verdi bodin ut til feersluhirda sem Siminn aetlar ad leitt geti til betri samninga en pegar fyrirteeki
semji hvert og eitt vid sérstakan faersluhirdi. Hagur af sliku Gtbodi myndi svo skiptast milli Noona
Iceland og umreaeddra séluadila ad sogn Simans, med peim haetti ad Noona Iceland fengi
akvedinn hluta peirra tekna sem faersluhirdirinn hefdi annars fengid, en séluadilinn fengi pé betri
kjor en adur fyrir feersluhirdingu. Telja samrunaadilar taekifeeri liggja i pvi ad auka tekjur Noona
Iceland til muna med slikum samningum.

Samkveemt samrunaskra sé faersluhirding peirra séluadila sem nu séu i vidskiptum vid Noona
Labs og Salescloud i dag utfaerd pannig ad einhverjir peirra séluadila nyta pa samninga sem
Noona Labs hefur gert vid hina ymsu faersluhirda, en einhverjir séluadilanna standi utan slikra
samninga. Noona Labs sé pannig i dag med samninga vid nokkra feersluhirda, og nai pannig ekki
med sama heetti og Siminn hefur i hyggju ad gera ad nyta i samningum vid faersluhirda pann
fijolda vidskiptavina sem nytir pjénustu fyrirteekisins, til hagsbéta fyrir baedi Noona Labs og
SalesCloud, sem og soluadilanna sjalfa. Ekki liggi fyrir ndkveem Utfeersla en meginaform Simans
séu pbau ad med pvi ad semja vid einn faersluhirdi i stad margra megi na fram betri kjorum sem
deilist milli fyrirtaekisins og s6luadila]* ad ségn félagsins.

3 Tranadarmal - allar upplysingar innan hornklofa eru brottfelldar vegna tranadar.
4 Trdnadarmal.
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i stuttu mali og samandregid felur samruninn pvi i sér sameiningu Simans, Noona og Salescloud
hérlendis, og markar hann pvi innkomu Simans & markad fyrir békunarkerfi, markad fyrir s6lu-
og afgreidslukerfi, markar innkomu eda eftir atvikum voxt 4 markadi fyrir markadstorg, sérilagi
markadstorg sem tengjast bokunarkerfum og bjéda upp & timabdkanir hja séluadilum, og loks
felur samruninn sennilega i sér nyja st6du Simans ad minnsta kosti sem millilidar soluadila
gagnvart greidslupjonustuveitendum & markadi fyrir faersluhirdingu pétt slikt kunni ad vera
outfeert en fjallad er um i malsgdégnum og samrunaskra.

IV. Skilgreining markada

Verdur pé fjallad um nidurstddu rannséknar Samkeppniseftirlitsins 4 samruna Simans og Noona.
Fyrst verdur fjallad um skilgreiningu vidkomandi markada i pessum hluta dkvérdunarinnar, og
bé naest um moguleg ahrif samrunans @ samkeppni. Fjallad er um alla helstu peaetti rannséknar
og samrunamats Samkeppniseftirlitsins i sérstokum undirkéflum undir mérkudum og svo undir
samkeppnislegum hrifum samrunans.

Vid mat & samkeppnislegum &ahrifum samruna samkveemt 17. gr. ¢ samkeppnislaga er
naudsynlegt ad skilgreina pann markad sem samrunaadilar starfa 4. Samkvaemt 4. gr. laganna
er markadur skilgreindur sem solusvaedi voru og stadgonguvoru eda pjonustu og
stadgongupjonustu. Stadganga er pegar vara eda pjonusta getur ad fullu eda verulegu leyti
komid i stad annarrar voru eda pjonustu. Med hlidsjén af hagfreedilegum rokum parf ad lita &
vidkomandi markad ut fra a.m.k. tveimur sjénarmidum; annars vegar voru- eda pjénustumarkadi
og hins vegar landfreedilegum markadi. Hafa ber pé i huga ad markadsskilgreiningar i
samkeppnisrétti geta ekkiordid ndkveemar og eru adeins notadar til vidmidunar, sbr. t.d. drskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 8/2008, Fiskmarkadur [slands hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu.

Vid skilgreiningu markada i samrunamalum er m.a. unnt ad hafa hlidsjon af fordeemum iinnlendri
lagaframkveemd og i EES/ESB-samkeppnisrétti, sbr. m.a. dém Haestaréttar islands i mali nr.
277/2012, Stjérnugris hf. og Arion banki hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Hins vegar verdur avallt
ad meta hvort adsteedur & markadi séu hinar s6mu og i eldra mali. > Pa liggur fyrir i
samkeppnisrétti ad, edli malsins samkvaemt, geta markadsskilgreiningar i eldri malum ekki
skapad fyrirtaekjum logmaetar veentingar.®

5 Sja t.d. dém undirréttar ESB fra 22. mars 2000 i sameinudum malum nr. T-125/97 og T-127/97, The Coca Cola Company
gegn framkvaemdastjérninni, mgr. 81-82: ,,... a finding of a dominant position by the Commission, even if likely inpractice
to influence the policy and future commercial strategy of the undertaking concerned, does not have binding legal effects
as referred to in the IBM judgment. Such a finding is the outcome of an analysis of the structure of the market and of
competition prevailing at the time the Commission adopts each decision. The conduct which the undertaking held to be in
a dominant position subsequently comes to adopt in order to prevent a possible infringement of Article 86 of the Treaty is
thus shaped by the parameters which reflect the conditions of competition on the market at a given time.

Moreover, in the course of any decision applying Article 86 of the Treaty, the Commission must define the relevant market
again and make a fresh analysis of the conditions of competition which will not necessarily be based on the same
considerations as those underlying the previous finding of a dominant position.*

6 Sja t.d. ddm undirréttar ESB fra 7. mai 2009 i mali nr. T-151/05, NVV gegn framkvaemdastjérninni, mgr. 136: ,,/t should
first be recalled that, according to case-law, although the Commission must give an account of its reasoning if a decision
goes appreciably further than the previous decision-making practice (Case 73/74 Groupement des fabricants de papiers
peints de Belgique and Others v Commission [1975] ECR 1491, paragraph 31), economic operators have no grounds for a
legitimate expectation that a previous decision-making practice, that is capable of being varied when the Community
institutions exercise their discretion, will be maintained (see General Electric v Commission, paragraph 53 above, paragraph
512, and the case-law cited therein). In particular, the applicants cannot have entertained such a legitimate expectation on
the ground that the Commission had defined markets in a particular way in a previous decision, since the Commission - and,
a fortiori, the Court - is not bound by the findings made in such a decision (see, to that effect, General Electric v Commission,
paragraph 53 above, paragraph 514).“
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i kafla 7 i vidauka | vid reglur Samkeppniseftirlitsins nr. 1390/2020 um tilkynningu og
malsmedferd i samrunamalum segir m.a. svo um skilgreiningu 8 morkudum:

,Med vidkomandi vérumarkadi er att vid markad fyrir vérur og/eda pjonustu sem neytendur lita a
sem stadgénguvorur eda stadgbngupjonustu vegna eiginleika sinna, verds og aformadrar notkunar.
Markadur er sélusvaedi voru og stadgdnguviru og/eda sélusvaedi pjonustu og stadgéngupjonustu,
sbr. 4. gr. samkeppnislaga. Stadgénguvara og stadgbéngupjonusta er vara eda pjénusta sem ad fullu
eda verulegu leyti geta komid i stad annarrar.

Medal patta, sem skipta mali vid mat & vidkomandi markadi, er greining a8 pvi hvers vegna
vidkomandi vara eda pjonusta tilheyrir bessum markadi og hvers vegna énnur vara eda pjonusta
tilheyrir honum ekki samkveemt framangreindri skilgreiningu og med hlidsjén af, medal annars,
hvort varan eda pjonustan nytist sem stadgénguvara eda stadgdngupjénusta, samkeppnisstédu,
verdi, verdsveiflum vegna eftirspurnar eda 6drum pattum sem mali skipta vid skilgreiningu &
markadnum.”

i reglunum um tilkynningu samruna er landfraedilegur markadur skilgreindur svo:

, Til landfraedilegs markadar telst pad svaedi bar sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin frambod
og/eda eftirspurn eftir vidkomandi voéru eda pjonustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik
og sem unnt er ad greina fra neerliggjandi sveedum, einkum vegna pess ad samkeppnisskilyrdi eru
greinilega frabrugdin a peim sveedum.

Medal patta sem skipta mali vid mat & vidkomandi landfraedilegum markadi eru edli og einkenni
vidkomandi véru eda pjonustu, hugsanlegar adgangshindranir eda neytendavenjur, greinilegur
munur 8 markadshlutdeild fyrirtaekja &4 pessu svaedi og adliggjandi sveedum eda verulegur
ver@munur.”

i naestu undirkoflum verdur fjallad um skilgreiningu markada pessa mals, annars vegar
vorumarkadi og hins vegar landfreedilega markadi. | upphafi hvors kafla er gerd grein fyrir
sjénarmidum samruna- og umsagnaradila.

Voru- og pjonustumarkadir

Verdur pa neest fjallad um skilgreiningu voru- og pjénustumarkada, par sem ahrifa gaetir af
samruna Simans og Noona. Fyrst verdur fjallad um sjénarmid samrunaadila um
markadsskilgreiningar og peer vorur og pjénustur sem samruninn vardar. bvid nesest verda
reifadar umsagnir hagsmunaadila um somu atridi eftir pvi sem vid 4, og sidast fjallad um mat
Samkeppniseftirlitsins & pvi hvernig beri ad afmarka og skilgreina pjonustumarkadi malsins.

Sjéonarmid samrunaadila

i samrunaskra skilgreina samrunaadilar og fjalla um fjolda markada, nanar tiltekid
fjarskiptamarkad, markad fyrir auglysingar i sjénvarpi, markad fyrir umhverfisauglysingar,
markad fyrir greidslulausnir, markad fyrir utlan til einstaklinga, markad fyrir békunarkerfi,
markad fyrir markadstorg (e. marketplace services), markad fyrir sélukerfi (e. POS, point of sale),
markad fyrir netsélu- og sjalfsafgreidslulausnir, og markad fyrir leigu og solu vélbunadar. Af
umfjéllun um markadi par sem ahrifa gaetir og um ahrif samrunans sidar i samrunaskra ma péa
sjad ad helsta dhersla adila @ er markad fyrir békunarkerfi, markadstorg, solukerfi, og auglysingar.

Fjarskipti
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Likt og adur hefur komid fram og samrunaadilar reifa i samrunaskra starfar Siminn 4 fjarskipta-
og sjonvarpsmorkudum, en fyrirteekid veiti heildsteett frambod fjarskipta, b. & m.
farsimapjénustu, talsimapjénustu og internetpjénustu dsamt fjolbreyttri afbreyingu fyrir heimili
og fyrirtaeki med sjénvarpspjénustu sinni. Pannig byggja samrunaadilar 4 pvi ad ahrifa
samrunans muni ekki geeta & pbessum morkudum i skilningi samkeppnislaga, enda starfsemi
Noona ad engu leyti tengd inn & framangreinda fjarskiptamarkadi. Likt og greinir i samrunaskra

telja adilar pannig umraedda fjarskiptamarkadi til skyldra markada eda jafnvel markada par sem
adilar starfi en ahrifa samrunans geeti ekki.

Auglysingar

i samrunaskra kemur fram ad Siminn starfi ad auki & markadi fyrir s6lu auglysinga i sjénvarpi.
P34 hafi Siminn nylega tekid yfir félogin BBI ehf., Billboard ehf. og Dengsa ehf. en félog prju starfi
a innlendum auglysingamarkadi, nanar tiltekid & markadi umhverfisauglysingar og sjai um
uppsetningu og rekstur auglysingaskjaa og skilta um landid, adallega & hofudborgarsveedinu.
Ad auki séu félogin med samninga vid nokkur sveitarfélog um rekstur bidskyla og
auglysingastanda.

Ad sogn samrunaadila hafi Samkeppniseftirlitid fjallad um tengsl framangreindra undirmarkada
i auglysingastarfsemi en pannig hafi eftirlitid komist ad peirri nidurstédu ad auglysingar i
mismunandi tegundum fjolmidla, t.d. ljdsvaka- og prentmidlum, tilheyri almennt ekki sama
samkeppnismarkadinum og pannig hafi stofnunin i fyrri drlausnum skilgreint sérstakan markad
fyrir auglysingar i mismunandi tegundum fjélmidla, p.e. dagbl6dum, sjonvarpi, vefmidlum og
Utvarpi. Hefur pessu til studnings m.a. verid visad til éliks edlis auglysinganna, mismunandi
verdlagningar, mismunandi kostnadar vid auglysingagerd og til pess ad auglysendur kjdsi ad
auglysa i fleiri en einni tegund midla. Visa samrunaadilar til pess ad Samkeppniseftirlitid hafi
fallist 4 pad ad annars vegar markadur fyrir umhverfisauglysingar og hins vegar markadur fyrir
solu auglysinga i sjonvarp séu tveir adskildir markadir.

pa visa adilar til pess ad framkvaemdastjorn ESB hafi i fyrri malum jafnframt litid til i fyrsta lagi
auglysinga i sjonvarpi, i 6dru lagi auglysinga i vefmidlum og i pridja lagi umhverfisauglysinga
sem adgreindra markada. Midad vid fyrri skilgreiningar Samkeppniseftirlitsins og
framkveemdastjornar ESB er pannig engin skorun & starfsemi Noona Iceland og starfsemi
Simans eda dotturfélaganna priggja & peim undirmérkudum auglysingamarkadar sem pau
starfa. Telja samrunaadilar pvi ekki porf & frekari umfjollun um umraedda auglysingamarkadi,
enda felli peir auglysingamarkadi i samrunaskra raunar til skyldra markada eda markada par
sem ahrifa samrunans geeti ekki.

i gegnum markadstorg sitt starfi Noona ad auki ad takmorkudu leyti & afmorkudum
undirmarkadi fyrir sélu auglysinga & netmidlum, en ad mati samrunaadilar sé markadur fyrir
markadstorg ad e-u leyti skyldur framangreindum undirmarkadi auglysingamarkadar, par sem
fyrirtaeki sem nyti markadstorgid geti komid sér enn frekar & framfaeri med pvi ad kaupa
auglysingar par inni. Mjog litill hluti tekna Noona hafi aftur 8 méti komid fra solu auglysinga a
markadstorginu. Nanar er fjallad um markad fyrir markadstorg sidar i pessum kafla
akvordunarinnar.

Greidslulausnir og utlan til einstaklinga

Um markad fyrir greidslulausnir taka samrunaadilar fram ad Siminn Pay ehf., détturfélag Simans
starfi & svidi greidslulausna sem og i Utlanum til einstaklinga.
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Um starfsemi samrunaadila og sameinads fyrirtaeki 4 pessum morkudum segir i samrunaskra ad
Siminn Pay appinu sé haegt ad borga med 6ruggum heetti og dreifa greidslum i allt ad 36 manudi,
en appid virki fyrir oll fjarskiptafyrirtaeki og banka, og fyrir Oll islensk debet- og kreditkort.
Vidskiptavinir geti einnig ad sdogn samrunaadila sétt um svokallad Léttkort Pay, sem sé ny
tegund greidslukorts sem bjédi upp & aukinn sveigjanleika. | gegnum Simann Pay appid sé ad
auki bodid upp & Léttkaup par sem vidskiptavinurinn saekir um sérstakt Léttkaupskort og greidi
med bvi hja s6luadilum, en med Léttkaupum sé heegt ad fresta greidslu i 14 daga og dreifa
greidslum i allt ad 36 manudi. Pa bjédi Siminn Pay einnig upp & fyrirteekjakort og svokalladar
rafraenar beidnir, en Siminn Pay appid haldi utan um utgéafu rafraeenna beidna og med pvi 6dliast
fyrirtaeki betri yfirsyn yfir stodu slikra beidna ad ségn samrunaadila, auk pess sem stjérnendur

geti stillt i kerfinu hvada starfsmenn geti tekid it med rafreenum beidnabdékum eins og fram
kemur i samrunaskra.

Um skilgreiningu & markadi fyrir Gtlan til einstaklinga byggja samrunaadilar & vidri skilgreiningu
ogiljési adferdafreedi samrunaadila vid deetlun 8 markadsstyrk Simans i Gtlanum skilgreina peir
markadinn med peim haetti ad undir hann falli 6ll utlan til einstaklinga hérlendis, hvort sem er
neysluldn eda hdsnaedislan. Samrunaadilar byggija & pvi ad pad hafi ekki ahrif 4 urlausn malsins
hvort sem markadurinn sé skilgreindur sem heildarmarkadur fyrir utlan til einstaklinga, eda
honum skipt i einstaka undirmarkadi (virdist par eftir pvi sem Samkeppniseftirlitid kemst nsest
att vid mogulegan markad fyrir smaerri neytendalan eda neyslulan til pess ad fjadrmagna og
fresta greidslum fyrir kaup 4@ vorum hja smasolufyrirtaekjum). | pvi samhengi byggja
samrunaadilar 4 pvi vidari eda prengri markadsskilgreining hafi ekki pydingu par sem
ldnastarfsemi Simans Pay sé smé i snidum i samanburdi vid starfsemi keppinauta peirra &
ldnamarkadi, einkum lanastarfsemi stéru vidskiptabankanna priggja.

Markadstorg (e. marketplace)

Pa skilgreina adilar markad fyrir markadstorg (e. marketplace services market), en markadstorg
Noona sé eini hluti rekstur Noona sem Siminn sé ad kaupa sem snui ad hinum almenna neytenda.
Markadstorgid sé stafreent vefsveedi og smaéaforrit (,app*“) par sem neytendur geti fundid
frambod ymissar pjonustu & einfaldan mata. | gagnasflun og rannsékn Samkeppniseftirlitsins
var pessum vettvangi einnig lyst sem ,platform*. bar myndist pvi vettvangur sem tengi saman
neytendur og fyrirtaeki, en baedi vefsvaedid og appid séu ékeypis i notkun fyrir almenning. Til
bess ad fyrirtaeki geti bodid upp & timabdkanir fyrir pjénustu sina i gegn um Noona
markadstorgid (hvort sem pad er vefsveedid eda appid) purfi pau ad vera askrifendur ad
békunarkerfi Noona i hugbunadinum Noona HQ, ad sdgn samrunaadila.

Ad sbgn samrunaadila hafi framkvaemdastjérn EB tekid fram ad rafraen markadstorg pjéni a.m.k.
tveimur adskildum vidskiptamannahdépum; pannig séu slik markadstorg tvipaett, annars vegar
fyrir kaupendur pjénustu (neytendur) og hins vegar fyrir seljendur pjonustu. Pessir tveir hopar
vidskiptamanna hafi élik not fyrir rafreen markadstorg, og adrir moguleikar séu ekki endilega
pbeir somu fyrir pessa hépa. P4 benda samrunaadilar &8 ad i mali nr. AT.40462 - Amazon
Marketplace og mali nr. AT.40703 - Amazon Buy Box, pbannig ad peirri frumnidurstodu ad i ljdsi
pbess munar sem er & neytenda og seljenda hlid markadstorga vaeri um sitthvorn markadinn ad
reeda.

Ad samrunaadilar telja peir ekki skipta mali hvort sem umraeddur markadur sé skilgreindur sem
einn og sami markadurinn, eda tveir adskildir markadir fra sjénarhéli séluadila annars vegar og
neytenda hins vegar, enda einkennast badar hlidar af toluverdri samkeppni ad mati Simans og
Noona. Ad sbgn samrunaadila starfi risastér fyrirteeki 8 mérkudum fyrir markadstorg og pad
liggi i augum uppi ad peirra mati ad markadshlutdeild Noona & peim markadi sé verulega

10
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takmorkud. | samrunaskra tilgreina adilar keppinauta i markadstorgum og nefna par sem daemi
fyrirteekin Yelp, TripAdvisor, Google og Google Maps, sem eigi og reki nokkur af staerstu
markadstorgum heims pegar komi ad milligdngu um pjénustu séluadila. b4 telja samrunaadilar

einnig rétt ad nefna TikTok og Instagram, par sem sifellt fleiri neytendur noti pessa midla til ad
finna hina ymsu pjénustu, dsamt innlendum markadstorgum, svo sem DineOut og Ja.is.

Bdékunarkerfi

Samrunaadilar skilgreina markad fyrir békunarkerfi og fjalla um markadinn ut fra peirri pjénustu
sem samrunaadilar veita & pessu svidi, nanar tiltekid af halfu Noona. Ad s6gn samrunaadila
hjalpi békunarkerfid Noona HQ fyrirtaekjum ad halda utan um bdékanir & peirri pjonustu sem pau
veita, hvort sem um er ad reeda timabdkun hja starfsmanni, til ad mynda i hargreidslu eda
sjukrapjalfun eda timabdékun hja pjénustuveitanda, til ad mynda bdékun & ljésabekk eda i
dekkjaskipti. Med bokunarkerfinu gefist fyrirtaekjum, verktokum og stofnunum feaeri & pvi ad
hamarka nytingu pjénustueininga sinna, m.a. med notkun békunarreglna.

Samrunaadilar fai ekki séd ad markadur fyrir bokunarkerfi hafi verid skilgreindur sérstaklega
hér 4 landi eda af halfu framkvaemdastjérnarinnar, en samrunaadilar telji po ljést ad ekki beri ad
skilgreina pennan markad préngt, enda hafi pad synt sig i framkveemd ad adilar sem starfraekja
békunarkerfi fyrir afmarkada pjonustu geta med litilli fyrirhofn gert breytingar & békunarkerfi
sinu og adlagad pad pannig ad i bodi verdi fleiri pjonustupaettir. | samrunaskra nefna adilar sem
deemi ad Noona hafi nyverid hafid ad taka vid bordabdkunum & veitingastadi i gegnum
békunarkerfi sitt og vidmot. Pa hafi Dineout nylega baett veislusélum vid sitt békunarkerfi auk
pbess sem fyrirteekid hafi tilkynnt ad pad hyggist hefja ad bjéda upp & timabdkanir &
hargreidslustofum, snyrtistofum o.fl. i ndinni framtid.

i samrunaskra byggja samrunaadilar einnig & pvi ad stérir adilar eins og Booking hafi jafnframt
nylega baett vid pontunum & flugi og annarri afpreyingu. Pannig telji samrunaadilar ad skilgreina
megi markadinn fyrir bédkunarkerfi pbannig ad hann nai til allrar pjonustu sem haegt sé ad bdka 4
netinu. P6 greina maetti markadinn ad verulega takmorkudu leyti i undirmarkadi at fré
eftirspurnarstadgongu, s.s. undirmarkad fyrir gistipjénustu, flug o.s.frv., byggja samrunaadilar
a pvi ad logmal frambodsstadgongu leidi til peirrar nidurstddu ad um einn og sama markadinn
sé ad reeda en med pvi eigi samrunaadilar vid ad eigin sogn, ad adilar sem i dag reki békunarkerfi
fyrir e-n tiltekinn mégulegan undirmarkad eingéngu, s.s. hdtelbdkanir eda veitingapjonustu, geti
a tiltolulega audveldan hatt Gtvikkad péa pjénustu til fleiri mégulegra undirmarkada (fyrir adrar
tegundir pjonustu).

Solu- og afgreidslukerfi (e. POS, point of sale)

Um markad fyrir sélukerfi sem samrunaadilar skilgreina takar peir fram ad Noona starfi & slikum
markadi par sem sem baedi Noona Labs og Salescloud hafa bodid uppd i slikar lausnir eda
hugbunadakerfi i voruframbodi sinu. Med solukerfum gefist fyrirtaekjum kostur é ad halda utan
um soOlu 4 vorum og bjénustu, en baedi geti verid um ad reeda solu & pjonustu sem tengd sé
békunum sem komi i gegnum bdékunarkerfi Noona sem og s6lu annarra 6tengdra fyrirteekja sem
noti sélukerfin 4n pess ad vera med bdékunarkerfid. Slik solukerfi séu ad sogn samrunaadila i
morgum tilvikum tengd annad hvort greidsluposum eda einhvers konar netsolu- eda
sjalfsafgreidslulausnum. Pannig sé solukerfum Noona eetlad ad vera sampeett og tryggja
hnokralausa feersluvinnu dsamt pvi ad stydja ymsar greidsluadferdir likt og kredit/debetkort og
Teya POS link, sem og netsolulausnir Noona og SalesCloud sem keyrdar séu &afram af
feersluhirdingu Teya og annarra faersluhirda, eins og fram kemur i samrunaskra.
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Samrunaadilar taka fram ad peir geti ekki séd ad markadur fyrir sélukerfi hafi verid skilgreindur
sérstaklega hér a landi eda af halfu framkveemdastjérnarinnar, en hins vegar liggi fyrir ad &
markadinum riki gridarleg samkeppni ad beirra mati, badi innlend sem og erlend. bvi telji
samrunaadilar ad ekki sé porf & ad skilgreina nanar hvort markadur sélukerfa verdi talinn einn

stor heildarmarkadur eda skiptist i fleiri undirmarkadi, par sem hlutdeild Noona & markadnum
sé hverfandi ad beirra sogn.

Netsélulausnir, vefgattapjonusta (e. e-commerce acceptance services), sjalfsafgreidslulausnir (e.
self service kiosks), og sala og leiga vélbunadar

Samrunaadilar skilgreina stuttlega markad fyrir netsélulausnir eda vefgattapjonustu, par sem
Noona starfi og muni koma til med ad starfa & markadi fyrir netsolulausn/vefgattapjénustu (e.
market for e-commerce acceptence services) og sjalfsafgreidslulausnir. AG sdgn samrunaadilar
audveldi pessar lausnir fyrirteekjum ad selja vorur sinar og bjénustu & netinu og einfalda og
straumlinulaga mottokusveedi & starfsstodum peirra. Samkeppniseftirlitid sem og
framkvaemdastjérnin hafi skilgreint markad fyrir vefgattapjénustu sem adgreindan markad. |
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 13/2022 var slikur markadur fyrir vefgéattarpjonustu
skilgreindur.”

Hvad vardar markad fyrir sjalfsafgreidslulausnir muni pjénusta Noona samkveemt lysingu i
samrunaskra einna helst lUta ad sjalfsafgreidslulausn par sem vidskiptavinir afgreida sjalfan sig
i gegnum svokalladan sjalfsafgreidsluturn (e. self service kiosk) pegar peir koma til
bjonustuadila. Samrunaadilar telji ad umraeddur markadur hafi ekki verid skilgreindur adur, en
telji ad ekki skuli skilgreina markadinn prengra en ad hann néi til allra slikra
sjalfsafgreidslulausna, sama hja hvada pjonustuveitanda hana er ad finna, enda almennt um
sambaerilegar lausnir ad reeda sem audvelt sé ad adlaga ad porfum hvers og eins vidskiptavinar,
en allar hafa paer pad ad markmidi ad draga ur bidtima og yta undir hagraedingu i rekstri. bratt
fyrir ad skilgreina maetti umraeddan markad i frekari undirmarkadi telja samrunaadilar ekki
astaedu til pess par sem markadshlutdeild Noona sé hverfandi 8 markadinum.

Um markad fyrir solu og leigu vélbunadar segir i samrunaskra ad bodid hafi verid uppa slikan
bunad i i pjonustuframbodi Noona og Salescloud undanfarin ar, og Noona Iceland hérlendis i
eigu Simans muni pvi ad auki starfa 8 peim markadi ad e-u marki. Ad sogn samrunaadila stafi
betta af pvi ad flest peirra fyrirteekja sem nyti einhverjar af hugbunadarlausnum fyrirtaekisins
séu med veraldlega stadsetningu og kjdsi ad peim sokum ad kaupa eda leigja ymsan vélbunad,
svo sem tolvur, spjaldtélvur eda sjalfsafgreidsluvélar, sem nyttur er i afgreidslu og méttoku
vidskiptavina. beer hugbunadarlausnir sem Noona Iceland i eigu Simans komi til med ad bjéda
upp a sé haegt ad keyra & pessum vélbunadi og sé leiga & vélbunadinum pé almennt hluti af
askriftargjaldi vidkomandi fyrirtaekis. Samrunaadilar byggja & pvi ad pessi starfsemi falli undir
upplysingataeknimarkadinn, en Samkeppniseftirlitid hefur talid mogulegt ad skilgreina megi
markad fyrir sélu 4 vél- og hugbunadi sem sérstakan undirmarkad upplysingataeknimarkadar.
Hvort sem litid yrdi til framangreinds undirmarkadar eda upplysingamarkadarins i heild telja
samrunaadilar ljost ad markadshlutdeild peirra sé hverfandi 4 pessu svidi.

Samandregin sjénarmid samrunaadila um markadi

7 Sja mgr. 148 i dkv. 13/2022, samruni Rapyd og Valitor: ,Vefgattarpjonusta getur falid i sér moguleika & ad velja margar
tegundir af kortum (t.d. kredit- eda debetkort, ymis kortakerfi eins og Mastercard og Visa) og getur einnig falid i sér
greidsluvisun pegar um adra greidslumata er ad raeda, svo sem stafreen veski (e. digital wallets). Vefgattapjonustu er
haegt ad bjéda kaupmonnum eina sér eda i samsettri lausn med feersluhirdingu netvidskipta. Vefgattapjonustu er einnig
haegt ad bjéda 68rum feersluhirdum an eigin vorumerkis (e. on a white label basis) sem sidan selja hana afram til
kaupmanna dsamt feersluhirdingu netvidskipta.”
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Samandregid byggja samrunaadilar & pvi um alla pa markadi sem peir skilgreina i malinu og i
samrunaskra, ad moguleg prengri skilgreining einhverra peirra markada sem undir séu i malinu
(i stad almennrar eda vidari markadsskilgreiningar) myndi ekki hafa pydingu vid mat &
samkeppnislegum ahrifum samrunans ad ségn fyrirtaekjanna. bPannig telja samrunaadilar [jést
ad vidskiptin muni ekki skapa eda styrkja markadsradandi stodu adila, eda hafa ad 6dru leyti

neikvaed ahrif 48 samkeppni 4 neinum framangreindra markada, jafnvel pott fyrrnefndir markadir
yrdu skilgreindir med prengri haetti.

Um skilgreinda markadi malsins par sem ahrifa samrunans geaeti segja samrunaadilar ad Siminn
og Noona starfi ekki 8 somu moérkudum, sem hafi ahrif 8 markadsskilgreiningar i malinu. Siminn
starfi adallega & svidi fjarskipta og sjénvarps eins og a8ur sagdi, en fyrir liggi ad Noona starfi
ekki & peim morkudum. Samrunaadilar taka pvi fram ad starfsemi samrunaadila skarist pannig
ekki, en adilar telji b4 markadi par sem Siminn starfi einna helst geta tengst peim morkudum
sem Noona starfi 4 og muni i kjolfar sameiningarinnar starfa i gegnum détturfélag Simans,
Simann Pay. Siminn Pay starfi 8 markadi greidslulausna eins og 48ur sagdi, og p6tt Noona bjédi
ekki upp & slikar greidslulausnir starfi félagid hins vegar 8 morkudum sem gaetu talist tengjast
slikum markadi ad sdégn samrunaadila, svo sem & morkudum fyrir sélukerfi, békunarkerfi,
netsolu- og sjalfsafgreidslulausnir. bratt fyrir tengingu eda tengsl framangreindra markada sé
hun takmorkud ad peirra mati, enda um élika markadi ad raeda par sem hlutdeild adila séu
hverfandi, enda stér fyrirteeki par starfandi ad peirra sogn.

Likt réda ma af ofangreindu skilgreina samrunaadilar pannig markad fyrir fjarskipti, markad fyrir
auglysingar i sjonvarpi, markad fyrir umhverfisauglysingar, markad fyrir greidslulausnir, markad
fyrir atlan til einstaklinga, markad fyrir békunarkerfi, markad fyrir markadstorg (e. marketplace
services), markad fyrir solukerfi (e. POS, point of sale), markad fyrir netsolu- og
sjalfsafgreidslulausnir, og markad fyrir leigu og s6lu vélbuinadar. Af umfjollun um markadi par
sem ahrifa geetir og um ahrif samrunans ma sja ad ahersla adila & er markad fyrir békunarkerfi,
markadstorg, sélukerfi, og auglysinga. Pannig fjalla adilar ekki um fjarskipti i tengslum vid ahrif
samrunans og telja hann til skylds markadar eda markadar par sem &hrifa geeti ekki. Nanar
verdur fjallad um sjéonarmid samrunaadila vardandi moguleg samkeppnisleg ahrif samrunans
sidar i akvorduninni.

Sjonarmid hagadila

Likt og 48ur kom fram i umfjollun um malsmedferdina afladi Samkeppniseftirlitid sjonarmida og
umsagna hagadila um samrunann og gaf peim kost & ad tja sig um eintak samrunaskrar an
trdnadar, m.a. um umfjollun adila i skranni vardandi markadi og stodu samkeppni & peim. Sjo
fyrirteeki skiludu inn einhverjum efnislegum sjénarmidum um samrunann. Verda nu reifud pau
innsendu sjénarmid sem sneru ad skilgreiningu markada sérstaklega.

Datastream / Kerfisstreymi

i umsogn Datastream er gerd athugasemd vid afmoérkun markadar fyrir bokunarkerfi i
samrunaskra adila. [ sjonarmidum félagsins virdist & pvi byggt ad gera purfi itarlegri greinarmun
a békunarkerfum fyrirtaekja, en ad sogn Datastream séu morg peirra fyrirteekja sem Siminn og
Noona nefni sem keppinauta i reynd ekki i samkeppni d sama markadi fyrir békunarkerfi. Ad mati
Datastream séu bodkunarkerfi Noona, Datastream, Simplybookme, Fresha og modgulega
Mindbody 8 sama markadi fyrir békunarkerfi en lausnir annarra fyrirtaekja sem samrunaadilar
nefna eins og Dineout, LS Retail, Origo, Abler, Bokun.is og Godo séu i reynd ekki 8 sama markadi
og Noona ad mati félagsins i hid minnsta pegar umsoégnin er skrifud. Pé tekur umsagnaradilinn
fram ad Noona virdist einnig eetla & pann markad eda hluta markadarins sem sidarnefndu
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fyrirteekin starfi 8 med breytingum i kjolfar samrunans sem Noona virdist aetla ad radast i. Nanar
verdur fjallad umsodgn Datastream i kafla um ahrif samrunans sidar i dkvorduninni.

Dineout

i umsogn Dineout er adallega fjallad um moguleg uGtilokunarahrif vegna samrunans fremur en
markadsskilgreiningar. P6é bendir fyrirtaekid 4 ad i samrunaskra Simans og Noona skorti ad gerd
sé neegileg grein fyrir peim morkudum sem um reedir, ekki sist ndnum tengslum markada fyrir
markadstorg og bdékunarkerfi og auglysingamarkada, sem og daetlunum samrunaadila um
sampaettingu peirra markada, svo sem gagnvart veitingahdsum. b4 gerir Dineout athugasemdir
vid afmoérkun samrunaadila & morkudum og tilgreiningu keppinauta & moérkudum fyrir
markadstorg og békunarkerfi. Ad ségn Dineout fullyrda samrunaadilar i samrunaskra ad risastoér
fyrirteeki starfi 8 morkudum fyrir markadstorg, svo sem Yelp, TripAdvisor, Google og Google
Maps, auk TikTok og Instagram sem og DineOut og Ja.is. P4 sé landfraedilegur markadur fyrir
békunarkerfi allt EES-svaedid ad mati samrunaadila og erlendu fyrirteekin Fresha, Mindbody,
Simplybookme, Easytablebooking, Opentable, Superb og Square séu 6flug &4 peim moérkudum.
Dineout dregur pessa vidu afmorkun markada i efa, en auk pess bendir félagid & ad pessi
afmorkun falli illa ad malatilbunadi Simans i umsodgn félagsins 4. juli 2024 vegna krofu um
bradabirgdaakvordun, par sem Siminn hafi fullyrt ad Dineout hafi , fram til pessa verid svo til
einratt i s6lu békunarkerfa til veitingastada.”

Fjarflaedi

i umsogn Fjarflaedis er ekki fjallad um skilgreiningar markada sérstaklega en af sjénarmidum
félagsins ma rada ad mogulegra ahrifa samrunans kunni helst ad geeta 4 markadi fyrir sélu- og
afgreidslukerfi annars vegar og markad fyrir feersluhirdingu hins vegar. Ad 68ru leyti fjallar
umsogn Fjarfleedis adallega um samkeppnisleg dhrif samrunans fré sjénarhéli félagsins.

Nova

i umsogn Nova er bent & ad umfjollun um fjarskiptamarkadi og sjénvarpsmarkadi skorti i
samrunaskra, einkum um stodu Simans & peim morkudum en 4 pvi svidi sé stada Simans sterkust.
Ad 6dru leyti fjallar umsdgn Nova adallega um samkeppnisleg ahrif samrunans fra sjénarhéli
félagsins.

i 68rum innsendum umsdgnum hagadila sem barust i malinu er fjallad um 6nnur atridi en markadi
sem tengjast samrunanum, einkum mogulegum &hrif samrunans & samkeppni. Slik sjénarmid
verda reifud i kafla akvordunarinnar um nidurstédu Samkeppniseftirlitsins um samkeppnisleg
ahrif samrunans, sbr. kafla 4.2.

Landfraedilegur markadur

Med landfraedilegum markadi er visad til pess svaedis par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru
vidridin frambod og/eda eftirspurn eftir vidkomandi voru eda pjénustu, sbr. nanari umfjollun hér
ad framan. Freedilega séd getur landfreedilegur markadur verid ymist stadbundinn,
sveedisbundinn landsmarkadur eda alpjédamarkadur. | leidbeiningum framkvamdastjérnar ESB
um skilgreiningu markada fra 2024 er fjallad um nokkra flokka eda tegundir gagna sem skipta
mali vid skilgreiningu landfreedilegra markad. beer tegundir upplysinga og gagna sem
framkveemdarstjérnin litur til eru m.a. starfandi fyrirteeki og birgjar, markadshlutdeildir,
verdlagning, hegdun vidskiptamanna, vidskiptamynstur, adgangshindranir, fjarleegdir og
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vegalengdir, flutningskostnadur, frambodssveedisgreiningar, og vorufleedi og mynstur i
voruflutningum, svo helstu daemi séu tekin ur framangreindum leidbeiningum.®

Sjonarmid samrunaadila

i samrunaskra byggja samrunaadilar a pvi ad ekki beri ad skilgreina landfraedilegan markad fyrir
neinn beirra voru- og pjénustumarkada sem adilar skilgreina, sem prengri en island.
Samrunaadilar benda pvert 4 méti a8 ad einhverjir markadanna gaetu talist vidari eda staerri, b.e.
na a.m.k. til alls evrépska efnahagssvaedisins.

Um markad fyrir markadstorg taka samrunaadilar fram ad framkvaemdastjornin hafi skilgreint
landfraedilegan markad sem landsbundinn. Ad beirra ségn stafi bad af pvi ad skilyrdi samkeppni
séu dlik milli landa, en lik innan hvers lands.® Pannig telji samrunaadilar pvi ad umraeddur
markadur sé ad minnsta kosti landsbundinn, p.e. landid allt.

Ad sogn samrunaadila sé pessi markadur pd i stédugri proun og sifellt fleiri adilar ad baetast vid
sem samkeppnisadilar. Pé séu hin ymsu fyrirtaeki, likt og til ad mynda Noona, pegar byrjud ad
starfraekja markadstorg sitt i fleiri ld6ndum en & [slandi. P4 séu Google og Google Maps, auk
erlendra samfélagsmidla, liklega algengustu leidirnar sem [slendingar noti til pess ad finna
hvers kyns voru eda pjénustu. Samrunaadilar benda pvi 4 ad par sé um ad reeda erlend fyrirtaeki,
sem po bjédi upp & markadstorg sitt hér a landi likt og um allan heim og teljast pvi starfandi &
markadi fyrir markadstorg hér a landi jafnvel pétt markadurinn sé afmarkadur vid island.

Um markad fyrir békunarkerfi telja samrunaadilar éhjakveemilegt ad skilgreina hann sem ad
minnsta kosti EES-svaedid en jafnvel heiminn allan enda sé i grunninn um ad raeda hugbunad
sem virdi engin landameeri ad mati samrunaadila. A3 peirra sogn séu engin leyfi askilin hér a
landi fyrir hugbunad i formi békunarkerfis og markadurinn sé pvi galopinn fyrir samkeppni sem
birtist m.a. i pvi ad fjoldi erlendra fyrirteekja starfraeki bokunarkerfi sin hja islenskum séluadilum.
i pvi samhengi nefna samrunaadilar erlendu fyrirteekin Fresha, Mindbody, Simplybookme,
Easytablebooking, Opentable, Superb og Square sem hafi bokunarkerfi 6ll m.a. hja islenskum
fyrirteekjum. P4 taka samrunaadilar fram ad i bokunarkerfum hafi islensk fyrirtaeki liklega
toluverdan fjolda erlendra vidskiptavina, eda eigi ad minnsta kosti audvelt med ad saekja inn &
erlendan markad sé vilji fyrir pvi en pad hafi Noona Labs til ad mynda gert og virdast adilar par
eiga vid Utras fyrirteekisins i Portugal og Tékklandi.

Ad mati samrunaadila séu pvi skyr deemi um baedi sékn erlendra adila 4 markadinn hérlendis og
sékn innlendra adila & erlenda markadi fyrir bokunarkerfi, sem veitir skyra visbendingu um ad
hinn landfreedilegi markadur sé a.m.k. i reynd steerri en Island.

Pa benda samrunaadilar 8 hrada bréun og orar breytingar a stafreenum moérkudum sem pessum
fyrir hugbunad, sem jafnvel teljist i moétun; Litid purfi til annad en vilja steerri
hugbunadarfyrirtaekja uti i heimi til ad koma & fét békunarkerfi og gera pannig markadinn fyrir
smeerri fyrirtaeki mun erfidari ad ségn samrunaadila. | pessu samhengi nefna samrunaadilar
pbréun stafreennar greidslulausnar Simans Pay sem deemi par sem haegt er ad greida fyrir voruna
snertilaust med snjallsima, en ekki leid & longu fra pvi ad lausnin var kynnt til leiks og par til
Apple kom fram med sina lausn, Apple Pay, sem & 6rskdmmum tima hafi ndd ad gnaefa yfir
samkeppni & markadi fyrir slikar greidslulausnir hérlendis. bannig hafi Apple nylega gefid ut

8 |eidbeiningar framkveemdarstjérnarinnar um skilgreiningu markad, Commission Notice on the definition of the
relevant market for the purposes of Union competition law, C/2024/1645

9 Samrunaadilar benda & mgr. 77. og 80 mali nr. AT.40462 - Amazon Marketplace og mali nr. AT.40703 - Amazon Buy
Box.
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hugbunadaruppfaerslu sem geri gervigreindinni Siri kleift ad taka vid fyrirmaslum um békanir,
en émogulegt sé ad mati samrunaadila ad segja hvort fyrirtaeekid muni ganga lengra med slika
lausn med eigin timabdkunarkerfi. Loks benda samrunaadilar & i samrunaskré ad Facebook og

Instagram hafi nylega kynnt boékunarkerfi sem geri fyrirtaekjum kleift ad bjéda upp &
timabdkanir beint i gegnum skilabod & peim midlum.

Um markad fyrir solukerfi eda afgreidslukerfi byggja samrunaadilar & pvi ad landfraedilegur
markadur nai einnig né til EES-svaedisins alls. | pvi samhengi benda peir & ad pjénusta
feersluhirda (e. merchant service provider) sé i nanum tengslum vid solukerfin, p.e. pegar
soOlukerfinu sleppir pa taki feersluhirdir vid keflinu og taki & méti greidslunni, en landfraedilegur
markadur fyrir faersluhirdingu netvidskipta hafi verid skilgreindur sem EES-svaedid en
faersluhirding vidskipta & s6lustad sé landsbundinn. Vegna pessa byggja samrunaadilar & pvi ad
landfraedilegur markadur fyrir solukerfi sé EES-sveedid, a.m.k. hvad netsélu vardar. b6 telja
samrunaadilar afmoérkun ndkveems landfreedilegs markadar éparfa par sem markadshlutdeild
Noona & markadi fyrir sélukerfi, hvort sem er innan Islands eda 4 Evropska efnahagssveedinu sé
hverfandi.

Pa hafi Samkeppniseftirlitid pegar  skilgreint landfreedilegan markad  fyrir
netsélulausnir/vefgattapjénustu sem EES-svaedisins, og med visan til bessa telja samrunaadilar
ad landfraedilegur markadur fyrir netsolulausnir/vefgattapjénustu skuli vera skilgreindur sem
EES-svaedid i samraemi vid fyrri framkveemd.

Loks telja samrunaadilar ad landfraedilegur markadur fyrir sjalfsafgreidslulausnir sé ad minnsta
kosti EES-sveedid, sokum pess hve audvelt sé fyrir erlend fyrirtaeki ad veita slika pjonustu hér &
landi. Hvad vardar markad fyrir leigu eda solu & vélbunadi hafi Samkeppniseftirlitid talid
visbendingar um ad landfraedilegur markadur sé island, en p6 ekki tekid endanlega afstodu til
bess. Samrunaadilar telja landfreedilegan markad fyrir slika pjonustu jafnvel geta talist allt EES-
svaedid en telja pdé ekki porf & ad afmarka markadinn ndanar sokum takmarkadrar
markadshlutdeildar samrunaadila.

Sjonarmid hagadila

i innsendum umsognum er ekki vikid sérstaklega ad landfraedilegum morkudum, hvorki
sjalfsteett né i formi athugasemda vid samrunaskrd, ad fratéldu sjénarmidi Dineout sem pegar
hefur verid reifad, en fyrirtaekid benti & ad fullyrdingar samrunaadila um fjoélda erlendra
keppinauta i békunarkerfum og afmorkun landfreedilegs markadar vid EES-svaedid veeri i
andstoddu vid fyrri mélatilbinad Simans um ad Dineout hafi fram til pess verid allt ad einratt a
markadi fyrir bokunarkerfi i hid minnsta hvad veitingastadi vardar.

Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

Verdur pa fjallad um nidurstodu Samkeppniseftirlitsins vardandi skilgreiningu vorumarkadar
annars vegar og landfraedilegs markadar hins vegar.

Likt og adur var minnst 4 er pad tilgangur pbess ad skilgreina vidkomandi markad i
samrunamalum ad greina pad svid vidskipta sem samruninn hefur &hrif 4. Med
markadsskilgreiningu er leitast vid ad afmarka hvar samkeppni milli fyrirteekja & sér stad i peim
tilgangi ad greina a kerfisbundinn hatt paer skordur sem samkeppni 8 markadi setur 4 hegdun
beirra fyrirtaekja sem starfa 8 peim markadi sem samruninn hefur ahrif 4 og meta pannig pad
samkeppnislega adhald sem hid sameinada fyrirteeki byr yfir. Med pvi ad afmarka markadinn
baedi med hlidsjon af peirri voru eda pjonustu sem seld er 8 markadnum og fra landfreedilegu
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sjénarmidi er reynt ad greina pa keppinauta samrunaadila 8 markadi semiraun geta sett hegdun
samrunaadilanna skordur.

begar vidkomandi markadur hefur verid skilgreindur getur Samkeppniseftirlitid medal annars
reiknad eda deetlad markadshlutdeild adila sem starfa 4 markadnum og lagt mat & 6nnur atridi
sem hafa pydingu vid mat & pvi hvort samruni raski samkeppni. bratt fyrir mikilveegi pess ad
skilgreina pann markad sem vid & hverju sinni verdur ad hafa i huga ad slikar
markadsskilgreiningar geta aldrei ordid ndkveemar og verda pvi adeins notadar til vidmidunar.
Almennt verdur ad eetla samkeppnisyfirvoldum nokkurt svigrim til ad dkvarda og skilgreina
vidkomandi markad ut fra fyrirliggjandi gégnum og rannséknum sem gerdar eru i pvi skyni ad
greina og akvarda pann markad sem er til skodunar hverju sinni, sbr. trskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 3/2020, Laeknisfraedileg myndgreining ehf. og Islensk myndgreining
ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

i leidbeiningum framkvaemdarstjérnarinnar um markadsskilgreiningar er jafnframt fjallad um
tilgang og adferdir markadsskilgreininga i samkeppnisrétti. Samkeppniseftirlitid visar til pess
sem par kemur fram, svo sem um ad mikilvaegt sé ad hafa i huga ad markadsskilgreiningar taka
mid af atvikum mals hverju sinni. bPad sé starfsemi fyrirtaekja samrunaadila jafnan
upphafspunktur vid mat 8 stadgoéngu og markadsskilgreiningar geti pvi breyst eda adlagast eftir
starfsemividkomandi fyrirtaekja. P4 eru tegundir gagna og adferdir samkeppnisyfirvalda til pess
ad skilgreina vorumarkadi margvislegar og hvilir engin skylda 8 samkeppnisyfirvoldum ad beita
tiltekinni rannséknaradferd umfram adra.™

Um skilgreiningar voru- eda pjonustumarkada pessa mals tekur Samkeppniseftirlitid undir
flestar paer skilgreiningar sem Siminn og Noona tefla fram i samrunaskré ad teknu tilliti til
beirrar pjénustu og voru sem félogin bjéda uppa.

Samkeppniseftirlitid getur pé ekki tekid undir sjonarmid samrunaadila og tilvisanir peirra til pess
ad ahrifa samrunans gaeti ekki & tilteknum morkudum, par sem starfsemi félaganna skarist ekki
a vidkomandi markadi, likt og vida greinir i samrunaskra. Virdast samrunaadilar visa par til skorts
a laréttum ahrifum samrunans ad peirra mati par sem félégin starfi ekki sem beinir keppinautar
a vidkomandi mérkudum.

Samkeppniseftirlitid tekur fram ad ad moguleg skadleg ahrif & samkeppni vegna samruna
kunna ad birtast 8 morkudum par sem fyrirteeki starfa, pott pau séu par ekki beinir keppinautar
fyrir samrunann, sbr. til deemis l6drétta samruna og samsteypusamruna eda blondu af pessu
tvennu. | framkvaemd getur samruni haft larétt ahrif, l6drétt ahrif og samsteypudhrif. Til ad
mynda verda l6drétt samkeppnisleg ahrif edli malsins samkvaemt rakin til vidkomandi samruna
ef markadsstada sameinads fyrirtaekis i l6dréttri sampaeettingu eda i virdiskedju voru styrkist eda
breytist i kjolfar samruna. Hid sama gildir um breytingu eda styrkingu & markadsstodu &
neerliggjandi eda tengdum moérkudum i kjolfar samsteypusamruna.”

10 Sja kafla 1.3 og 3.2 i leidbeiningum framkvaemdarstjérnar um markadsskilgreiningar fra 2024, Commission Notice on
the definition of the relevant market for the purposes of Union competition law, C/2024/1645

" Sja til deemis leidbeiningar framkveemdarstjérnar ESB um l6drétta samruna og samsteypusamruna, Guidelines on the
assessment of non-horizontal mergers under the Council Regulation on the control of concentrations between undertakings,
mgr. 6 til 7: ,The general guidance already given in the Notice on horizontal mergers is also relevant in the context of non-
horizontal mergers. The purpose of the present document is to concentrate on the competition aspects that are relevant to
the specific context of non-horizontal mergers. In addition, it will set out the Commission's approach to market shares and
concentration thresholds in this context. In practice, mergers may entail both horizontal and non-horizontal effects. This
may for instance be the case where the merging firms are not only in a vertical or conglomerate relationship, but are also
actual or potential competitors of each other in one or more of the relevant markets concerned (6). In such a case, the
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Ad mati Samkeppniseftirlitsins er pvi ekki rétt ad skilgreina markadi nanast eingéngu med
mogulega sampjoppun og larétt samkeppnisleg ahrif i huga, eins og gert er i samrunaskra. |
upplysingagjof adila er p6 fjallad um fleiri markadi en feerri i starfsemi Simans og Noona sem
kunni ad tengjast ad mati samrunaadila, pott umfjollun sé ekki itarleg né markadsstyrkur

deetladur i ollum tilvikum med fullneegjandi heetti i samreemi vid reglur nr. 1390/2020 um
tilkynningu og malsmedferd i samrunamalum.

Af atvikum malsins og malsgégnum ma rada ad hugbunadarlausnir og kerfi Noona & svidi
markadstorga, bokunarkerfa, og solukerfa eru samtengdar og pjonusta & grundvelli pessara
lausna veitt i samtengdri kedju, par sem haegt er ad lita a dreifingu eda athendingu baedi fra
sjénarhéli neytenda og fyrirtaekis sem séluadila. Pa verda pessar vorur Noona vart seldar og
notadar af smasélum eda neytendum nema fyrir tilstilli fijarskiptapjéonustu. Framangreint gefur
til kynna ad pessar vorur og pjénustur Simans og Noona séu pvi hluti af sému virdiskedju.

Af gégnum malsins, pb.m.t. innanhldssgégnum og kynningum innan Simans, ma einnig sja ad i
vegferd fyrirteekisins i att til fjarteekni samhlida fjarskiptum, litur félagid sjalft svo 8 ad med
krosssolu eda vondlun auglysinga, fjarskipta, solu- og afgreidslukerfa, greidslupjénustu,
kortautgafu, markadstorgs og fleiri pjonustupatta megi uppfylla med sameiginlegum og
samtengdum haetti parfir somu vidskiptamanna, p.e. vidskiptamannahéps litilla og medalstorra
fyrirtaekja sem stunda smasolu & voru og pjonustu. Til pessara tengsla er ymist visad til sem
virdiskedju eda vistkerfis (e. ecosystem) i gdgnum malsins.

Framangreint er til marks um pad ad samruni Simans og Noona geti haft baedi moguleg l6drétt
ahrif og samsteypuahrif 4 umreeddum morkudum sem eru enda hluti af somu virdiskedju og eftir
atvikum sama svokallada vistkerfis. Samrunar fyrirtaekja vid slikar adstaedur sem starfa &
adliggjandi morkudum og/eda naerliggjandi morkudum, sem vanalega myndu kallast l6dréttir
eda samsteypusamrunar, geta einnig leitt til myndunar eda styrkingar 4 markadsradandi stodu
med sambaerilegum haetti og laréttir samrunar, jafnvel pétt starfsemi vidkomandi fyrirtaekja
skarist ekki beint.™

Nanar verdur fjallad um samkeppnisleg dhrif samrunans i naesta hluta dkvordunarinnar en
framangreint hefur pydingu vid skilgreiningu markada malsins og nidurstédu um markadi par
sem ahrifa samrunans geetir.

Ljést er ad samruninn getur haft samkeppnisleg ahrif & flestum ef ekki 6llum peim morkudum
par sem sameinad fyrirtaeki Simans og Noona mun starfa. Vid rannsdkn & pvi hvort samruninn
raski samkeppni med umtalsverdum haetti hefur Samkeppniseftirlitid lagt dherslu 4 pa markadi
par sem markadsstyrkur sameinads fyrirtaekis er hvad mestur, og pa markadi sem eru hvad mest
tengdir, ad teknu tilliti til eiginleika voru- og pjonustu fyrirtaekjanna og dforma sameinads
fyrirtaekis, par sem samruninn kann ad hafa hvad mest ahrif.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins geetir ahrifa samrunans pvi helst & markadi fyrir békunarkerfi,
markadi fyrir solu- eda afgreidslukerfi, og markadi fyrir markadstorg. | 4kvorduninni eins og i
rannsokninni er 16gd dhersla & markad fyrir békunarkerfi. P& verdur einnig fjallad um tiltekna
fjarskiptamarkadi og auglysingamarkadi i ljési markadsst6du Simans, og markad fyrir
markadstorg i |jési steerdar og vinsaelda Noona markadstorgs hér & landi. | |jési nidurstédu

Commission will appraise horizontal, vertical and/or conglomerate effects in accordance with the guidance set out in the
relevant notices.”

2 Sja somu leidbeiningar framkveemdarstjérnarinnar um l6drétta samruna og samsteypusamruna, mgr. 15, og einnig til

hlidsjonar akvordun framkveemdastjérnarinnar i mali M.10615 - BOOKING HOLDINGS / ETRAVELI, sér i lagi mgr. 188 til
206.
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malsins parf p6 ekki ad taka formlega eda endanlega afstodu til markadsskilgreininga. Ekki

verdur fjallad frekar um markadi fyrir sjalfsafgreidslukerfi, vefgattapjonustu, greidslulausnir
eda utlan til einstaklinga i dkvorduninni.

Markadur fyrir békunarkerfi og timabékunarpjénustu

i framkveemd hefur Samkeppniseftirlitid ekki fjallad adur um markad fyrir békunarkerfi. Taka
ma undir sjénarmid samrunaadila um ad sennilega geti békunarkerfi leyst af hendi sama
vandamal i rekstri fyrirteekja med tiltolulega litlum tilkostnadi, an tillits til pess hvada pjénustu
bau veita, p.e. harsnyrtingu, matsolu & veitingastédum svo daemi séu tekin. Af atvikum malsins
er ljést ad bokunarkerfi, og sér i lagi bdokunarlausnir peirra fjolmorgu keppinauta sem
samrunaadilar visa til, virdast tiltolulega einfold i snidum i samanburdi vid fléknari hugbunad og
kerfi eins og fjarhagskerfi. P4 verdur ad hafa i huga ad bokunarkerfi Noona er selt sameiginlega
med solukerfii Noona HQ og samtengdu markadstorgi. Sem vara virdist Noona HQ pvi fjolpaett.
Pannig verdur ad gera greinarmun a hugbudnadarlausnum sem teljast til békunarkerfa, sélukerfa,
og svo steerri fjarhagskerfa, med tilliti til eiginleika peirra og virkni, likt og nanar verdur vikid ad
sidar.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins fellur undir markad pennan timabdkunarpjénusta (e. booking
services, reservation management, calendar appointment) par sem bdékunarkerfishugbunadur
gerir neytanda og séluadila kleift ad taka fra tima i stafraenu dagatali so6luadilans, sem sidan
veitir notandanum tiltekna pjénustu 4 tilteknum tima, sama hvort sem timabdékunin er veitt med
vidmoti & vefsidu, med smaforriti eda med 6drum stafreenum haetti, sér i lagi fra sjénarhorni
neytandans. Pad sem einkennir pé békunarkerfislausnir og stafraen vidmot peirra hérlendis er
geta neytanda til framkveema timabdkun sjalfur an adstodar soluadila, svo sem & tengdum
markadstorgum, med tilheyrandi timasparnadi og laegri rekstrarkostnadi fyrir séluadila. Hér
getur verid um ad raeda hargreidslustofur, dekkjaverksteedi, salfreedinga, bordbdkun
veitingastadar, svo orfa deemi séu tekin. S& sem veitir bédkunarpjénustu er 6llu jafna i
vidskiptasambandi vid soluadilann en getur einnig gegnt hlutverki millilidar neytanda og
sbluadila med rekstri tengds markadstorgs.

Neerliggjandi deemi er békunarkerfi Noona fyrir séluadila sem er svo adgengilegt neytendum
med vidmoti & Noona markadstorgi, en séluadili hefur sjalfur einnig forraedi & timabdkunum
sinum sem og framkvaemd nyrra timabdkana i samskiptum vid neytanda, svo sem & solustad eda
i gegnum sima. Ekki hefur hefur verid fjallad slikar hugbunadarlausnir i erlendum fordeemum
eftir pvi sem Samkeppniseftirlitid kemst naest. | mali spaenskra samkeppnisyfirvalda hefur verid
fjallad um margvislegar leidir neytenda til pess ad markadssetja og framkvaema bordbdkanir &
veitingastodum.”® bad gefur til kynna ad seljendur békunarkerfa likt og Noona, kunni ad bida vid
samkeppnislegt adhald Ur morgum attum, pott skilgreina megi sérstakan markad fyrir
békunarkerfi ad mati Samkeppniseftirlitsins i [jési pess vanda sem slikar hugbunadarlausnir
leysa sérstaklega.

Markadur fyrir sélu- og afgreidslukerfi

Solu- og afgreidslukerfi (e. POS - point of sale) komu ad litlu leyti til athugunar i rannsdkn
Samkeppniseftirlitsins vegna samruna Advania og Wise arid 2019. Sud rannsékn vardadi pé
adallega hugbunad fjarhagskerfa (e. ERP - enterprise resource plannig). | samraemi vid erlenda
framkvaemd var par gerdur greinarmunur & fjarhagskerfum eftir staerd peirra og virkni, p.e.
fjarhagskerfi med yfirgripsmikla virkni sem adallega henta staerri fyrirtaekjum, fjarhagskerfi

13 Akvérdun spaenska samkeppniseftirlitsins CNMC i mali nr. $/004/19, Google el Tenedor, dags. 12. jandar 2021.
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med midlungs virkni fyrir medalstéra og smeerri fyrirteeki, og fjdrhagskerfi med takmarkada
virkni.

Su rannsékn Samkeppniseftirlitsins leiddi i ljés ad seljendur og préunaradilar fjarhagskerfa litu
ekki & seljendur solukerfa eda kassakerfa eins og Salescloud sem keppinauta. Pétt
fijarhagskerfi heféu i einhverjum tilvikum hlidstaeda virkni solu-, afgreidslu- og reikningakerfa,
bé 14 fyrir i mélinu ad solu- og afgreidslukerfi med sérheefda eda takmarkada virkni skérudust
adeins ad litlu leyti a8 vid hefdbundin fjarhagskerfi vegna élikra eiginleika og virkni. Af peim
sokum var pad mat Samkeppniseftirlitsins i malinu ad seljendur sélukerfa, t.d. Salescloud veeru
ekki keppinautar fyrirteekja eins og Advania og Wise & markadi fyrir fjarhagskerfi.”* Ad mati
Samkeppniseftirlitsins kann p6 ad geeta samkeppnislegs adhalds fra slikum steerri fyrirtaekjum
og fjarhagskerfum sem hafa hlidsteeda virkni eda vidbaetur fyrir afgreidslu- og kassakerfi til s6lu
voOru- og pjonustu, sér i lagi hvad vardar steerri séluadila og vidskiptamenn sem hafa rekstur af
beirri steerdargradu sem hentar fyrir hef@bundin fjarhagskerfi.

Pa liggur fyrir i erlendum fordeemum ad framkveemdarstjorn ESB hefur skilgreint sérstakan
vorumarkad fyrir solu- og afgreidslukerfi.’®

Med sblu- og afgreidslukerfum er pvi att vid lausnir handa fyrirteekjum sem sinna smasoélu 8 véru
eda pjonustu, einkum & solustad fyrirteekja, p.e. med hugbuinadi sem hefur vidmaét og virkni sem
gerir fyrirtaeki kleift ad utbua voruflokka, verdskrd, og selja voru sina eda pjéonustu med pvi ad
afgreida kunna, taka vid og Utbua pontun vidskiptavinar, taka vid greidslu, utbua kvittun o.fl,,
med hrodum og skilvirkum haetti (e. point of sale solution, eda retail store solution), en deemi um
slikt er solukerfi Salescloud (Salescloud POS system) og solukerfi Noona (Noona POS sem er
hluti af Noona HQ). Slik s6lu- eda afgreidslukerfi & solustad eru o6llu jafna med tengingu vid
faersluhirdingu og hefdbundinn posa, og tengingu vid prentara fyrir kvittanir. Sérhaefd solu- og
afgreidslukerfi henta i morgum tilvikum smaerri fyrirteekjum sem bua ekki yfir staerri
fjarhagskerfum, eda eru i formi smaerri lausna eda vidbdtarpjonustu sem tengja ma vid steerri
fjarhagskerfi.

Markadur fyrir markadstorg

Samkeppniseftirlitid tekur undir skilgreiningu samrunaadila @ markadi fyrir markadstorg. |
gagnaoflun og rannsdkn Samkeppniseftirlitsins hefur markadstorgi verid lyst sem stafreenum
tvihlida vettvangi (e. platform) sem tengi saman neytendur og fyrirtaeki i kaupum og s6lu & voru
eda pjonustu. [ tilviki markadstorgs Noona er vefsvaedi og app ékeypis i notkun fyrir almenning.
Til ad mynda virdist markadstorg Noona og tenging vid markadstorgid vera mikilvaegur pattur
fyrir békunarkerfi Noona, en fjallad verdur um netahrif (e. network effects) sidar i dkvorduninni.
Likt og samrunaadilar taka fram purfa fyrirtaeki ad ad vera askrifendur ad békunarkerfi Noona i
hugbinadinum Noona HQ til pbess ad fyrirteeki geti bodid upp a timabdkanir sina i gegn um
Noona markadstorgid.

Med visan til erlendra fordeema i samrunaskra er haegt ad taka undir sjénarmid samrunaadila
um ad markadstorg pjoni tveimur adskildum vidskiptamannahépum, og pannig séu slik
markadstorg tvipeett, annars vegar fyrir kaupendur voru eda pjonustu (neytendur) og hins vegar
fyrir seljendur. bessir tveir hépar vidskiptamanna hafi élik not fyrir stafreen markadstorg, og
pbannig hafi framkvaemdarstjorn ESB komist ad peirri nidurstodu i ljési pess munar sem er &
neytenda og seljenda hlid markadstorga, ad um sitthvorn markadinn ad sé raeda. | pessu mali er

4 Samrunamalinu lauk med afturkollun adila 8 samrunatilkynningu, en sja rit Samkeppniseftirlitsins nr. 3/2019, Greining
a markadi fyrir fiarhagskerfi, og akvordun nr. 23/2019, samruni Advania Holding hf. og Wise lausna ehf.
15 Sja akvordun framkvaemdarstjérnar ESB i malinr. M.6606 - TOSHIBA / IBM'S RETAIL STORES SOLUTIONS BUSINESS
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ljost ad & markadstorgi Noona hefur félagid sérhaeft sig i markadssetningu fyrir margvislega
pbjénustusélu par sem Noona hefur milligdngu um markadssetningu og timabdkanir fyrir slika
pbjénustu milli neytanda og séluadila, og aftur milligébngu um kaup og s6lu hennar i gegnum

s6lukerfi sitt. A markadstorgi Noona er ekki haegt ad kaupa vorur eins og raftaeki eda matvorur
likt og @ hefébundnari markadstorgum.

Pad sem einkennir markadstorg fyrir pjénustusélu & slandi er samtenging og raunar samtvinnun
vid békunarkerfi og eftir atvikum sélukerfi, baedi af halfu Noona og helsta keppinautar pess pess
Dineout. | tilviki pessara markadstorga eru engir soluadilar sjaanlegir 4 torgunum sem nota
timabdkunar- eda bordbdkanakerfi keppinauta. Vegna bessa kemur til 4lita hvort um sé ad raeeda
sérstakan og sjalfsteedan markad fyrir markadstorg pjonustusélu med tengingu vid
békunarkerfi. Pa liggur fyrir ad eiginleg pjénustusala, p.e. kaup og sala pjénustu gegn greidslu,
fer ekki fram & pessum markadstorgum ad gjafakortum fratoldum. bPvi kemur einnig til alita
hvort pad sé yfir hofud haegt ad reeda um eiginlegan sjalfstaedan markad heldur fremur tiltekna
virkni og vidmoét i i békunarkerfum fyrir timabdkunarpjénustu sem gegni ekki sjalfstaedu
hlutverki, til deemis fra sjonarhdli fyrirtaekja og soluadila.

i svorum Noona til Samkeppniseftirlitsins dags. 23. oktéber 2024 fjalladi félagid um tengsl
markadstorga og bokunarkerfa. Ad sogn Noona sé engin teeknileg astaeda fyrir pvi ad ekki sé
heegt ad tengja onnur bokunarkerfi vid Noona markadstorgid; adeins sé um ad reeda nytingu
tima fyrirteekisins og forgangsrodun. Markadstorgid sé ekki érjufanlegur pattur i Noona HQ
hugbunadinum heldur sé fremur um ad reeda sogulega préun & vorum félagsins. Hja
sprotafyrirtaekjum taki tima og fjarmagn ad byggja upp nyjar voérur.

Stefna Noona sé ad opna Noona markadstorgid ad sogn félagsins enn frekar pannig ad
seljendur geti fengid virdi Ut ur markadstorginu éan pess ad nota Noona HQ hugbunadinn. b4 hafi
Noona [ . Ef adilar sem reki onnur
békunarkerfi myndu vilja gaetu peir tengst kerfum Noona og bodid pannig Noona notendum
markadstorgsins ad bdka tima hja fyrirteekjum sem nota békunarkerfi fra pridja adila, ad sogn
félagsins. A sama tima gaetu fyrirtaeki sem nota Noona HQ einnig tekid vid békunum i gegnum
onnur "markadstorg” eda stafraena vettvanga eins og t.d Google og Tripadvisor ad sdgn Noona
en petta sé gert med tengingu & milli peirra kerfa og Noona HQ hugbunadarins. bPé liggur fyrir
ad [ I

Framangreint svar Noona i samrunamalinu er til marks um taeknilega virkni peirra lausna sem
malid vardar og moguleg aform fyrirtaekisins fyrir samrunann. Umraedd svor og sjénarmid stydja
bad ad mati Samkeppniseftirlitsins ad skilgreina megi sérstakan markad fyrir markadstorg.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins kemur til dlita hvort skilgreina eigi annars vegar prengri markad
fyrir markadstorg vegna pjénustusotlu sérstaklega eins og ddur sagdi, likt og pad sem Noona
rekur og eftir atvikum Dineout (sem sérheefir sig i tima- og bordbdkunum hja veitingastodum
begar petta er skrifad). Hins vegar hvort frekar rétt sé ad skilgreina vidari markad fyrir
markadstorg hérlendis, par sem fer fram milliganga fyrir margvislega voru- og pjénustusoélu, par
med talid s6lu skyndibita, solu gjafakorta, timabdkanir pjénustu, tengingar vid timabdkanir &
staerri vefsidum (eins og Google og Tripadvisor), og fyrir dreifingu tilboda (tilbodsmida, coupons,
2 fyrir 1) eins og algengt er 4 markadstorgum fjarskiptafyrirteekja hérlendis.

P4 liggur fyrir ad & kortavef eins og Google Maps hafa islensk fyrirtaeki, sér i lagi veitingastadir,
sina proéfila med upplysingum fyrir vidskiptavini par sem finna ma tengingar og beina hlekki &
vidmot fyrir timabdkanir. Hid sama gildir um umsagnarvefinn Tripadvisor. Vid slikar adstaedur

gegna slikir erlendir vefir sama eda sambeerilegu hlutverki og adurnefnd markadstorg. |
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sjénarmidum til Samkeppniseftirlitsins i malinu hefur einnig komid fram ad islensk
fjarskiptafyrirteeki eins og Nova og Siminn sem eiga og reka vinseel smaforrit eins og 4dur sagdi,
med tilbodum, vorusolu og jafnvel skyndibitasolu, aettu ad geta adlagad smaforrit med
tiltélulega litlum tilkostnadi svo haegt veeri ad tengja pau vid vidmét timabdkana og par med
békunarkerfi. Framangreint stydur vidari skilgreiningu markadstorga ad mati
Samkeppniseftirlitsins. bPau fau erlendu fordeemi sem fyrirfinnast um timabdkanir og

markadssetningu 4 pjonustu veitingastada sérstaklega stydja einnig slika vidari
markadsskilgreiningu.'®

Ekki parf ad taka formlega afstodu til markadsskilgreininga par sem pad hefur ekki ahrif &
Urlausn malsins, p.m.t. hvort markadstorg beri ad skilgreina med vidari eda prengri heetti i
samraemi vid ofangreint, né hvort neytendahlid og seljendahlid markadstorga verdi skilgreind
sem sjalfstaedir markadir i samraemi vid erlend fordeemi sem samrunaadilar visa til. | malinu
hefur heldur ekki verid lagst i itarlega eda taeemandi rannsékn & mogulegu mikilveegi
markadstorgs Noona fyrir islenska neytendur eda fyrir litil eda medalstor islensk fyrirtaeki i
pbjonustusolu, svo sem i samanburdi vid erlend markadstorg, erlendar leitarvélar eda
samfélagsmidla. [ kafla akvordunarinnar um ahrif samrunans verdi fjallad stuttlega um ahrif
hans & markadstorg hérlendis baedi midad vid vidari og prengri skilgreiningu.

Fjarskiptamarkadir

pPott ekki sé fjallad um fjarskiptamarkad i upplysingagjof adila um markadi par sem ahrifa
samrunans geetir er tekid fram i samrunaskréd ad Siminn sé starfandi & sméasolumarkadi fyrir
farsimapjénustu, markadi fyrir talsimapjonustu, markadi fyrir internetpjénustu og
internettengingar og markad fyrir sjonvarpspjénustu. ba visa samrunaadilar til umfjollunar
Samkeppniseftirlitsins um markadina i 4kvordun nr. 24/2023, Beidni Simans hf. um endurupptéku
a satt fyrirtaekisins og Samkeppniseftirlitsins sem fram kemur i akvérdun nr. 6/2015.

Samkeppniseftirlitid hefur fjallad um fjarskiptamarkadi i fjolmoérgum akvordunum sinum og rikir
l6ong stjérnsysluframkveemd um hvernig beri ad afmarka og greina adsteedur samkeppni i
margvislegri fjarskiptapjonustu baedi 8 sméasolu- og heildsolustigi. Likt og 48ur greindi parf ekki
ad taka formlega afstodu til markadsskilgreininga i ljési nidurstodu samrunamalsins. Eins og
fyrr var utskyrt verda hugbunadarlausnir Noona fyrir markadstorg, békunarkerfi og solukerfi
vart notadar an fjarskiptapjénustu. b4 syna malsgégn sem stafa fra Simanum ad félagid liti sjalft
svo & ad um sé ad raeda vorur sem séu hluti af sému virdiskedju og sama vistkerfi litilla og
medalstdrra fyrirtaekja i voru- og pjénustusolu.

Samkeppniseftirlitid telur moégulegra 6dréttra og samsteypuahrifa gaeta & pessum tengdu
starfssvidum samrunaadila, par med talid & fjarskiptamarkadi. [ akvorduninni verdur pvi fjallad
um markadsstodu Simans morkudum fyrir sméasolu internets, farsima og talsima. P4 liggur fyrir
ad Siminn rekur sérstakt fyrirtaekjasvid og aetlar ad nyta krafta pess svids til pess ad hofda
sérstaklega til fyrirtaekja, sem eru enda vidskiptamannahdépur Noona. Sa vidskiptamannahépur
staekkar i kjolfar samrunans og svokallad séluadilanet Simans sOmuleidis. Af vidskiptahattum,
kjorum og skilmalum & fjarskiptamarkadi ma einnig sja ad fjarskiptapjonusta og vorur eru ekki
endilega seldar med sama haetti til fyrirtaekja og & einstaklingsmarkadi.

6 Erlend fordeemi sem adur hefur verid visad til par sem samkeppnisyfirvold hafa reifad paer fjolmorgu adferdir sem
standa fyrirtaekjum eins og veitingastédum til boda til pess ad markadssetja bordbdkanir, og fyrir neytendur til pess ad
nalgast pjénustu veitingastada sérstaklega, stydja viBari markadsskilgreiningu, svo sem med leitarvélum,
bokunarvidmoti 8 vef vidkomandi fyrirtaekis, samfélagsmidlum, kortavef Google Maps, og tilbodssidum (coupons), sja
adurnefnda dkvordun spaenska samkeppniseftirlitsins CNMC i mali nr. S/004/19, Google el Tenedor, dags. 12. jantar 2021.
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i liési framangreinds eru visbendingar um ad greina megi smasolumarkadi tegunda
fjarskiptapjénustu eftir vidskiptamannahépum, p.e. adgreint eftir einstaklingum annars vegar

og fyrirtaekjum hins vegar. | dkvorduninni verdur pvi fjallad m.a. um markadsstyrk Simans i
smasolu i heild og til fyrirteekja sérstaklega fyrir farsimadaskriftir og Internettengingar.

Auglysingamarkadir

i samrunaskra adila skilgreina peir auglysingamarkadi par sem mégulegra dhrifa samrunans
geetir. Nanar tiltekid skilgreina peir markad fyrir sjéonvarpsauglysingar, markad fyrir
umhverfisauglysingar og markad fyrir vefauglysingar, med visan til innlendra og erlendra
fordeema um sjélfstaeda vorumarkadi fyrir pessar tegundir auglysinga. Samkeppniseftirlitid
getur tekid undir sjénarmid samrunaadila ad pessu leyti og virdist ekki dgreiningur eda vafi um
skilgreiningu pessa markada i malinu.

Landfreedilegur markadur

Likt og 4dur greindi parf ekki ad komast ad formlegri nidurstodu i ljési nidurstodu malsins, par
med talid um landfreedilega markadi par sem pad hefur ekki ahrif & drlausn samrunamalsins
hvort peir markadir malsins séu landsbundnir eda bundnir vid EES-sveedid.

Samrunaadilar byggja & pvi ad markadur fyrir békunarkerfi og markadur fyrir sélu- og
afgreidslukerfi séu ad minnsta kosti bundnir vid EES-svaedid ef ekki heiminn allan, enda sé m.a.
um ad raeda hugbunad sem virdi engin landameeri. Pa byggja samrunaadilar & fjolda erlendra
fyrirteeka sem selji hugbunad sinn hérlendis til islenskra séluadila. | tilviki solukerfa visa
samrunaadilar einnig til pbess ad hinn tengdi markadur feersluhirdingar sé vitt skilgreindur
landfraedilega svo hid sama gildi um markad fyrir sélu- og afgreidslukerfi.

i fyrri samrunarannséknum Samkeppniseftirlitsins er tengjast s6lu og notkunarleyfisveitingu
hugbunadar i fyrirteekjarekstri sem naest kemst peim stafreenu vorum sem petta mal vardar,
hafa slikir hugbtunadarmarkadir verid taldir landsbundnir. [ 48urnefndu mali Advania og Wise,
sbr. akvordun nr. 23/2019, var pad mat Samkeppniseftirlitsins eftir itarlega kénnun hja
vidskiptamonnum ad markadur fyrir fjarhagskerfi veeri landsbundinn, pratt fyrir almennt frjalst
og audvelt flaedi hugbunadar milli landa, i ljési svara vidskiptavina um mikilvaegi sértenginga og
séradlagana slikra kerfa a islenskum markadi. Pa var slikt mat einnig i samraemi vid erlend
fordaemi.”

Stafreenir eiginleikar hugbunadar og notkunarleyfa peirra sem gera vidskipti tiltolulega audvelt
byda pvi ekki sjalfkrafa ad vidkomandi markadir séu bundnir vid EES-svaedid eda heiminn allan.
P4 samreaemist pad ekki malatilbunadi adila um ad hugbunadur virdi ekki landamaeri ad samhlida
samruna pessum hafa Noona og Siminn gert sérstakan samstarfs og leyfissamning sem virdist
veita m.a. sérleyfi til notkunar Noona hugbunadar & islenskum markadi.

i tilviki timabdkunarpjénustu med notkun bokunarkerfislausna verdur pé ad lita til pess ad slikur
hugbunadur virdist einfaldari og smeerri i snidum en ERP-fjarhagskerfi fyrir rekstur fyrirtaekja
(e. enterprise resource planning). Likt og fjallad verdur um i kafla um markadshlutdeildir virdist
fjoldi erlendra timabékunarlausna vera i notkun hja islenskum séluadilum. P& hefur Noona sem
framleidandi og préunaradili hugbunadar haslad sér voll med Noona HQ bdkunar- og solukerfis
og tengt markadstorg sitt i Portigal og i Tékklandi. Slikt gagnkveemt flaedi vidskipta med
hugbunadarlausn af pessari tegund til og fra landinu er til marks um ad sennilega sé
landfraedilegi markadurinn vidtaekari en [sland. | akvérdun um markadsstyrk verdur pé fjallad

17 Sja akvordun nr. 23/2019, samruni Advania og Wise, bls. 6.
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um d&eetlada markadshlutdeild i bdékunarkerfum hérlendis og ad teknu tilliti til vidari
landfraedilegs markadar pegar komist er ad nidurstodu.

Somu sjénarmid ad ofan um markad fyrir bokunarkerfi eiga vid um markad fyrir solu- og
afgreidslukerfi ad mati Samkeppniseftirlitsins. [ fyrirliggjandi erlendum fordaemum hefur slikur
markadur verid talin ad minnsta kosti bundinn vid EES-sveedid, en islenskar sértengingar og
adlaganir hugbunadar i rekstri fyrirteekja hérlendis kunna ad hafa ahrif eins og um fjarhagskerfi.
b6 parf ekki ad taka afstodu til skilgreiningar pessa landfraedilega markadar og i dkvorduninni
er ekki logd aherslu & markad fyrir solukerfi i ljési hins sennilega takmarkada markadsstyrks
samrunaadila & peim markadi.

Um markad fyrir markadstorg ma taka undir sjénarmid adila med visan til erlendra fordeema ad
markadstorg séu Ollu jafna landsbundinn vegna tiltekinna landsbundinna einkenna i
samkeppnisadstaedum, en margvisleg erlend fyrirteeki kunni ad vera starfandi med markadstorg
i moérgum rikjum og par med § morgum mogulegum landfreedilegum moérkudum. Pad sama kann
ad gilda hér a landi pott ekki purfi ad taka afstddu til pess né hefur pad verid rannsakad til hlitar.

i malatilbunadi samrunaadila fjalla peir um adstaedur samkeppni i auglysingum & islandi og mida
vid landsbundinn markad. Er pad i samraemi vid erlend fordeemi um auglysingamarkadi og fyrri
framkvaemd hérlendis. Samkeppniseftirlitid getur pvi tekid undir sjonarmid samrunaadila hvad
pbad vardar, en um umhverfisauglysingar sérstaklega kann landfraedilegur markadur ad vera enn
pbrengri, svo sem midad vid tiltekin atvinnusveedi eins og hofudborgarsvaedid eda jafnvel enn
med enn prengri svaedis- eda stadbundinni afmoérkun pétt ekki purfi ad taka afstddu til pess i
malinu.

Loks fjalla samrunaadilar ekki um fjarskiptamarkadi eins og &dur sagdi. | fyrri framkvaemd
Samkeppniseftirlitsins hafi undirmarkadir fjarskipta, medal annars i sméasolu fjarskiptapjéonustu,
verid skilgreindir sem landid allt i ljési starfssvaedis og dreifingar vara fjarskiptafyrirtaekja,
umdeemi fjarskiptayfirvalda, og verdlagningar og vidskiptakjara fjarskiptafélaga um landid allt.
[ 4kvordun pessari i stuttri umfjollun um markadsstyrk Simans i fjarskiptum verdur pvi midad vid
landsbundinn markad.'®

'8 Sja til daemis dkvardanir Samkeppniseftirlitsins i malum nr. 7/2012, 30/2011, 42/2017 og 37/2023.
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V. Samkeppnisleg ahrif samruna

i malinu er tekid til skodunar hvort samruni fyrirtaekjanna hindri virka samkeppni med pvi ad
markadsradandi stada verdi til eda slik stada styrkist & hinum skilgreindu mérkudum malsins,
eda verdi til pess ad samkeppni & markadi raskist ad 6dru leyti med umtalsverdum haetti, sbr. 1.
mgr. 17. gr. c samkeppnislaga.

Sjonarmid um samkeppnisleg ahrif samruna

Vid rannsdkn malsins barust sjénarmid samrunaadila, fjarskiptayfirvalda og hagsmunaadila um
samkeppnisleg ahrif samrunans. | pessum kafla eru helstu sjénarmid pessara adila dregin
saman. Uppbygging kaflans er pannig ad fyrst er fjallad um sjonarmid samrunaadila i
samrunaskrd um moguleg ahrif samrunans. bvi naest eru sjonarmid hagsmunaadila og
Fjarskiptastofu reifud ur umsagnarferli vegna samrunans par sem hagadilar fengu kost 4 ad tja
sig um samrunann med hlidsjon af samrunaskra malsins. bad athugist ad i eftirfarandi umfjollun
er l6gd ahersla & sjonarmid adila um samkeppnisleg dhrif samrunans, en 68rum sjénarmidum
eru eftir atvikum gerd skil i 68rum koflum dkvordunarinnar.

Sjonarmid samrunaadila

Samrunaagdilar telja samrunann hafa litil eda takmorkud ahrif 8 peim morkudum par sem ahrifa
hans kunni ad geeta. Um sé ad raeda samruna annars vegar Simans, sem starfi adallega a
fjarskipta- og sjénvarpsmorkudum likt og 4dur greindi og hins vegar Noona Iceland, sem muni
koma til med ad starfa & morkudum fyrir békunarkerfi, markadstorg, solukerfi, netsolu- og
sjalfsafgreidslulausnir og s6lu og leigu vélbunadar.

Ljost sé ad mati samrunaadila ad Siminn og Noona starfi 4 alls 6tengdum moérkudum, en eins og
adur sagdi gaeti einna helst verid um raeda einhver tengsl milli peirra markada sem détturfélag
Simans, Siminn Pay, starfi & og einhverra peirra markada sem Noona starfi 4. Pau tengsl telja
samrunaadilar pé vera hverfandi.

Samrunaadilar halda pvi fram ad markadshlutdeild Simans Pay 8 peim moérkudum sem félagid
starfi 4 sé hverfandi, en Noona starfi auk pess ekki 8 somu moérkudum. Sama megi segja um
markadshlutdeild Noona & peim morkudum sem félagid starfi 4 ad sogn adila, en einna helst
megi esetla ad félagid hafi einhverja markadshlutdeild 4 markadi békunarkerfa. Su hlutdeild sé
b6 midad vid daetlun samrunaadila fra [6,3%][5-10%] i ad hamarki um [16%][15-20%] af peim
mogulega heildarmarkadi sem til stadar sé fyrir slika lausn hér & landi. A3 mati samrunaadilar
muni hlutdeild sameinads fyrirtaekis @ peim morkudum adilar starfi & ekki aukast i kjolfar
samrunans. Pa i un markadsrddandi stada hvorki verda til né styrkjast, eda samkeppni raskast
ad 6dru leyti med umtalsverdum haetti ad mati samrunaadila.

i liosi asetladrar markadshlutdeildar samrunaadila séu adilar ekki nezerri loglikum fyrir
markadsradandi st6du og raunar undir peim vidmidum sem almennt sé midad vid pegar metid sé
hvort samrunar hafi moguleg skadleg ahrif eda undir 30%. Samruninn muni ad mati adila pvert
4 moéti hafa jakvaed ahrif 8 samkeppni par sem hann mun leida til skilvirkni og aukinnar nytingar
innvida.

P4 benda arétta samrunaadilar ad meginstarfsemi peirra fari fram 4 adskildum morkudum. Telja
samrunaadilar pbvi ad um sé ad raeeda svokalladan samsteypusamruna, en slikur samruni eigi sér
stad pegar fyrirteeki renni saman sem séu hvorki i laréttum né 68réttum tengslum, p.e. starfi
hvorki 4 sama markadi eda 8 morkudum sem tengjast med laréttum heetti. Pannig eigi petta til
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ad mynda vid pegar samrunaadilar starfi 8 moérkudum sem séu & einhvern hatt skyldir 4n pess
b6 ad vera larétt tengdir.

Samrunaadilar visa til pess ad samsteypusamrunar geti haft jdkvaed ahrif pétt peir geti verio
samkeppnishamlandi undir vissum kringumstaedum, einkum pegar beir leida til mogulegra
utilokunarahrifa, svo sem med samtvinnun eda vondlun. Til bess ad utilokunarahrif geti talist til
stadar verdi sameinad fyrirteeki ad hafa umtalsverda markadshlutdeild, einkum ef vara eda
bjénustu er alitin mikilveegt adfang, eda pegar vidskiptavinir kaupi vorur eda pjonustu a
morkudum sem badir samrunaadilar starfa a (e. complementary).

Pannig byggja samrunaadilar & pvi ad baedi Siminn og Noona hafi takmarkada markadshlutdeild
4 peim moérkudum sem tengist samrunanum med e-m haetti, pannig ad hvorki sé geta né hvati
sé til pess ad utiloka keppinauta hins sameinada fyrirteekis. Pa halda samrunaadilar pvi fram ad
fjarskipta- eda sjonvarpsmarkadir Simans séu ekki tengdir morkudum peim sem Noona starfi 4
né komi til fyllingar peim vorum sem vidskiptavinir Noona kaupi, pannig ad moguleg
samsteypudhrif séu til stadar sem raski samkeppni med umtalsverdum heetti.

Um auglysingamarkadi sérstaklega visa samrunaadilar til pess ad félogin starfi & Slikum
undirmoérkudum auglysingamarkadar sem séu adgreindir. Pa hafi Siminn engin a4form um ad
tvinna saman bdkunarpjonustu Noona og sjonvarps- eda umhverfisauglysingum pannig ad
utiloki keppinauta p6tt sameinad fyrirtaeki vilji gera pjénustu Noona synilegri til pess ad auka
Utbreidslu lausna félagsins.

Loks nefna samrunaadilar ad Noona hafi verid i takmorkudum vidskiptum vid Simann fyrir
samrunann fyrir fjarskiptapjénustu sem nemi éverulegum fjarhaedum, sér i lagi i samanburdi vid
bé pjénustusolu sem fjarskiptafyrirteeki hérlendis velti arlega, og samruninn muni pvi ekki hafa
skadleg ahrif ad pvi leyti.

Sjonarmid hagadila
Datastream / Kerfisstreymi

[ umsogn Datastream bendir félagid & ad markadsadgerdir eda vidskiptahaettir Noona hafi ekki
verid edlilegir eda heidarlegir ad pvi leyti ad félagid askilji sér rétt pegar nyir vidskiptamenn eda
soluadilar komi i vidskipti til pess ad eiga vidskiptamannagruninn (ad pvi er virdist upplysingar
um vidskiptamenn) til pess ad nyta i markadssokn félagsins, jafnvel an pess ad vidkomandi
soluadili vita af pessu sampykki sinu eda notkun Noona. Ad mati Datastream sé daetlud
markadshlutdeild samrunaadila i upplysingagjof peirra vanaaetlud og ad eftir sameininguna vid
Salescloud geti Noona sétt adrar tegundir békana sem styrki félagid.

Datastream bydur sjalft uppa timabdkunarpjénustu og békunarkerfi. AG sogn Datastream telji
félagid ad samruninn muni hafa pau ahrifa ad takmarka moguleika annarra til pess ad saekja
fram og steekka & pessum markadi par sem Siminn bui yfir miklum tengingum og fjarmagni til
markadsséknar par sem adrir keppinautur megi sin litils, sér i lagi i ljési hinna éheidarlegu
vidskiptahatta Noona sem adur var minnst 8 og Datastream buist ekki vid ad batni eda lagist
eftir samruna Noona og Simans.

Dineout

i umsogn Dineout er visad til pess ad samrunaadilar liti fram hja pvi i upplysingagjof sinni til
Samkeppniseftirlitsins og sjénarmidum um samsteypusamruna, ad markadir Simans og Noona
séu tengdir annars vegar og sterkrar st6du Simans a pbeim moérkudum hins vegar. Med visan til
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leidbeininga framkveemdastjérnarinnar sé pad mat Dineout ad sameinad fyrirteeki Simans og
Noona hafi baedi getu og hvata til bess ad beita vogaraflshegdun milli markada til pess ad na

tokum & morkudum fyrir markadstorg og bokunarkerfi m.a. til pess ad rydja Dineout med 6llu
utaf markadnum.

Dineout visar i pessu samhengi til ummaela samrunaadila sjalfra um ad med vidskiptum vid
Noona verdi veitingastadir komnir inné flest heimili landsins i gegnum Sjénvarp Simans, og
Siminn sé kominn 4 96% af 6llum stafreenum auglysingaskiltum landsins i kjolfar yfirtéku sinnar
a BBI, Billboard og Dengsa ehf. b4 bendir Dineout 4 ad nég sé ad umtalsverdur markadsstyrkur
sé fyrir hendi svo moéguleg utilokunarahrif geti att sér stad likt og stadan sé i pessu mali og
markadsradandi stada purfi ekki ad liggja fyrir. P& byggir Dineout & pvi ad sjénvarps- og
umhverfisauglysingar Simans séu mikilveegar og eigi sér faar stadgdnguvorur. Morg sému
fyrirteeki saekist baedi i markadstorg og bdkunarkerfi annars vegar og auglysingavorur hins
vegar. Vegna bessa falli stada sameinads fyrirteekis i kjolfar samrunans vel ad leiGbeiningum
um lédrétta samruna og samsteypusamruna um moguleg utilokunarahrif slikra samruna.

Ad mati Dineout hafi sameinad fyrirteeki pannig beaedi getu og hvata til pess ad utiloka
keppinauta sina 48 morkudum fyrir markadstorg og békunarkerfi, sér i lagi Dineout sem sem hafi
verid i uppbyggingarfasa og miklum fjarfestingum undanfarin ar, og geti ekki rekid sig &
sambaerilegum undirbodum og sameinad fyrirtaeki Simans og Noona i krafti nys efnahagslegs
og fjarhagslegs styrkleika fyrirtaekisins i hondum Simans. Samruninn sé pegar farinn ad skila
brottfalli vidskiptavina Dineout og nyir keppinautar muni veigra fyrir sér innreid 4 markadinn par
sem peir geti ekki bodid sému breidd og sameinad fyrirtaeki Simans og Noona, né pau kjor sem
sampaetting margra vara um felur i sér. Vegna pessa muni samruninn leida til minni samkeppni,
heerra verds og sidri bjénustu ef ekki komi til ihlutunar ad mati Dineout.

Fjarfleedi

i umsogn Fjarflaedis er adallega byggt & pvi ad samruninn muni hafa i for med sér eda leida til
aframhaldandi utilokunarahrifa & faersluhirdingarmarkadi vegna samtvinnunar soélu- og
afgreidslukerfa annars vegar og greidslupjénustu hins vegar. Af samrunaskréd megi sja ad mati
Fjarflaedis ad samningar Noona vid innlenda feersluhirda séu medal steerstu eigna félagsins.
Fjarflaedis starfi sem umbodsadili fyrir Nets sem sé evrépskur faersluhirdir. Ad sogn félagsins
hafi Noona ekki leitast eftir tengingu Fjarfleedis vid solukerfi félagsins sem skyrist liklega af
eignarhlut Teya i Noona Labs, en med slikri eignaradild sé tryggt ad faersluhirding kaupmanna
sem noti lausn Noona fari i gegnum eina og sama faersluhirdinn, Teya. Af markadsefni Noona
megi raunar sja ad 6llum kaupmoénnum hja félaginu sé beint sjalfkrafa til Teya.

Ad sogn Fjarflaedis hafi petta myndad utilokandi dstand fyrir adra feersluhirda eins og Fjarflaedi
sem félagid hafi ekki farid varhluta af. Pad eigi raunar einnig vid um adra keppinauta Noona (og
ad pvi er virdist Salescloud) ad ségn félagsins, par sem Fjarflaedi hafi med takmorkudum arangri
reynt ad koma 4 mégulegum tengingum Nets vid solu- og afgreidslukerfa hérlendis. Félagid bui
yfir einfaldari og hagkvaemari lausnum sem pvi takist ekki ad koma & framfaeri vegna utilokandi
hattsemiislenskra eigenda s6lu- og afgreidslukerfa eins og DK og Reglu sem séu med yfir 40%
af litlum og medalstérum kaupmonnum hérlendis ad mati Fjarfleedis. Med framangreindri
hindrun sé verid ad koma i veg fyrir mikinn sparnad kaupmanna nema beir skipti um soélu- og
afgreidslukerfi, og pbeir pannig sviptir frelsi til bess ad velja sér faersluhirdi.

Ad sogn Fjarflaedis hafi félagid ahyggjur af pvi ad bokunarkerfi eins og Noona sé i dkvedinni
lykilstodu til pess ad hygla einum feersluhirdi fram yfir annan og pvi sé mikilveegt ad Simanum
sem nyjum eiganda Noona verdi gert skylt ad bjéda ollum feersluhirdum sem pess kjésa ad
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tengjast afgreidslu- og békunarkerfi Noona, med pvi ad geta tengt sinn posa vid solu- og eda
sjalfsafgreidslukerfi félagsins an kostnadar. ba sé mikilveegt ad slik vinna verdi leyst af hendi
og fragengin hratt eda t.d. innan eins manadar fra pvi ad beidni berst faersluhirdis best. Med

pbeim haetti sé tryggt ad frelsi kaupmannsins til ad velja faersluhirdi sé tryggt. Ad 6dru leyti geri
Fjarflaedi ekki athugasemdir vid samruna Simans og Noona.

Kvika / Straumur

i umsogn Kviku / Straums virdist adallega byggt 4 moégulegum utilokunardhrifum vegna
samtvinnunar eda vondlunar greidslulausna og auglysinga Simans annars vegar, og
hugbutnadarlausna Noona hins vegar. | umségninni kemur fram ad Kvika telji fyrirhugadan
samruna vera til pess fallinn ad takmarka samkeppni & verulegan hatt ef samrunaadili tengi
saman Noona og greidslulausnina Simann Pay, eda ef s6luadilum verdi eftir samrunann bodinn
afslattur af auglysingum & midlum samrunaadila ef s6luadili innleidi Noona.

Ad sogn Kviku hafi Noona sterka stodu 4 békanamarkadi og pvi sé mikilveegt ad samkeppni verdi
ekki raskad med peim haetti ad greidslulausn Simans Pay verdi sjalfvirk greidsluleid, eda meira
aberandi en adrar greidsluleidir. Kvika telji mikilveegt ad adrar greidsluleidir en Siminn Pay verdi
ad minnsta kosti jafn synilegar i kerfum Noona. Kvika sem sem sé starfandi
greidslupjénustuveitandi og feersluhirdir undir merkjum Straums virdist pannig telja ad
samtvinnun eda vondlun bdkunar- og s6lukerfa Noona annars vegar og greidslulausna Simans
Pay hins vegar geti takmarkad samkeppni @ markadi fyrir greidslulausnir eda eftir atvikum
faersluhirdingu hvar Straumur sé starfandi.

i umsogn Kviku tekur félagid deemi um moguleg skadleg ahrif samrunans vegna hattsemi
sameinads fyrirtaekis Simans og Noona fra sjénarhorni vidskiptavina / notenda annars vegar og
s6luadila hins vegar.

Fra sjéonarhorni vidskiptavinar eda neytanda; vidskiptavinur eetli sem daemi ad bdéka pjénustu i
gegnum Noona, og Noona verdi tengt vid Salescloud par sem vidskiptavinur greidir fyrir
bjénustu. | Salescloud sé Siminn Pay adalgreidsluleid og sé forritud inn i Salescloud og par af
leidandi sé allt i gegnum fyrirtaeki i eigu Simans.

Fré sjénarhorni séluadila sem fai "tilbod fré Simanum"”, pé innleidi soluadili i kjolfarid Noona og
Salescloud lausn fylgi med. Su lausn innihaldi sidan greidslulausn Simans Pay. Auk pess fai
vidkomandi séluadili "auglysingadil” ef hann auglysi Siminn Pay & verslunarsidu soluadila og inni
i bud. Auglysingadillinn geti innihaldid afslatt i sjdnvarpi Simans og afslatt & veltiskiltum.

Pannig sé pad mat Kviku ad fyrirhugadur samruni sé til pess fallinn ad raska samkeppni ef
Siminn Pay verdi adalgreidsluleid sem forritud verdi i Salescloud og Noona vegna sterkrar stodu
Noona & bédkunarmarkadi eins og adur sagdi. Einnig telji Kvika pad vera til pess fallid ad raska
samkeppni ef bodin verdi "tilbod" sem feli i sér kaup & greidslulausn samrunaadila gegn afslaetti
af auglysingum i sjonvarpi eda & auglysingaskiltum i eigu samrunaadila. Af halfu Kviku sé pvi
l6gd &hersla & ad fyrirhugadur samruni verdi ekki heimiladur an skilyrda sem tryggi virka
samkeppni 8 pbeim moérkudum sem malid vardar.

Nova

f umsogn Nova er tekid fram ad Siminn njéti sterkrar eda radandi st6du & ymsum undirmérkudum
fjarskiptamarkadar og med kaupunum & Noona 648list Siminn adgang og moéguleika til ad nyta
notendagagnagrunn Noona til markadsséknar sem geti styrk stodu Simans i fjarskiptapjéonustu.
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Fyrir pessu séu pegar deemi ad mati félagsins i ljési adgengis ad upplysingum og samgangs milli
Simans Pay og Simans.

Ad mati Nova styrkist enn moguleikar Simans & ad vondla eda tvinna saman ymsa pjonustu; hér
falli t.d. undir hvers kyns fjarskiptapjonusta sem fyrirtaeki nyi sér, greidslulausnir Simans Pay,
békunarkerfi Noona og auglysingar Simans. bott um sé ad reeda élikar pjonustur pa sé pad
stadreynd ad mati Nova ad paer verdi ekki nyttar an fjarskiptapjonustu og fjarskiptataekja. Setja
burfi slikri markadsfaerslu skilyrdi sér i lagi i ljési sterkrar stodu Simans d morkudum fyrir vondla
sem m.a. innihaldi fjarskiptapjénustu.

Loks byggir Nova & bvi og bendir 8 ad med samrunanum styrkist enn sterk stada Simans &
auglysingamarkadi sem hafi pegar ordid sterk svo sem med yfirtoku Simans & stafreenum
auglysingaskiltum, sem aftur feli einnig i sér aukin taekifeeri til vondlunar og/eda samtvinnunar.
Setja purfi skilyrdi til pbess ad sporna vid moégulegum utilokunarahrifum i gard keppinauta &
fjarskiptamoérkudum, og framangreint gildi raunar hvort sem samruninn teljist laréttur samruni
eda samsteypusamruni.

Almennt um 17. gr. c samkeppnislaga og tengd atridi

Vid mat 4 samkeppnislegum dhrifum samruna pessa mals verdur i upphafi ad lita til pess ad eldri
samkeppnislogum nr. 8/1993 var breytt med logum nr. 107/2000. | breytingunni félst ad pau
akvaedi samkeppnislaga, sem aetlad var ad vinna gegn samkeppnishdomlum voru styrkt til muna,
b.m.t. samrunadkvaedi laganna. Af logskyringargdgnum ma rada ad einn megintilgangurinn med
bessari lagabreytingu var ad sporna gegn beim samkeppnishomlum sem stafad geta af aukinni
sampjoppun & markadi vegna samruna. Pannig segir i athugasemdum vid frumvarpid sem vard
ad logum nr. 107/2000:

,begar keppinautum feekkar og markadsradandi stada verdur til eda pegar fakeppni rikir er
samkeppninni heetta buin. Fyrirtaeki hafa ekki lengur sama vilja og getu til ad keppa eda pau taka
gagnkvaemt tillit hvert til annars. Til ad érva samkeppni og koma i veg fyrir samkeppnishémlur vid
ba stédu sem ad framan er lyst parf skérp samkeppnislég sem feera samkeppnisyfirvéldum
naudsynlegar heimildir til ad gripa til videigandi radstafana til ad uppreeta hémlurnar. Annars fer
bjédarbuid a mis vid pann avinning sem hlyst af virkri samkeppni.“

i pessu sambandi er litid til pess ad virk samkeppni lysir sér almennt i laegra verdi, auknum
gaedum, auknu urvali og nyjungum fyrir neytendur. Jafnframt er samkeppni afar mikilvaeg fyrir
framleidni og hagkveemni i atvinnulifinu.' Med akvordun um ad 6gilda eda setja skilyrdi fyrir
samruna er reynt ad koma i veg fyrir ad neytendur og samfélagid allt séu svipt pessum gaedum.
Samrunadkvaedi samkeppnislaga nr. 8/1993, eins og pvi var breytt med l6gum nr.107/2000, voru
tekin ébreytt upp i samkeppnislog nr. 44/2005

9 Alpjédastofnanir hafa itrekad bent & mikilveegi virkrar samkeppni ad pessu leyti. Sja t.d. rit OECD fra oktéber 2014,
Factsheet on how competition policy affects macro-economic outcomes. A bls. 2 segir: ,Most importantly, it is clear that
industries where there is greater competition experience faster productivity growth. This has been confirmed in a wide
variety of empirical studies, on an industry-by-industry, or even firm-by-firm, basis. ... The effects of stronger competition
can be felt in sectors other than those in which the competition occurs. In particular, vigorous competition in upstream
sectors can ‘cascade’ to improve productivity and employment in downstream sectors and so through the economy more
widely.“ [ riti fra Alpjédabankanum, View point, fra september 2012, segir: ,Competition drives productivity growth
through two key mechanisms: it shifts market share toward more efficient producers, and it induces firms to become more
efficient so as to survive. Theoretical and empirical studies provide evidence that product market competition boosts
innovation, productivity, and economic growth. Firms facing vigorous competition have strong incentives to reduce their
costs, to innovate, and to become more efficient and productive than their rivals. This process motivates firms to offer
competitive prices, higher quality, and new and more varied goods and services. Conversely, lack of competition adversely
affects productivity.”
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Med logum nr. 94/2008 var akveedum samkeppnislaga um samruna breytt 4 ny og félst i peirri
breytingu frekari styrking a8 efnisreglum samrunadkveeda laganna. Felur petta m.a. i sér aukid
svigrum til efnislegs mats 4 samkeppnislegum ahrifum samruna. [ 17. gr. c samkeppnislaga segir:

» Telji Samkeppniseftirlitid ad samruni hindri virka samkeppni med pvi ad markadsradandi stada
eins eda fleiri fyrirtaekja verdi til eda slik stada styrkist, eda verdi til bess ad samkeppni 8 markadi
raskist ad 6dru leyti med umtalsverdum heetti, getur stofnunin égilt samruna. Jafnframt skal vid
mat a8 légmaeti samruna taka tillit til teekni- og efnahagsframfara ad pvi tilskildu ad paer séu
neytendum til hagsbdta og hindri ekki samkeppni. Samkeppniseftirlitid getur einnig sett slikum
samruna skilyrdi sem verdur ad uppfylla innan tiltekins tima. Vid mat 8 l6gmeaeti samruna skal
Samkeppniseftirlitid taka tillit til pess ad hvada marki alpjédleg samkeppni hefur ahrif a
samkeppnisstédu hins sameinada fyrirtaekis. Enn fremur skal vid mat 8 ldgmaeti samruna taka tillit
til bess hvort markadur er opinn eda adgangur ad honum er hindradur.“

Eins og fram kemur i athugasemdum med frumvarpi pvi sem vard ad logum nr. 94/2008 felst i
lagabreytingunni Utvikkun & heimildum Samkeppniseftirlitsins til pess ad gripa til ihlutunar i
samruna. | athugasemdunum er tekid fram ad pessi breyting sé sérstaklega mikilveeg vegna
~fakeppniseinkenna i islensku hagkerfi“ og rokin fyrir henni s6gd vera ad ,samruni geti verid
skadlegur samkeppni, jafnvel bé ad hann leidi ekki til markadsradandi sté6du eda styrki
markadsradandi sté6du.” Er samrunareglum samkeppnislaga m.a. eetlad ad koma i veg fyrir ad
einn adili hafi slika yfirburdi og styrk gagnvart birgjum og vidskiptavinum ad hann hafi tok & ad
»Stjorna pvi sem fram fer 8 markadnum?®, sbr. drskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
1/2011, Buvangur o.fl. gegn Samkeppniseftirlitinu.

Samkveemt 17. gr. c samkeppnislaga getur Samkeppniseftirlitid pannig gripid til ihlutunar vegna
samruna ef hann:

e skapar eda styrkir markadsradandi stodu eins fyrirteekis,

e skapar eda styrkir markadsradandi stodu tveggja eda fleiri fyrirtaekja (sameiginleg
markadsradandi stada), eda

e  hefur pau ahrif ad samkeppni raskast ad 6dru leyti med umtalsverdum heetti.

Samkvaemt logskyringargégnum ber ad skyra ber 17. gr. ¢ med hlidsjon af EES/ESB-
samkeppnisrétti.?® Hefur pad jafnframt verid stadfest i ddmaframkvaemd, sbr. dém Héradsdoms
Reykjavikur, sem stadfestur var af Heestarétti i mali nr. 277/2012, Stjérnugris hf. og Arion banki
hf. gegn Samkeppniseftirlitinu o.fl., med visan til forsendna. | forsendum héradsdéms segir ad i
tengslum vid beitingu 17. gr. ¢ samkeppnislaga beri ad ,jata Samkeppniseftirlitinu nokkud
svigrum til mats a pvi hvenaer samruni hindrar virka samkeppni ... med pvi ad markadsradandi stada
eins eda fleiri fyrirtaekja verdi til eda slik stada styrkist, eda verdi til bess ad samkeppni 8 markadi
raskist ad 6dru leyti med umtalsverdum heetti“.?

20 | frumvarpi pvi er vard ad légum nr. 94/2008 segir t.d.: ,Er vid pad midad ad samkeppnisyfirvéld hafi sem endranaer
hlidsjon af EES/EB-samkeppnisrétti vid tulkun & islenskum samrunareglum.”

21 Svigram Samkeppniseftirlitsins til pess ad meta ahrif samruna og beita 17. gr. c. samkeppnislaga var einnig stadfest i
démi Landsréttar hinn 3. mai 2024 i mali nr. 165/2023, Laeknisfraedileg myndgreining ehf. og [slensk myndgreining ehf.
gegn Samkeppniseftirlitinu, mgr. 49. Med domnum stadfesti Landsréttur nidurstodu héradsdéms og afryjunarnefndar
samkeppnismala pess efnis ad akvordun Samkeppniseftirlitsins um dégildingu samruna staedi éhéoggud, m.a. vegna
svigruams eftirlitsins til pess ad meta ahrif samruna og par sem akvordun um égildingu hefdi ekki verid haldin verulegum
efnislegum annmaorkum.
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Markadsradandi stada

Samkvaemt 4. tolulid 1. mgr. 4. gr. samkeppnislaga er markadsradandi stada fyrir hendi pbegar
fyrirteeki hefur pann efnahagslega styrkleika ad geta hindrad virka samkeppni & peim markadi
sem mali skiptir og getur ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta,
vidskiptavina og neytenda.

i urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2008, Hf. Eimskipafélag [slands gegn
Samkeppniseftirlitinu, kemur fram ad vid mat 4 stodu fyrirteekja 8 markadi skipti mestu ad huga
ad markadshlutdeild og pvi skipulagi sem riki 8 markadnum. | démi Heestaréttar islands fra 18.
névember 2010 i méli nr. 188/2010, Hagar hf. gegn Samkeppniseftirlitinu, var ddmur Héradsdéms
Reykjavikur stadfestur med visan til forsendna hans. [ démi héradsdéms kemur fram ad vid ,mat
a pvi hvort fyrirteeki hafi haft markadsradandi st6du a skilgreindum markadi [sé] litid til nokkurra
atrida og pau metin saman:

1. Hver er markadshlutdeild vidkomandi fyrirteekis & skilgreindum markadi og préun hennar.
Ein vidmidun er ad ef markadshlutdeild fer yfir 50% ba eru allar likur 8 ad fyrirtaekid hafi
markadsradandi stédu.

2. Litid er til markadshlutdeildar pess fyrirtaekis sem verid er ad meta og hun borin saman vid
markadshlutdeild annarra fyrirtaekja @ markadi. Ef miklu munar 8 markadshlutdeild pess
fyrirtaekis sem staerstu hlutdeild hefur og pess fyrirtaekis sem naest kemur i rédinni er
liklegt ad steersta fyrirteekid hafi markadsradandi st6du.

3. b4 er einnig litid til adgangshindrana ad markadi. Hér er att vid atridi 4 bord vid lagalegar
hindranir, fijarhagslegar hindranir, steeréarhagkveemni, adgengi ad birgjum, préad sélukerfi
og bekkt vérumerki.“

Fram kemur einnig ad démurinn telji ad ,pridja atridid sem nefnt er ad framan, b.e.
adgangshindranir ad markadi, radi ekki urslitum pegar meta skal hvort stefnandi hafi verid
markadsradandi stédu ...“. Hins vegar geti pessi atridi skv. déminum styrkt frekar pa nidurstdédu
ad fyrirtaeki sé i markadsradandi stodu. | urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
4/2013, Valitor hf. gegn Samkeppniseftirlitinu, er med visan til ddmaframkvaemdar bent & ad allar
likur séu a ad fyrirteeki sé markadsradandi ef pad hafi 50% markadshlutdeild eda meira, sbr.
einnig dém Haestaréttar [slands fra 26. april 2016 i mali nr. 419/2015, Valitor hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu.

Skilgreining 4. gr. samkeppnislaga @ markadsradandi stédu seekir fyrirmynd sina til EES/ESB
samkeppnisréttar og er efnislega samhljéda skilgreiningu démstéls ESB & markadsradandi
st6du sem fram kemur m.a. i Hoffman-La Roche malinu.?? bvi hefur verid slegid fostu hja
démstdli ESB ad mjog ha markadshlutdeild feli ein og sér i sér sonnun & pvi ad viodkomandi
fyrirtaeki sé i markadsradandi stodu nema fyrir hendi séu einstakar kringumstaedur sem bendi
tilL annars. betta eigi vid pegar fyrirteeki hafi 50% markadshlutdeild. 28 Alyktunin um

22 Mal nr. 85/76 Hoffman-La Roche gegn framkveemdastjérninni [1979] ECR 3451.

28 Sja hér td. mgr. 176 i démi démstéls ESB fra 6. Desember 2012 i mali nr. C457/10, AstraZeneca gegn
framkveemdastjérninni. Sja einnig dém undirréttar ESB fra 25. juni 2010 i mali nr. T-66/01 IClI gegn
framkveemdastjorninni: ,,Very large market shares are in themselves, and save in exceptional circumstances, evidence of
the existence of a dominant position. ... Thus, according to the case-law of the Court of Justice, a market share of 50% is in
itself, and save in exceptional circumstances, evidence of the existence of a dominant position (see, to that effect, Case
C-62/86 AKZO v Commission [1991] ECR I-3359, paragraph 60).“ Petta & einnig vid i samrunamalum sbr. t.d. mgr. 41 i démi
undirréttar ESB fra 6. juli 2010 i mali nr. T-342/07, Ryanair gegn framkvaemdastjorninni: , It is settled case-law that,
although the importance of market shares may vary from one market to another, the view may legitimately be taken that
very large market shares are in themselves, save in exceptional circumstances, evidence of the existence of a dominant
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markadsradandi stodu sem draga ma af markadshlutdeild er enn sterkari ef fyrirtaeki hafa meira
en 50% markadshlutdeild.?*

Rétt er ad hafa i huga ad fyrirteeki geta einnig verid i markadsradandi stodu pratt fyrir ad hafa
leegri hlutdeild en 50% & vidkomandi markadi, sbr. t.d. urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 8/2008, Fiskmarkadur [slands hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

bPannig getur fyrirteeki verid i markadsraddandi stodu enda pott pad hafi adeins 32%
markadshlutdeild, sbr. dém démstéls ESB 15. desember 1994 i mali nr. C-250/92, Gattrup-Klim
o.fl. gegn Dansk Landbrugs Grovvareselskab AmbA. Undir vissum kringumstaedum geta fyrirteeki
verid radandi pratt fyrir ad hafa ekki haestu hlutdeildina, sbr. t.d. dém Haestaréttar islands fra 14.
mars 2013 i mali nr. 355/2012, Lyf og heilsa hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

Med vidmidinu skipulag @ markadnum er visad til ymissa 6likra atrida sem eru talin geta gefid
visbendingar um markadsradandi stddu, sbr. t.d. drskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i
mali nr. 4/2006, Dagur Group hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Sem deemi um slik atridi ma nefna
hvort adgangur ad markadnum sé audveldur og hvort vidkomandi fyrirtaeki sé almennt 6flugt
med hlidsjon af figrmagni, taekjum og frambodi af voru eda pjonustu. | pvi sambandi getur 6drétt
sambpeetting fyrirtaekis (e. vertical integration) veitt mikilvaega visbendingu um radandi st6du.2®
Einnig er horft til fjolda og styrks keppinauta auk pess sem fleiri atridi geta komid til skodunar,
sbr. umraeddan urskurd afryjunarnefndar i mali nr. 4/2006. Vardandi styrk keppinauta ber ad
hafaihugaad i EES/ESB-samkeppnisrétti er litid svo 4 ad pad sé visbending um markadsradandi
st6du ef talsverdur munur er & markadshlutdeild vidkomandi fyrirteekis og keppinauta pess.?®

Pa getur einnig verid rétt ad horfa til mogulegs kaupendastyrks & kaupendahlid markadarins.

Um mat 4 sameiginlegri markadsrdadandi stodu i samrunamdalum ma visa til drskurdar
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 6/2006, DAC ehf. og Lyfjaver ehf. og Lyf og heilsa
ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

Samkeppni raskast ,,ad 60ru leyti med umtalsverdum haetti“

Sem fyrr segir félst i ldgum nr. 94/2008 utvikkun & heimildum Samkeppniseftirlitsins til pbess ad
gripa til ihlutunar i samruna. bPessi breyting er Utskyrd svo i athugasemdum med frumvarpi sem
vard ad framangreindum logum:

(1. malsl. 1. mgr. er kvedid & um heimildir Samkeppniseftirlitsins til ad égilda samruna. [ dkvaedinu
er lagt til ad Samkeppniseftirlitinu verdi heimilt ad égilda samruna sem hindrar virka samkeppni,
einkum pbegar markadsradandi stada eins eda fleiri fyrirtaekja myndast eda slik stada styrkist. Med

position (see, in relation to abuse of a dominant position, Case 85/76 Hoffmann-La Roche v Commission [1979] ECR 461,
paragraph 41, and, in relation to the previous merger regulation, Case T-102/96 Gencor v Commission [1999] ECR 11-753,
paragraph 205, and Case T-221/95 Endemol v Commission [1999] ECR 11-1299, paragraph 134). That may be the situation
where there is a market share of 50% or more (see, in relation to abuse of a dominant position, Case
C-62/86 AKZO v Commission [1991] ECR 1-3359, paragraph 60, and, in relation to the previous merger regulation, Case
T-210/01 General Electric v Commission [2005] ECR 11-5575, paragraph 115).““

24Gj4 t.d. dom undirréttar ESB i mali nr. T-30/89 Hilti gegn framkvaemdastjérninni [1991] ECR 11-1439 og dém démstéls
ESB i mali nr. C-53/92P [1994] ECR |-667. | ddmum pessum var stadfest su nidurstada framkveemdastjérnar ESB ad
markadshlutdeild milli 70-80% veeri pad ha ad engrar frekari rannséknar vaeri porf til pess ad syna fram a vidkomandi
fyrirteeki veeri markadsradandi. Sja einnig ddm undirréttar ESB i sameinudum malum nr. m.a. T-191/98 Atlantic Container
Lines gegn framkvaemdastjérninni [2003] ECR-3257:,,... a market share of 60% on the trade in question gave rise to strong
presumption of a dominant position.“

25 Sja t.d. dém démstdéls ESB i méli nr. 27/6 United Brands gegn framkveemdastjérninni [1978] ECR 207.

26 Gj4 t.d. Van Bael & Bellis, Competition Law of the European Community, fimmta tGtgafa 2010, bls. 110: ,When there is a
significant gap between the market share of the potentially dominant undertaking and the market shares of its competitors,
this element may be considered as confirmation of the existence of a dominant position.“
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bvi ad beaett er vid ordinu ,einkum“ felur dkvaedid i sér aukid svigrum til efnislegs mats a
samkeppnislegum adhrifum samruna. Er rétt ad lysa bessu nanar.

[ 1. mgr. 17. gr. nugildandi samkeppnislaga er fjallad um hid samkeppnislega mat sem leggja ber &
samruna. Er dkveedid byggt a eldri samrunareglugerd EB nr. 4064/89. Samkvaemt bessu getur
Samkeppniseftirlitid gripid til ihlutunar vegna samruna undir tvennum kringumstadum. Annars
vegar pbegar samruni raskar samkeppni med myndun eda styrkingu markadsrdadandi stédu eins
fyrirtaekis og hins vegar begar samruni raskar samkeppni med myndun eda styrkingu
sameiginlegrar markadsradandi stodu tveggja eda fleiri fyrirtaekja. bad er hins vegar ljést ad
samruni getur undir vissum kringumstaedum raskad samkeppni pratt fyrir ad ad hann skapi ekki
eda styrki markadsradandi st6du eins eda fleiri fyrirtackja, sbr. ndnar hér a eftir. Af pessu leidir ad
ef samrunareglur heimila einungis inngrip i samruna sem styrkir eda myndar markadsrddandi stédu
getur pad leitt til pess ad samkeppnishamlandi samrunar ndi fram ad ganga med tilheyrandi tjoni
fyrir atvinnulifid og almenning. Sékum pessa er ad finna i samrunareglum ymissa rikja vidteekari
heimildir til pess ad vinna gegn samkeppnishémlum sem stafa af samruna. [ t.d. Bandarikjunum,
Kanada og Bretlandi er unnt ad égilda samruna sem raskar samkeppni med umtalsverdum haetti
(nefnt a ensku ,substantial lessening of competition“). Er pessi heimild pbannig ekki bundin vid
samruna sem leida til eda styrkja markadsradandi stédu. Med nugildandi samrunareglugerd EB nr.
139/2004 var gkvedid ad veita vidteekari heimild til ad gripa inn i samruna og mida ekki lengur
eingéngu vid markadsrédandi stédu. [ 25. tolul. adfaraorda reglugerdarinnar eru dstaedur pessarar
breytingar utskyrdar:

I ljési pess hvada afleidingar samfylkingar i fakeppnismarkadskerfi geta haft er bad peim mun
naudsynlegra ad vidhalda skilvirkri samkeppni & slikum mérkudum. A mérgum fakeppnismérkudum
rikir heilbrigd samkeppni. Vid vissar adsteedur geta pé samfylkingar, sem fela i sér afnam
mikilvaegra samkeppnishafta, sem samrunaadilarnir hafa sett hver 6drum, og minnkandi
samkeppnisprysting @ samkeppnisadilana sem eftir eru, leitt af sér verulegar hindranir & virkri
samkeppni, jafnvel pé ad ekki séu likur & samraemingu & milli adila i fakeppni. Démstélar
Bandalagsins hafa pé ekki fram til pessa tulkad pad skylaust svo ad pess sé krafist samkvaemt
reglugerd (EBE) nr. 4064/89 ad samfylkingar, sem hafa slik 6samraemd ahrif, verdi lystar
6samrymanlegar sameiginlega markadnum. Vegna réttaréryggis skal pvi tekinn af allur vafium pad
ad i pessarireglugerd er heimilad skilvirkt eftirlit med 6llum slikum samfylkingum med pvi ad kveda
4 um ad allar samfylkingar, sem myndu hindra verulega virka samkeppni 8 sameiginlega
markadnum eda verulegum hluta hans, skuli lystar 6samrymanlegar sameiginlega markadnum.
Tulka ber hugtakid ,umtalsverd hindrun virkrar samkeppni“i 2. og 3. mgr. 2. gr. bannig ad pad taki,
auk hugtaksins , yfirburdastada“, eingéngu til samkeppnishamlandi dhrifa samfylkingar sem eru
afleiding 6samraemds atferlis fyrirteekja sem hafa ekki yfirburdast6du & vidkomandi markadi.“

Er i pbessu frumvarpi lagt til ad 8 samkeppnislégum verdi gerdar sams konar breytingar og félust i
nugildandi samrunareglugerd EB. Breytingartillagan byggist bannig 4 2. mgr. 2. gr.
samrunareglugerdar EB og midar ad pvi ad samraema dkvaedi islensku samkeppnislaganna um
efnislegt mat 8 samruna nugildandi dkveedum Evrépuléggjafar, bannig ad islensk l6g feli i sér sému
vernd fyrir almenning og samfélagid og Evropulbggjof veitir, en slikt er sérstaklega mikilveegt i ljési
fakeppniseinkenna i islensku hagkerfi. Rokin ad baki breytingunni eru pbau ad samruni geti verid
skadlegur samkeppni, jafnvel bé ad hann leidi ekki til markadsradandi stédu eda styrki
markadsradandi stédu.

Breyting st sem er 16g4d til felst i pvi ad vid 1. malsl. 1. mgr. verdi beett ordinu ,,einkum* pannig ad
Samkeppniseftirlitinu verdi heimilt ad dégilda samruna einkum pegar markadsradandi stada
myndast eda slik stada styrkist. bessi breyting felur pad i sér ad unnt er ad gripa til ihlutunar vegna
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samruna ef hann leidir til pess ad markadsadstaedur verdi skadlegar samkeppni, jafnvel pétt
samruninn myndi ekki eda styrki markadsradandi stédu. Su stada getur helst komid upp pbegar um
er ad raeda samruna keppinauta (l6dréttur samruni) & fakeppnismérkudum par sem tilteknar
adstaedur eru fyrir hendi. Slikar adstaedur geta verid pegar fyrirteeki & vibkomandi markadi selja
adgreinanlegar vorur og samrunafyrirtaekin hafa verid helstu keppinautar hvort annars. Umtalsverd
markadshlutdeild og sampjéppun d markadnum hefur og pydingu. Brotthvarf helsta keppinautarins
a slikum fakeppnismarkadi vegna samruna getur haft pau dhrif ad samkeppnislegt adhald minnkar
umtalsvert 8 markadnum og getur petta gefid samrunafyrirteekjum aukinn markadsstyrk og par
med moguleika a pvi t.d. ad heekka verd. Getur petta gerst an pess ad samrunafyrirteekin hafi bad
hda markadshlutdeild ad bau teljist markadsradandi. Framkvaemdastjérn EB hefur gefid ut
leidbeiningareglur (0.). 2004/C 31/03) par sem ltskyrd eru med itarlegum haetti pau sjonarmid sem
horfa verdur til vid mat 8 samruna af pessum toga. Er vid pad midad ad samkeppnisyfirvéld hafi sem
endraneer hlidsjon af EES/EB-samkeppnisrétti vid tulkun & islenskum samrunareglum.”

Fjallad verdur ndnar um umraeddar leidbeiningareglur framkveemdastjérnar ESB hér & eftir og
eftir pvi sem vid &. P34 er rétt ad fjalla naest um megintegundir samruna og helstu ahrif peirra.

Laréttir samrunar

Laréttir samrunar felast i pvi pegar fyrirtaeki 8 sama markadi renna saman. Samkeppnishomlur
sem stafa af laréttum samruna eru adallega af prennum toga. | fyrsta lagi leidir slikur samruni
til pess ad fyrirtaekin sem um raedir haetta ad keppa sin & milli um hylli vidskiptavina sinna med
tilheyrandi afleidingum fyrir vidskiptavini og neytendur. [ 68ru lagi getur slikur samruni leitt til
pbess ad hid sameinada fyrirtaeki 6dlist pbad mikinn efnahagslegan styrk ad pad geti haett ad taka
tillit til keppinauta sinna og neytenda. | pridja lagi getur aukin sampjéppun @ markadnum sem
fylgir laréttum samruna dregid Ur samkeppni fyrirteekjanna sem eftir eru 8 markadnum og
audveldad peim ad taka tillit hvert til annars i pvi skyni ad hdmarka sameiginlegan hagnad, t.d.
med samhaefdri markadshegdun sem lytur ad pvi ad haekka verd.

Hefur verid bent & pad i samkeppnisrétti ad slikir samrunar séu liklegastir til ad raska samkeppni
vegna bess ad peir hafa um leid og peir koma til framkvaemda bein ahrif & gerd vidkomandi
markadar. bessi ahrif felast i pvi ad niverandi eda moguleg samkeppni leggst pegar af & milli
samrunafyrirtaekjanna. Adrar tegundir af samrunum hafa ekki pessi beinu ahrif.?’

Sem fyrr segir er rétt i samrunamalum ad hafa hlidsjon af leidbeiningum framkveemdastjérnar
ESB. Hun gaf ut arid 2004 leidbeiningar um mat 4 samkeppnislegum ahrifum laréttra samruna
(hér eftir til einfoldunar; ,laréttu leidbeiningarnar®).?8

i laréttu leidbeiningunum er samkeppnislegum ahrifum skipt i tvo meginflokka:

a) Einhlida ahrif: (einnig nefnd 6samraemd ahrif).2° Hér fellur undir pegar samruni myndar eda
styrkir markadsrédandi stdédu eins fyrirtaekis. Einnig fellur hér undir samruni fyrirtaekja &
fakeppnismorkudum sem felur i sér ad mikilvaegt samkeppnislegt adhald hverfur éan pess

27 Sja t.d. ddm undirréttar ESBimali nr. T-5/02 Tetra Laval gegn framkvaemdastjérninni [2002] ECR 11-4381:,,/t is common
ground between the parties that the modified merger is conglomerate in type, that is, a merger of undertakings which,
essentially, do not have a pre-existing competitive relationship, either as direct competitors or as suppliers and customers.
Mergers of this type do not give rise to true horizontal overlaps between the activities of the parties to the merger or to a
vertical relationship between the parties in the strict sense of the term. Thus it cannot be presumed as a general rule that
such mergers produce anti-competitive effects. However, they may have anti-competitive effects in certain cases.” Sja
einnig dom démstdls ESB i pessu mali, mal nr. C-12/03P.

28 Enska heiti peirra er: ,,Guidelines on the assessment of horizontal mergers under the Council Regulation on the control
of concentrations between undertakings.“ Voru peer birtar 5. febriar 2004 i stjérnartidindum ESB (2004/C 31/03).

29 A ensku nefnt ,unilateral effects“ eda ,Non-coordinated effects.

34



175.

176.

b6 ad markadsradandi stada (sér i lagi eda sameiginleg) myndist, sbr. 24-25. mgr. laréttu
leidbeininganna. Segir um petta ad samruni geti dregid verulega Ur samkeppni & markadi
vegna pess ad samkeppni & milli peirra adila sem sameinast hverfur. Slikir samrunar geta
jafnframt haft ahrif &4 adra keppinauta 4 vidkomandi markadi. Verdhaekkanir hins sameinada
fyrirtaekis kunna ad leida til pess ad eftirspurn eftir vorum pess feerist til annarra
keppinauta. Aukid svigrim annarra fyrirtaekja 8 markadnum, en peirra sem sameinudust, til
bess ad haekka verd getur svo ordid bein afleiding af samrunum.

b) Samreemd ahrif: Hér fellur undir myndun eda styrking sameiginlegrar markadsradandi
stodu, sbr. 39. mgr. leidbeininganna. Samruni & markadi sem einkennist af mikilli
sampjoppun getur haft verulega skadleg ahrif & virka samkeppni i gegnum styrkingu
sameiginlegrar markadsrdadandi st6du samrunaadila og pridja adila, par sem slik stada
getur aukid likur & pvi ad fyrirteekin 8 markadnum geti samstillt hegdun sina til ad haekka
verd, jafnvel 4n samrads.

[ 14. - 21. mgr. laréttu leidbeiningunum er fjallad um mikilveegi pess ad horfa til breytingar &
markadshlutdeild og 4 sampjoppun & markadi i kjolfar samruna, sbr. einnig umfjollun hér ad
framan um markadsradandi st6du. Gerd verdur nanari grein fyrir pessu hér 4 eftir.

[ 27. - 38. mgr. laréttu leidbeininganna er fjallad um ymis atridi sem veitt geta leidbeiningu um
samkeppnishamlandi einhlida &hrif samruna. 3 A medal beirra sjénarmida sem
framkvaemdastjornin reifar i leidbeiningunum eru pessi:

a) Ha markadshlutdeild samrunaadila. Almennt eykst mattur fyrirtaeekja 8 markadi samhlida
aukinni markadshlutdeild. H4 markadshlutdeild getur studlad ad pvi ad vidkomandi
fyrirteeki njoti aukinnar framlegdar af verdhaekkunum.®'

b) Samrunaadilar eru nanir keppinautar. Innan markada er gjarnan einhver munur & vérum
keppinauta. beim mun likari sem vorur samrunaadila eru peim mun meiri er haettan &
verdhaekkun i kjolfar samruna. St samkeppni sem samrunaadilar hafa stundad sin & milli
kann pvi ad vera mikilvaegt sjénarmid vid mat & efnislegum ahrifum samruna. [ pvi samhengi
getur skipt mali hversu nalaegt hvor 68rum keppinautarnir eru (e. closeness of competition).

c) Takmorkud geta vidskiptavina til bess ad skipta um seljanda. Ef pad eru fair seljendur eda
skiptikostnadur vidskiptavina er har getur verid erfitt fyrir péd ad faera sig fra einum seljanda
til annars. Samruni sem feekkar valmoguleikum getur takmarkad mjog getu vidskiptavina
til pess ad skipta um birgja pegar um er ad raeda sampjappadan fakeppnismarkad.

d) Oliklegt er ad keppinautar auki frambod ef verd er haekkad. Vidbrogd keppinauta vid
verdhaekkun hins sameinada fyrirtaekis kunna ad vera pau ad auka frambod sitt. Med pvi
eettu peir ad geta ndd til sin einhverjum vidskiptum. Jafnframt vidheldur pbad samkeppni ef
keppinautarnir haga sér med peim heetti. Ef bad er hins vegar dliklegt af einhverjum
asteedum ad keppinautarnir auki frambod sitt pa aukast likurnar & pvi ad hid sameinada
fyrirtaeki haekki verd.

30 Hafa verdur hins vegar i huga fyrirvarann i 26. mgr. um pessi atridi séu ekki teemandi og ad pessi atridi purfi ekki ad
vera Oll fyrir hendi til pess ad samruni teljist raska samkeppni: ,A number of factors, which taken separately are not
necessarily decisive, may influence whether significant non-coordinated effects are likely to result from a merger. Not all
of these factors need to be present for such effects to be likely. Nor should this be considered an exhaustive list.“

31| mgr. 27 segir m.a.: , The larger the market share, the more likely a firm is to possess market power. And the larger the
addition of market share, the more likely it is that a merger will lead to a significant increase in market power. The larger
the increase in the sales base on which to enjoy higher margins after a price increase, the more likely it is that the merging
firms will find such a price increase profitable despite the accompanying reduction in output.”
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e) Hid sameinada fyrirteeki getur hindrad voxt eda getu smeerri keppinauta til ad keppa.

f)  Samruninn hefurifor med sér ad fyrirteeki sem var 6flugur keppinautur hverfur af markadi.
Fyrirtaeki beita sér mismikid i samkeppni. Fyrirtaeki sem eru ad jafnadi fyrst til pess ad
leekka verd eda oft fyrst til pess ad bjéda upp 4 ymsar nyjungar geta haft mikil ahrif 4 pad
sem gerist & markadnum pratt fyrir ad vera ekki staerst, sbr. t.d. svonefnd
~maverick” fyrirtaeki. Ef slikt fyrirteeki hverfur pa kann pad ad draga ur samkeppni.

Lodréttir samrunar og samsteypusamrunar

i l6dréttum samruna felst ad fyrirteeki sem starfa & mismunandi sélustigum renna saman, t.d.
framleidandi og smasali. Samsteypusamruni & sér stad pegar fyrirtaeki sem eru hvorki i laréttum
né l6dréttum tengslum renna saman, p.e. starfa hvorki 4 sama eda tengdum morkudum. Hafa
ber i huga ad sami samruni getur falid i sér blondu af 6llu framangreindu og eru slikar samrunar
stundum nefndir samrunar & ,,ska“ (e. diagonal mergers).%?

Framkveemdastjérn ESB gaf & drinu 2008 ut leidbeiningar um mat 4 samkeppnislegum ahrifum
annars vegar l6dréttra samruna og hins vegar samsteypusamruna (hér eftir til einféldunar
Ll6dréttu leidbeiningarnar*).33

i 10. mgr. og &afram i lédréttu leidbeiningunum kemur fram ad 6dréttir samrunar og
samsteypusamrunar séu almennt d6liklegri en laréttir samrunar til pess ad fela i sér takmorkun
& samkeppni. Astaeda pessa er ad 6likt laréttum samrunum fela fyrrgreindir samrunar ekki i sér
bau beinu ahrif ad samkeppni milli tveggja keppinauta hverfur vid samrunann. Einnig geti slikir
samrunar leitt af sér hagraedi.

Slikir samrunar geta p6 einnig haft samkeppnishamlandi dhrif undir vissum kringumstaedum. Er
pbad helst i peim tilvikum pegar peir hafa i for med sér svonefnd utilokunarahrif (e. foreclosure
effect), p.e. ad niverandi eda mogulegir keppinautar geta Utilokast fra tilteknum markadi. Geta
samkeppnishomlur t.d. att sér stad ef hid sameinada fyrirtaeki hefur baedi hvata og getu til ad
beita vogaraflshegdun milli markada, sbr. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
6/2009, ERGN Holdings o.fl. gegn Samkeppniseftirlitinu.

Pannig getur l6dréttur samruni falid i sér Utilokandi ahrif fyrir keppinauta & leegra solustigi ef
hann er liklegur til ad auka kostnad keppinauta 4 leegra solustigi med pvi ad takmarka adgang
pbeirra ad mikilvaegum vorum & efra solustigi (e. input foreclosure), s.s. med solusynjun, og auka
bannig kostnad keppinauta & laegra solustigi med pvi ad gera peim erfiGara um vik ad nalgast
vorurnar 4 sambeaerilegu verdi og skilyrdum og fyrir samrunann. betta getur haft i for med sér ad
sameinada fyrirtaekid haekki verd og raski pannig samkeppni med umtalsverdum haetti.

Vid mat 4 moégulegum l&dréttum utilokunarahrif ahrif samruna litur framkvaemdarstjérn ESB til
bess hvort hid sameinada fyrirtaeki, eftir samrunann, hafi i fyrsta lagi getu til pess ad utiloka
keppinauta med umtalsverdum haetti. | 68ru lagi hvort sameinad fyrirtaeki hafi efnahagslegan
hvata til pess ad gripa til slikra utilokunaradgerda gagnvart vidskiptavinum sinum og
keppinautum & laegra sélustigi. | pridja og sidast lagi hvort utilokunaréhrifin feli i sér mikla eda
umtalsverd réskun 4 samkeppni, svo sem vegna verdhaekkana.

Til bess ad pessi stada geti skapast verdur hid sameinada fyrirteeki m.a. ad vera l6drétt sampaett
med mikilveega voru i heildsélu (e. important input) og umtalsverda markadshlutdeild & peim

32 Gj4 t.d. Kokkoris & Shelanski, EU Merger Control, 2014, bls. 222.
33 Enska heitid peirra er: ,,Guidelines on the assessment of non-horizontal mergers under the Council Regulation on the
control of concentrations between undertakings.” (2008/C 265/07).
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adliggjandi markadi sem um reaedir (e. significant degree of market power). Samkvaemt
leidbeiningum framkveemdarstjérnarinnar getur fyrirtaekid adeins vid slikar adsteedur talist hafa
getu til bess ad hafa umtalsverd ahrif 8 samkeppnisadstaedur & efra sélustigi og par af leidandi
a frambod eda adgengi ad adfangi fyrir laegra solustigi, svo sem verd og adra skilmaéla. Geta til
pbess ad Utiloka keppinauta telst pannig almennt adeins til stadar ef fyrirtaekid getur med
takmorkun 4 adgengi ad eigin vorum eda pjonustu & efra solustigi haft neikveed ahrif &

heildaradgengi eda frambod mikilveegs adfang a leegra solustigi eda fraliggjandi markadi, svo
sem m.t.t. til verds eda gaeda voru eda pjonustu.3*

Raunhaefur hvati fyrirtaekis til pess ad utiloka keppinauta sina med takmorkun & adgengi ad
adfangi fer eftir mati pess & hversu ardbeer hattsemin er, baedi 4 efra og nedra sélustigi.® P4
telur framkvaemdarstjorn ESB almennt ad slikir [6dréttir samrunar krefjist adeins ithlutunar ef
utilokunarahrifin leida til ver8haekkunar & fraliggjandi markadi og raski pbannig samkeppni med
umtalsverdum heetti.3®

Eins og &dur var fjallad um getur samruni einnig haft i for med sér utilokandi ahrif fyrir
keppinauta hins sameinada fyrirtaekis 8 efra solustigi med pvi ad takmarka adgang ndverandi
eda mogulegra keppinauta peirra & efra solustigi ad vidunandi vidskiptavinagrunni & laegra
solustigi (e. customer foreclosure) og takmarka pannig moguleika peirra og hvata til ad keppa a
markadnum. Vid mat & slikum moégulegum lé6dréttum ahrifum litur framkvaemdarstjérn ESB til
bess hvort sameinad fyrirtaeki hafi getu og hvata til pess ad beita slikum utilokunarahrif med
takmorkun & adgengi ad vidskiptavinum, og hvort pau hafi i for med sér umtalsverda roskun &
samkeppni svo ihlutunar sé porf.

Slik moguleg utilokunarahrif vegna samruna geta helst att sér stad pegar framleidandi eda
heildsali 4 efra solustigi eda adliggjandi markadi sameinast mikilveegum vidskiptavini 4 nedra
solustigi eda fraliggjandi markadi. Pannig getur hid sameinada og l6drétt sampeetta fyrirtaeki
hindrad nuverandi eda mogulega keppinauta & efra soélustigi i pvi ad eiga vidskipti vid
mikilveegan vidskiptamann & nedra solustigi og pannig dregid ur samkeppni. Samtimis geta
slikar adgerdir skert adgengi og moguleika keppinauta & nedra solustigi 4 pbvi ad nalgast adfong
fra fyrirtaekjum & efra solustigi med sama verdi og/eda somu skilmalum adur, med mogulegri
haekkun & kostnadi i rekstri slika keppinauta.®’

Til pess ad utilokunarahrif med adgengi ad vidskiptavinum krefjist itarlegrar rannsdéknar og
mogulegrar ihlutunar parf [6dréttur samruni ad varda mikilveegan vidskiptavin med
umtalsverdan markadsstyrk & nedra solustigi; sé naegur vidskiptavinahépur adgengilegur
keppinautum hin sameinada fyrirtaekis 4 heildsolustiginu og geti peir snuid sér til slikra birgja
er ihlutun dliklegri og hennar sidur porf.

Loks geta l6dréttir samrunar og samsteypusamrunar, p.e. samrunar fyrirtaekja sem starfa &
l6drétt tengdum morkudum og/eda neerliggjandi tengdum morkudum i tilviki
samsteypusamruna, einnig leitt til myndunar eda styrkingar @ markadsradandi stodu og pbannig
raskad samkeppni med umtalsverdum haetti rétt eins og laréttir samrunar, og bad jafnvel pdétt
starfsemi peirra fyrirtaekja sem sameinast skarist ekki med beinum haetti.®®

34 Leidbeiningar framkveemarstjornar um l6drétta samruna og samsteypusamruna, Guidelines on the assessment of non-
horizontal mergers under the Council Regulation on the control of concentrations between undertakings, mgr. 33-39.

35 Sama heimild, sja nanar mgr. 40-46.

36 Sama heimild, sja nanar mgr. 47-57.

37 Sama heimild, sja nanar mgr. 58-77.

38 Sama heimild, sja nanar mgr. 15, og einnig til hlidsjonar d4kvérdun framkvaemdastjérnarinnar i mali M.10615 - BOOKING
HOLDINGS / ETRAVELI, sér i lagi mgr. 188 til 206.
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Samsteypusamruni & sér stad pegar fyrirtaeki sem eru hvorki i laréttum né l6dréttum tengslum
renna saman, p.e. starfa hvorki 4 sama eda tengdum morkudum eins og adur sagdi. bar sem

samruni Simans og Noona er ad miklu leyti til samsteypusamruni verdur hér fjallad sérstaklega
um moguleg ahrif slikra samruna.

Helstu moégulegu samkeppnisvandamal i tengslum vid samsteypusamruna er Utilokun eins og i
tilviki l6dréttra samruna. Samruni sem felur i sér ad voérur sem tilheyra skyldum morkudum
sameinast getur gert sameinudu fyrirtaeki kleift og askapad pvi hvata til ad beita vogarafli &
grundvelli sterkrar markadsstodu a einum markadi til ad styrkja stodu sina 8 68rum markadi med
samtvinnun og vondlun eda 6drum starfsadferdum sem geta haft Utilokandi ahrif. Algengt er ad
fyrirtaeki beiti samtvinnun og véndlun og i mérgum tilvikum hefur pad engar samkeppnishomlur
i for med sér. Fyrirtaeki beita samtvinnun og vondlun til ad geta bodid vidskiptavinum sinum betri
vorur eda kjor & kostnadarhagkvaeman hatt. Vid dkvednar adstaedur geta slikir vidskiptaheettir
engu ad sidur dregid ur getu eda hvata gildandi eda mogulegra keppinauta til ad keppa &
markadi og pannig dregid ur samkeppnisadhaldi gagnvart hinu sameinada félagi og gert pvi
kleift ad haekka verd.®®

Neerteekasta adferdin sem hid sameinada fyrirteeki kann ad geta gripid til i pvi skyni ad nyta
markadsstyrk sinn & einum markadi til ad utiloka keppinauta sina & 68rum markadi er félgin i
s6luskilyrdum sem tengja saman vorur sem tilheyra élikum moérkudum. | framkvaemd er petta i
sinni einféldustu mynd gert med samtvinnun eda vondlun.*°

Vondlun visar yfirleitt til pess hvernig vorur eru bodnar og verdlagdar af hinu sameinada
fyrirtaeki. | pessu sambandi er unnt ad greina & milli hreinnar véndlunar og blandadrar véndlunar.
Ef um hreina vondlun er ad reeda eru vérurnar eingongu seldar saman { fostum hlutféllum. f tilviki
blandadrar vondlunar standa vorurnar einnig til boda stakar, en summa sjalfsteedu verdanna er
heerra en vondulsverdid. Afslaettir sem veittir eru med skilyrdi um kaup & 68rum vorum geta
talist ein tegund blandadrar vondlunar.

Samtvinnun visar yfirleitt til tilvika par sem vidskiptavinir sem kaupa eina voru, p.e. tvinnvoruna
(e. the tying good), pburfa einnig ad kaupa adra voru, p.e. samtvinnudu voruna (e. the tied good),
af vidkomandi fyrirteeki. Samtvinnun getur att sér stad 4 taeknilegum eda samningsbundnum
grundvelli. Teeknileg samtvinnun & sér til daemis stad pegar tvinnada varan er honnud & pann
hatt ad hun virkar adeins med samtvinnudu vorunni (en ekki med peim valkostum sem
samkeppnisadilar bjéda upp &). Samningsbundin samtvinnun felur i sér ad vidskiptavinur
skuldbindur sig til ad kaupa eingongu samtvinnudu voruna (en ekki pa valkosti sem
samkeppnisadilar bjoda upp &) pegar hann kaupir tvinnvoruna.

Til pess ad geta Uutilokad keppinauta parf sameinad fyrirtaeki ad hafa umtalsverdan
markadsstyrk, sem jafngildir ekki endilega yfirrdadum, & einum af vidkomandi moérkudum. &tla
verdur ad ahrifin af vondlun eda samtvinnun geti adeins verid umtalsverd pegar vorur ad minnsta
kosti eins samrunaadila eru taldar sérlega mikilveegar og bad eru fair adrir raunheefir
stadgongukostir fyrir pd voru, s.s. vegna voruadgreiningar (e. product differentiation) eda
takmarkadrar afkastagetu keppinauta.

Pessu til vidbdtar og til pess ad utilokun geti talist moégulegt dhyggjuefni, verdur ad vera til
stadar stér sameiginlegur vidskiptamannagrunnur fyrir vidkomandi vorur. bvi algengara sem
bad er ad vidskiptavinir kaupi badar vorur (i stad adeins einnar/annarrar vorunnar), pvi meiri ahrif
getur vondlun og samtvinnun haft & adgreinda eftirspurn eftir vidkomandi vérum. Slik

39 Sama heimild, mgr. 93-94.
40 Sama heimild, mgr. 95-104.
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samsvorun i kaupendahegdun er liklegri til ad vera umtalsverd pegar umraeddar vorur eru
stodvorur.

Hvatinn til ad utiloka keppinauta med pvi ad vondla eda tvinna saman fer eftir pvi ad hversu
ardbeer slik vidskiptadeetlun er. Sameinad félag parf ad bera saman moégulegan kostnad vid ad
vondla og tvinna saman vorur sinar vid mégulegan avinning af pvi ad auka markadshlutdeild sina
a vidkomandi markadi/moérkudum eda, eftir atvikum, af pvi ad geta hackkad verd & vidkomandi
morkudum & grundvelli markadsstyrks sins.

Vondlun og samtvinnun getur dregid verulega ur séluhorfum keppinauta sem bjéda adeins
stakra vorur eda eina af vorunum i vendlinum. Sélusamdrattur hja keppinautum er i sjalfu sér
ekki samkeppnisvandamél, en engu ad sidur getur i akvednum atvinnugreinum mikill
s6lusamdrattur skert getu eda hvata keppinauta til ad keppa 8 markadnum. bPad getur gert
sameinada fyrirtaekinu kleift ad 68last markadsstyrk i kjolfarid (& markadnum fyrir samtvinnudu
eda vondludu voruna) og/eda ad vidhalda markadsstyrk (& markadnum fyrir
tvinnvoruna/vogaraflsvoruna).

i leidbeiningum framkvaemdastjérnarinnar um l6drétta samruna og samsteypusamruna er tekid
fram ad gaeta purfi sérstaklega ad pvi ad adgerdir sem mida ad utilokun geti feelt mogulega nyja
keppinauta fra pviad koma inn 8 markadi. Slikar adgerdir geti haft slik faelingarahrif 4 akvednum
morkudum ef séluhorfur mogulegra keppinauta & peim moérkudum versna nidur fyrir pad
lagmarksmagn sem hagkvaemt er ad selja/framleida. [ tilviki stodvara getur faeling & grundvelli
vondlunar eda samtvinnunar fra pvi ad hefja starfsemi & einum markadi einnig gert sameinada
fyrirteekinu kleift ad hindra innkomu & annan markad ef vondlunin eda samtvinnunin neydir
mogulega keppinauta til ad hefja starfsemi 4 ba4dum vorumorkudunum & sama tima i stad pess
ad fara eingdngu inn 8 annan markadinn eda fyrst 4 annan og sidar & hinn. Hid sidarnefnda getur
haft veruleg ahrif, einkum i peim atvinnugreinum par sem sveiflur i eftirspurn & hverjum tima
hafa sibreytileg ahrif & frambodsadsteedur 4 markadnum i framtidinni. '

Samkvaemt leidbeiningum framkveemdarstjérnarinnar getur adeins hamlad virkri samkeppni
med umtalsverdum haetti ef neegilega stér hluti framleidslunnar & markadnum verdur fyrir
Utilokunarahrifum af véldum samrunans. Ef afram starfa virkir stakvéruframleidendur (e. single
product players) & badum morkudum, er osennilegt ad samkeppni hnigni i kjolfar
samsteypusamruna. bPetta & einnig vid pétt fair stakvorukeppinautar séu afram starfandi, hafi
beir getu og hvata til ad auka framleidslu. Ahrifin 4 samkeppni parf loks ad meta med hlidsjén
af mogulegum modtvaegispattum & bord vid kaupendastyrk og horfum & ad innkoma nyrra
keppinauta vidhaldi virkri samkeppni. Ennfremur parf ad meta ahrifin 8 samkeppni med hlidsjon
af peirri hagraedingu sem synt er fram a af samrunaadilum.

Framangreind umfjoéllun byggir & d48urnefndum leidbeiningum framkveemdarstjérnarinnar um
l6drétta samruna og samsteypusamruna sem Samkeppniseftirlitid hefur til hlidsjénar vid tulkun
og beitingu samkeppnislaga. Slikar leidbeiningar eru pé hvorki teemandi né binda paer hendur
samkeppnisyfirvalda vid mat & ahrifum samruna, par sem samkeppniyfirvoldum er aetlad
nokkurt svigrim eins og démstélar hafa kvedid 4 um. b4 leysa leidbeiningarnar ekki heldur
Samkeppniseftirlitid undan skyldu sinni til pess ad rannsaka breytingar &
samkeppnisadstaedum fyrir og eftir samruna ad virtum peim atvikum sem uppi eru i hverju mali
fyrir sig.

4 Sama heimild, mgr. 111 til 118.
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Markadshlutdeild og markadsstyrkur

Markadshlutdeild hefur mikid ad segja begar samkeppnisleg ahrif samruna eru metin. Eins og
nefnt hefur verid getur mjog ha markadshlutdeild 50% eda meiri, i sjalfu sér verid til vitnis um
markadsradandi stodu, sbr. dém Heestaréttar i mali nr. 188/2010, Hagar hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu, og islenska rikinu.*?> Samruni fyrirtaekja sem verda eftir samruna med undir
50% markadshlutdeild getur einnig raskad samkeppni, likt og adur segir, i ljési annarra atrida,
s.s. styrks og fjolda keppinauta, hvort fyrir hendi séu takmarkanir & framleidslugetu, eda i ljosi
pbess ad hve miklu leyti vorutegundir samrunaadila eru stadgonguvorur. bannig hefur t.d.
framkvaemdastjérn ESB talid ad samrunar, sem leida til pess ad hid sameinada fyrirtaeki nai
markadshlutdeild @ milli 40 og 50% og i sumum tilvikum minna en 40%, geti myndad eda styrkt
markadsradandi stodu, sbr. 17. mgr. laréttu leidbeininganna og einnig urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 8/2008, Fiskmarkadur [slands hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

bPannig getur fyrirtaeki verid i markadsradandi stodu enda pott pad hafi adeins haft 32%
markadshlutdeild likt og a48ur greindi, sbr. dém démstéls ESB 15. desember 1994 i méli nr. C-
250/92, Gattrup-Klim o.fl. gegn Dansk Landbrugs Grovvareselskab AmbA. Undir vissum
kringumsteedum geta fyrirteeki verid radandi pratt fyrir ad hafa ekki haestu hlutdeildina, sbr. t.d.
dém Heestaréttar [slands fra 14. mars 2013 i méli nr. 355/2012, Lyf og heilsa hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu.

Vid mat & markadshlutdeild er ad jafnadi studst vid upplysingar hlutadeigandi fyrirteekja um
tekjur peirra vegna s6lu & voru og/eda pjénustu sem um raedir & sidasta heila almanaksari eda
eftir atvikum fleiri undangengnum arum, sbr. t.d. arsreikninga eda arshlutauppgjor eda nanari
sundurlidun & tekjum eftir pvi sem vid a i hverju mali. | malum par sem velta fyrirtaekja gefur ekki
endilega ndkveema eda rétta mynd af markadsstyrk og samkeppnisadstaeedum kann ad vera
gagnlegt ad notast vid fjoldatolur, svo sem um fjolda vidskiptamanna, tenginga eins og &
fjarskiptamarkadi o.fl.

Verdur pa fjallad um deetlada markadshlutdeild samrunaadila og helstu keppinauta &
skilgreindum morkudum malsins. Likt og 4dur sagdi er dhersla & markad fyrir békunarkerfi,
markadstorg, tiltekna fjarskiptamarkadi og auglysingamarkadi i akvordun
Samkeppniseftirlitsins. [ ljési takmarkadra ahrifa samrunans verdur ekki fjallad um adra markadi
sem Noona eda Siminn starfa a.

bPar sem samrunaadilar starfa ekki 4 somu moérkudum, i |jési takmarkadra ahrifa samrunans og
samsteypusamruna almennt, og vegna orrar préunar i hugbtnadarlausnum békunarkerfa og
mismunandi tekjuoflunar keppinauta taldi Samkeppniseftirlitid ekki naudsynlegt ad afla
tekjuupplysinga & moérkudum fyrir békunarkerfi og sélukerfi. A peim mérkudum og sér i lagi hvad
vardar bokunarkerfi er um ad raeda samkeppni nyskopunarfyrirteekja i mérgum tilvikum, sem
jafnvel megi telja til markadar i mdétun. Solutekjur fyrirteekja & sidasta ari gefa pannig ekki
endilega rétta mynd af markadsstyrk samrunaadila, stodu samkeppni eda préun hennar eftir
samrunann. bPessu til vidbdtar er vidskiptamddel hugbunadarfyrirteekja sedi misjafnt likt og
samrunaadilar benda & sem gerir samanburd a grundvelli s6lu- eda pjénustutekna erfidan. A
pessum tveimur mérkudum verdur pvi dhersla 4 umfjollun um stodu samkeppni og samrunaadila
adallega a grundvelli fjoldatalna, p.e. afladra gagna um fjolda séluadila i vidskiptum og fj6lda

42 Sja einnig t.d. mgr. 176 i déomi domstéls ESB fra 6. desember 2012 i mali nr. C457/10, AstraZeneca gegn
framkveemdastjorninni.
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keppinauta sem veita samrunaadilum adhald. A 68rum morkudum verdur byggt 4 adgengilegum
upplysingum um steerd markada og tekjur keppinauta.

Hér i framhaldinu verdur byrjad & ad fjalla um hvernig samrunaadilar meta hlutdeild sina &
einstokum morkudum sem peir leggja til grundvallar i samrunaskra og i 68rum gégnum sem peir
hafa lagt fram. bvi naest er fjallad um nidurst6du Samkeppniseftirlitsins um stodu adila a
ofangreindum morkudum malsins.

Markadur fyrir bokunarkerfi og timabdékunarpjénustu

Samrunaadilar telja i samrunaskra rétt ad deetla markadsstyrk sinni @ markadi fyrir békunarkerfi
Ut fra heildarveltu atvinnugreina fyrirtaekja i bjénustustarfsemi sem kunni ad nyta eda geti nytt
sér bokunarkerfii einhverri mynd, og ut fréa fjolda skradra fyrirteekja sem helst nyti eda geti nytt
békunarkerfi i pjonustustarfsemi sinni. Pétt markadshlutdeild Noona sé dvissu had aaetla
samrunaadilar med pessu midad vid heildarveltu fyrirtaekja ad markadshlutdeild Noona sé
[6,3%][5-10%] en midad vid fjolda skradra pbjénustufyrirteekja samanborid vid vidskiptamenn
félagsins sé hlutdeild félagsins i békunarkerfum hérlendis [16%][15-20%].

Hvort sem midad sé vid haerri mégulega markadshlutdeild eda pa laegri telja samrunaadilar ljést
ad sameinad fyrirtaeki yrdi ekki talid markadsradandi i bokunarkerfum. AG mati adila sé auk pess
utilokad ad &eetla markadshlutdeild keppinauta vegna skorts & upplysingum og élikrar
gjaldtoku bdkunarfyrirtaeekja med pdknanatekjum eda fostum daskriftargjoldum, og O6liks
voruframbods keppinauta par sem sumir bjédi tiltekna pjonustu ékeypis og enn fleiri adrar
lausnir sem skekki mynd af samkeppnisadstaeedum enn frekar.

Ad sogn samrunaadila sé pvi raunar 6taekt ad daetla markadsstyrk med marktaekum haetti en
allt ad einu byggja samrunaadilar & pvi ad fjoldi fyrirtaekja bjodi uppa bdékunarlausnir, baedi
innlendi fyrirtaeki og fjoldi erlendra békunarfyrirteekja sem adilar tilgreina i samrunaskréa og
fullyrda ad veiti pjénustu til fyrirtaekja & Islandi. Framangreint sé til marks um ad ekki skorti
samkeppni & pessum pjonustumarkadi ad mati adila.

bratt fyrir ad taka megi undir pbad ad markadur fyrir bokunarkerfi og timabékunarpjénustu sé i
téluverdri préun ad mati Samkeppniseftirlitsins telur eftirlitid ekki rétt ad leggja til grundvallar
deetlun samrunaadila & markadshlutdeild Ut fré heildarveltu eda heildarfjolda allra skréadra
fyrirtaekja i atvinnugreinum sem veiti pjénustu i smasolu og kunni par med ad hafa moguleg not
fyrir bokunarkerfi og timabdékunarpjéonustu likt og péd sem Noona veitir. A3 mati
Samkeppniseftirlitsins leidir pessi adferd samrunaadila til pess ad markadsstyrkur Noona i
békunarpjénustu sé vanmetinn, i hid minnsta vid mat & markadsstyrk félagsins hérlendis.

Samkeppniseftirlitid afladi upplysinga um fjolda soéluadila i vidskiptum fyrir békunarkerfi hja
Noona, um fjolda erlendra keppinauta @ markadi hérlendis hvers bédkunarlausnir séu i notkun hja
islenskum s6luadilum, og um aaetlada Utbreidslu eda notkun peirra lausna midad vid daetladan
fjolda notenda / s6luadila. Pannig liggur fyrir ad notendur békunarkerfis Noona erum [ ]talsins
ogum | ] hja helsta keppinaut pessi Dineout. Samkvaemt fyrirliggjandi upplysingum ma deetla
ad um 195 til 325 soluadilar noti adrar bédkunarlausnir hérlendis fyrir timabdkunarpjénustu, pb.m.t.
lausnir erlendra hugbunadarfyrirtaekja en meiri évissa leikur 4 um pessa télu vegna fjolda lausna
i notkun. Ad mati Samkeppniseftirlitsins mé leggja framangreint til grundvallar til pess ad daetla
ad markadshlutdeild Noona sé & bilinu 55-60%, Dineout 25-30% og adrir a bilinu 10-20%. Er pa
um ad raeda daetlada hlutdeild midad vid fjolda s6éluadila sem noti békunarpjénustu & [slandi.
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A8 mati Samkeppniseftirlitsins ma aftur 8 maéti leida likur ad pvi ad markadsstyrkur Noona i
bokunarkerfum samkvaemt slikri markadshlutdeild sé sennilega ofmetinn. | hid fyrsta er ekki
tekid tillit til samkeppnislegs adhalds fra 6drum adferdum vid timabdkun, mogulegrar
samkeppni frd hugbunadarstofum sem kunni ad skapa slikar lausnir & vef fyrirtaekja eda i
vefumsjénarkerfum, og ekki nema ad takmorkudu leyti tekid tillit til moégulegs adhald
fjarhagskerfa (ERP) sem kunni ad fullneegja sambeerilegum porfum soluadila i stafreenu
dagatali peirra. Pa byggir ofangreind hlutdeild &8 dasetlun midad vid dreifingu og notkun
békunarlausna 4 islandi; eins og fjallad var um fyrri k6flum um markadi eru visbendingar um ad
markadur fyrir békunarkerfi sé EES-svaedid i ljosi erlendra lausna i notkun hérlendis og dreifingu
Noona HQ i 68rum rikjum. Allt ad einu hefur pad ekki pbydingu vid urlausn samrunamalsins hvort
midad sé vid ad landfraedilegur markadur sé landsbundinn eda hann vidari. | nidurstédu um
samkeppnisleg ahrif samrunans er ofangreind &eetlud markadshlutdeild Noona i
békunarkerfum l6gd til grundvallar med peim fyrirvara sem hér hefur verid reifadur.

Markadur fyrir solu- og afgreidslukerfi

Um markad fyrir solukerfi deetla samrunaadilar midad vid heildarveltu i s6lukerfum sem hlutfall
af birtum upplysingum um kortaveltu ad markadshlutdeild Noona sé um [3%][0-5%] en adilar
hafi aftur &8 méti ekki forsendur til ad deetla markadshlutdeild keppinauta. Fjoldi fyrirtaekja sé
starfandi 4 pessum markadi eins og Origo, Advania, Reglu, DK Upsell, LS Retail og Programm
auk fjolda erlendra solukerfa eins og Shopify POS, Fresha og Square.

Samkeppniseftirlitid gerir ekki athugasemd vid Gtreikning og dsetlun samrunaadila. [ |jési fiélda
keppinauta, takmarkadra ahrifa samrunans 8 pessum markadi eda i krafti markadsstyrks &
markadi fyrir solukerfi taldi Samkeppniseftirlitid ekki naudsynlegt ad afla veltutalna fyrir s6lu-
og afgreidslukerfi hérlendis. Pa liggur fyrir eins og adur sagdi i kafla um markadsskilgreiningar
ad samkvaemt fyrirliggjandi erlendum fordaeemum hafi slikur markadur verid talinn ad minnsta
kosti bundinn vid EES-svaedid. | framkvaemd hérlendis hafi aftur 4 méti islenskar sértengingar
og adlaganir hugbunadar i rekstri fyrirteekja hérlendis prengt landfreedilega markadi, sér i lagi
hvad vardar ERP-fjarhagskerfi.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins parf i ljési framangreinds ekki ad fjalla nanar um
markadshlutdeild samrunaadila & pessum markadi. Af somu &steedum verdur sidar i
akvorduninni fjallad med takmorkudum haetti um um so6lu- og afgreidslukerfii tengslum vid ahrif
samrunans.

Markadur fyrir markadstorg

Um markad fyrir markadstorg benda samrunaadilar & ad fjoldi risastdrra erlendra fyrirtaekja sé
par starfandi eins og Google / Google Maps, Tripadvisor og Yelp eins og 48ur sagdi hvar fjoldi
vidskiptavina Noona birtist einnig 4 pbeim erlendu markadstorgum sem séu margfalt steerri en
markadstorg Noona. ba hafa samfélagsmidlar eins og Instagram og TikTok einnig komid sterkir
innd markadinn sem adgangs- eda dreifingarleid fyrir neytendur sem leiti sér veitingapjénustu
eda afpreyingar. Einnig séu til stadar innlend markadstorg eins og Dineout, Ja.is, og Bokun.io
sem geri 66rum kleift ad bua til sitt markadstorg med audveldum heetti. AG mati samrunaadila
sé pvi samkeppnin gridarleg og markadshlutdeild Noona hverfandi & pessum markadi.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins kemur til dlita eins og adur sagdi hvort skilgreina eigi annars
vegar prengri markad fyrir markadstorg vegna pjénustusolu sérstaklega, eda hins vegar vidari
markad fyrir markadstorg hérlendis, par sem fer fram milliganga fyrir margvislega voru- og
pjénustusolu, par med talid s6lu skyndibita, solu gjafakorta, timabdkanir bjénustu, tengingar vid

42



218.

219.

220.

6.4.

221.

222.

|

-
5-
timabdkanir & staerri vefsidum, og fyrir dreifingu tilboda (tilbodsmida, coupons, 2 fyrir 1) eins og
algengt er 4 markadstorgum fjarskiptafyrirtaekja hérlendis.

Sé midad vid hina prengri skilgreiningu markadstorga liggur fyrir ad helstu torg fyrir
markadssetningu og békanir vegna pjénustusélu a [slandi eru markadstorg Noona annars vegar
og Dineout hins vegar par sem torg sidarnefnda fyrirtaekisins er sérhaeft i markadssetningu
veitingastada, bétt pad kunni ad taka breytingum i ndinni framtid. ba liggur fyrir ad Siminn rekur
ekki slikt markadstorg. Sé midad vid vidari skilgreiningu markadstorga par sem eigandi
markadstorgs hefur milligongu um margvislega voru- og pjénustusolu er ljést ad Noona parf ad
bola samkeppni Ur margvislegum &attum. A slikum markadi vaeru pa starfandi auk Noona og
Dineout fyrirteeki eins og Nova, Siminn, Syn / Ja.is, Tripadvisor, Google sér i lagi med vef sinn og
smaforrit Google Maps par sem marga soéluadila er ad finna med tengingar vid vidmot
timabdkana, og eftir atvikum fyrirtaeki med hefdbundin markadstorg eins og Amazon.

Likt og adur var reifad hefur Noona ekki tekjuvaett markadstorg sitt nema ad verulegu litlu leyti
med vefauglysingasolu. Notkun sliks markadstorgs er neytendum ad kostnadarlausu og
adgangur soluadila er tengdur vid solu- og afgreidslukerfi Noona par sem félagid hefur sinar
tekjur af notkunargjoldum og podknunum. b4 liggur fyrir ad markadsstyrkur staerri og erlendra
markadstorga likt og Google og Tripadvisor felst oft & tidum fremur i adgengi peirra ad
persénuupplysingum notenda sinna. Mork auglysingamarkada, bokunarkerfa og markadstorga
eru pvi ekki alltaf skyr.

Af framangreindum asteedum telur Samkeppniseftirlitid ekki naudsynlegt ad fjalla ndnar um
stodu samrunaadila & markadi fyrir markadstorg. Pa hefur pad ekki ahrif & nidurstédu malsins
hvort sem midad er vid prengri eda vidari skilgreiningu markadar fyrir markadstorg.

Fjarskiptamarkadir - farsimapjonusta og internettengingar

i fyrri framkvaemd hefur Samkeppniseftirlitid skilgreint sjalfsteeda smasolumarkadi fyrir
farsimapjonustu, talsima og internettengingar. | malinu hefur Samkeppniseftirlitid einnig metid
moguleg samsteypudhrif med tilliti til adgreiningar smasolu fjarskiptapjénustu til einstaklinga
annars vegar og til fyrirteekja hins vegar, og par med med hlidsjén af markadsstdédu Simans i
solu fjarskiptapjéonustu til fyrirtaekja.

Fyrir liggur ad Noona starfar ekki & fjarskiptamorkudum. Markadshlutdeild Simans i
farsimadskriftum midad vid alla notendur og midad vid fyrirteeki sérstaklega er eftirfarandi
samkvaemt tolfreediskyrslu og tolfreedigdognum fra Fjarskiptastofu.

Tafla 1: Heildarfjoldi farsimadaskrifta til einstaklinga og fyrirtaekja og hlutdeild - FST

Heildarfjoldi askrifta

Fjoldi askrifta Markadshlutdeild
i lok ars / End of 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Samtals / Total 497 019 521722 548 684 100,0% 100,0% 100,0%
- Siminn 182 729 187 785 200 166 36,8% 36,0% 36,5%
- Nova 162 624 173 516 175171 32,7% 33,3% 31,9%
- Vodafone 130 075 134 987 145 397 26,2% 259% 26,5%
- Adrir / Others 21591 25434 27 950 4,3% 4,9% 5,1%

43



Tafla 2: Farsimaaskriftir og gagnamagn til fyrirtaekja arid 2023 og hlutdeild - FST

Farsimi, Heildarfjsldi _ .
sala til L Hlutdeild Gagnamagn (MB) Hlutdeild
fyrirteekia farsimaaskrifta

Siminn [ 45-50% 35-40%
Vodafone 35-40% 20-25%
NOVA 15-20% 40-45%
Hringdu 0-5% 5-10%
Hringidan 0-5% 0-5%
Netvoktun 0-5% 0-5%
Austurljés 0-5% 0-5%
Samtals 100% 100%]43

223. Markadshlutdeild Simans i internettengingum midad vid alla notendur og midad vid solu til
fyrirtaekja sérstaklega er eftirfarandi samkvaemt tolfreediskyrslu og gognum Fjarskiptastofu.

Tafla 3: Heildarfjoldi internettenginga til einstaklinga og fyrirteekja, og hlutdeild - FST

Fjoldi internettenginga eftir fjarskiptafyrirtaekjum

Fjoldi Markadshlutdeild

[ lok ars / End of 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Samtals / Total 140639 142334 145042 100,0%  100,0%  100,0%
- Siminn 64 379 64 778 65 806 45,8% 45,5% 45,4%
- Vodafone 35630 34 663 35172 25,3% 24,4% 24,2%
- Nova 23233 25239 25996 16,5% 17, 7% 17,9%
- Hringdu 13 520 14 015 14 588 9,6% 9,8% 10,1%

- Adrir / Others 3877 3639 3480 2,8% 2,6% 2,4%

Tafla 4: Internettengingar til fyrirtaekja, tekjur og fjoldi askrifenda arid 2023 - FST

Internet,

sala til Tekjur af askriftum Hlutdeild Fjoldi askrifenda Hlutdeild
fyrirteekja

Vodafone [ 35-40% 30-35%
NOVA 30-35% 20-25%
Siminn 25-30% 40-45%
Hringdu 0-5% 0-5%
Snerpa 0-5% 0-5%
Hringidan 0-5% 0-5%
TRS 0-5% 0-5%
Netvoktun 0-5% 0-5%
Tolvun 0-5% 0-5%
Austurljés 0-5% 0-5%
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Rafey 0-5% 0-5%
Samtals 100% 100%]4

i nidurstodu Samkeppniseftirlitsins um ahrif samrunans eru ofangreindar hlutdeildir lagdar til
grundvallar um markadsstyrk Simans, b.m.t. 8 mogulegum markadi fyrir s6lu pessara tegunda
fjarskiptapjénustu til fyrirtaekja sérstaklega. Likt og a8ur greindi parf ekki ad taka formlega
afstodu til markadsskilgreininga par sem pad hefur pad ekki pydingu fyrir nidurstdédu
samrunamalsins, b.m.t. hvort rétt sé ad skilgreina sérstaka markadi fyrir solu Internettenginga
og farsimadaskrifta til fyrirteekja sérstaklega.

Auglysingamarkadir - sjonvarps-, umhverfis- og vefauglysingar

Um adsteedur 4 auglysingamarkadi visa samrunaadilar til dsetlunar Hagstofunnar um steerd
markada og ba sér i lagi fyrir sjonvarpsauglysingar, umhverfisauglysingar og vefauglysingar &
innlendum midlum enda myndi umrasddar tegundir auglysinga sjalfstaeda markadi samkveemt
framkveemd. Aszetla samrunaadilar pannig ad hlutdeild Simans & markadi fyrir
sjénvarpsauglysingar sé um [23%][20-25%], en daetlud hlutdeild keppinauta skiptist pannig ad
RUV hafi [56%][55-60%], Syn hf. [20%][20-25%] og adrir innlendir adilar [2%][0-5%] ad mati
samrunaadila.

Samrunaadilar deetla ad hlutdeild Simans 4@ markadi fyrir umhverfisauglysingar sé um [73%][70-
75%)]. b4 daetla samrunaadilar markadshlutdeild keppinauta i umhverfisauglysingum pannig ad
Led birtingar ehf. séu med [18,34%] [15-20%], Synileiki ehf. med [3,06%] [0-5%], Skjalausnir ehf.
[0,51%] [0-5%] og adrir [5,09%)] [5-10%]. Siminn og doétturfélog fyrirtaekisins starfi eingdngu é
morkudum fyrir umhverfisauglysingar og fyrir s6lu auglysinga i sjéonvarpi og hoféu pvi enga
veltu & markadi fyrir auglysingar i vefmidlum.

Um vefauglysingar sérstaklega visa samrunaadilar til pess ad tekjur Noona & pvi svidi séu mjog
litlar og markadshlutdeild pess par med hverfandi en allt ad einu sé mjog erfitt ad daetla
markadshlutdeild & peim markadi og pess sé raunar ekki porf vegna mikillar samkeppni baedi
fra innlendum og erlendum vefmidlum og samfélagsmidlum eins og Google og Facebook.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki tilefni til pess ad gera athugasemdir vid &aetlun
samrunaadila 8 markadshlutdeild Simans og keppinauta @ morkudum fyrir sjénvarpsauglysingar
og umhverfisauglysingar, né mat peirra & heildarstaerd pessara markada byggt & gégnum
Hagstofunnar. Er pvi ekki poérf & pvi ad fjalla nanar um markadshlutdeildir &
auglysingamorkudum, en ofangreind deetlud markadshlutdeild er logd til grundvallar i
nidurstédu um samkeppnisleg ahrif samrunans.

Nidurstada um samkeppnisleg ahrif

i pessum kafla akvordunarinnar verdur pa fiallad um nidurstodu Samkeppniseftirlitsins um ahrif
samrunans og hvort hann samreemist samkeppnislogum eda raski samkeppni med
umtalsverdum heetti i baga vid samrunareglur laganna. Verdur fyrst fjallad um mogulega
myndun eda styrkingu 8 markadsradandi stodu og onnur larétt ahrif, og ba naest i kjolfarid um
mogulega adra umtalsverda roskun 4 samkeppni einkum vegna mogulegra l6dréttra dhrifa eda
samsteypudhrifa, svo sem vegna vondlunar eda samtvinnunar.
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Sampjoppun og moguleg myndun eda styrking a markadsradandi stodu

Likt og samrunaadilar nefna starfa Siminn og Noona ekki & sému mérkudum. | fyrri kafla
akvordunarinnar um markadsskilgreiningar kemur fram ad Samkeppniseftirlitid er 6sammala
fullyrdingum samrunaadila um ad markadir Simans og Noona séu alls 6tengdir, en til alita kemur
hversu tengdir peir markadir eru, einkum i sidari kafla um moguleg 6drétt ahrif og
samsteypuahrif vegna samrunans svo sem i formi dtilokunar gagnvart keppinautum.

pPott ekki purfi ad taka endanlega afstodu til markadsskilgreininga i malinu er pad mat
Samkeppniseftirlitsins ad engrar sampjoppunar gaeti 8 morkudum malsins par sem starfsemi
Simans og Noona skarast ekki med neinum haetti. A pad sér i lagi vid um markadi fyrir
békunarkerfi, sélukerfi, fjarskipti, umhverfisauglysingar og sjénvarpsauglysingar. Hid sama
gildir um prengri skilgreiningu markadar fyrir markadstorg bjonustusélu. A umraeddum
morkudum hefur samruninn pvi hvergi pau beinu ahrif ad keppinautur hverfi af markadi i kjolfar
hans par sem eftir stendur sameinad fyrirtaeki Simans og Noona med sameinada og haerri
markadshlutdeild fyrirtaekjanna & tilteknum markadi.

A moégulegum vidari markadi fyrir markadstorg med margvislega véru- og bjénustusoélu kann ad
verda sampjoppun vegna sameiningar & markadstorgi og sméforriti Noona annars vegar og
smaforriti Simans Pay hins vegar. Er par pé fjoldi annarra fyrirteekja starfandi eins og reifad var
i kafla 6.3. A slikum markadi vaeru pa starfandi auk Noona og Simans fyrirtaeki eins og Dineout,
Nova, Syn / Ja.is, Tripadvisor, Google sér i lagi med vef sinn og sméaforrit Google Maps, par sem
marga soluadila er ad finna med tengingar vid vidmoét timabdkana, og eftir atvikum fyrirtaeki
med hefdbundin markadstorg eins og Amazon.

Pa telur Samkeppniseftirlitid ad markadstorg eins og békunarkerfi, par sem annar markadurinn
neer til notendahlidar & voru Noona en hinn markadurinn fyrirtaekjahlidar somu voru, virdast i orri
pbréun baedi hvad vardar frambod, notkun og steerd, par sem Noona hefur sem daemi ekki
tekjuvaett pessa pjonustu sérstaklega enda stendur notkun markadstorga neytendum til boda
an beins kostnadar. [ markadstorgum, rétt eins og i samkeppni & markadi fyrir békunarkerfi,
virdast fyrirtaeki eins og Noona einnig bua vid samkeppni Ur margvislegum attum, svo sem vegna
annarra samskiptaleida neytanda og fyrirteekis, stafraenna samskipta, samfélagsmidla o.fl.
Pannig liggur fyrir i malinu ad [allt ad helmingur]*® békana soluadila Noona eru ekki i gegnum
markadstorg félagsins.

Med visan til framangreinds er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad samruninn hafi ekki i
for med sér myndun eda styrkingu markadsrddandi stodu & morkudum malsins, med
hefdbundnum laréttum haetti, pannig ad hindri virka samkeppni i skilningi samkeppnislaga. A
pad einnig vid um mogulegan vidari skilgreindan markad fyrir markadstorg bétt par renni saman
markadstorg Noona og smaforrit Simans Pay, ad teknu tilliti fjolda starfandi keppinauta og
steerdar peirra a slikum vidari markadi.

i akvednum tilvikum getur samsteypu- eda l6dréttur samruni fyrirtaekja & tengdum morkudum
myndad eda styrkt markadsradandi stodu & tilteknum markadi eins og &dur sagdi.*® Af
malsgognum ma sja ad Siminn litur & vorur Noona sem hluta af sama vistkerfi og fjarskipti,
auglysingar, greidslulausnir o.fl.,, og félagid hyggst nyta fyrirtaekjasvid sitt til mogulegrar
vondlunar eda krosssolu. ba liggur fyrir ad markadshlutdeild Simans i umhverfisauglysingum

45 Trdnadarmal.
46 Sja leidbeiningar framkvaemdastjornarinnar um l6drétta og samsteypusamruna mgr. 15, og einnig akvordun
framkveemdastjérnarinnar i mali M.10615 - BOOKING HOLDINGS / ETRAVELI, sér i lagi mgr. 188 til 206.
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er mjog ha og raunar loglikur fyrir pvi ad fyrirtaekid sé markadsradandi 8 beim markadi. Auk pess
er markadshlutdeild Simans i farsimadaskriftum og internettengingum til fyrirtaekja umtalsverd.

i ESB/EES-rétti hefur framkveemdastjérnin nylega égilt samruna fyrirtaekja & adskildum
morkudum med visan til laréttra ahrifa og styrkingar & markadsradandi stodu.4” AdJ mati
Samkeppniseftirlitsins eru adsteedur ekki eins i mali pessu. Ljést er ad fjarskiptavorur og
umhverfisauglysingar Simans annars vegar og bdékunarkerfi og solukerfi Noona hins vegar,
hoféa i morgum tilvikum til sému fyrirtaekja hérlendis. bratt fyrir pad er pad mat
Samkeppniseftirlitsins ad pessir markadir séu ekki i svo miklum beinum eda ndnum tengslum
ad markadsrddandi stada Simans styrkist & markadi fyrir umhverfisauglysingar eda 4
mogulegum morkudum fjarskipta til fyrirtaekja. Pa verdur ad vera heegt ad rekja slik skadleg
ahrif til samrunans samkvaemt fyrirliggjandi sonnunar- og mélsgégnum sem ekki verdur gert i
bessu mali pratt fyrir margvisleg innanhidssgogn fra samrunaadilum. Loks er pad mat eftirlitsins
eins og adur sagdi stada Noona sé ekki med peim haetti & morkudum félagsins ad heegt sé ad
fullyrda um markadsradandi stodu & peim svidum vegna samrunans.

Samkeppniseftirlitinu ber pé jafnframt ad rannsaka og meta hvort samruni raski samkeppni med
0drum haetti, svo sem med mogulegum l6dréttum ahrifum eda samsteypudhrifum. Verdur pa
neest fjallad um 6nnur méguleg ahrif samrunans ad pvi leyti.

Onnur moéguleg roskun & samkeppni, utilokunarahrif

Verdur pa fjallad um moguleg l6drétt ahrif og samsteypudhrif vegna samrunans. Likt og a8ur
var itarlega reifad i 5. kafla dkvordunarinnar geta samrunar eins og pessi, par sem fyrirtaeki &
Olikum solustigum i somu virdiskedju eda & naerliggjandi tengdum morkudum sameinast, haft i
for med sér skadleg ahrif & samkeppni sem birtast einkum i mogulegri utilokun keppinauta, til
daemis med samtvinnun eda vondlun.

Ad teknu tilliti til umsagna peirra hagadila sem lystu yfir ahyggjum sinum af skadlegri vondlun
eda samtvinnun i kjolfar samrunans verdur l6gd dhersla 4 pa markadi og peer vorur sem fjallad
var um i innsendum umségnum.

Moguleg utilokunarahrif 8 markadi fyrir greidslulausnir eda greidslupjénustu

i innsendum umségnum er vakin athygli & peim moéguleg skadlegu dhrifum ad sameinad
fyrirteeki Simans og Noona muni tvinna eda vondla saman hugbunadi Noona & svidi bokunarkerfa
og solukerfa annars vegar og greidslulausn Simans Pay, eda eftir atvikum auglysingum Simans,
s6lukerfum Noona og loks greidslulausn Simans Pay. [ einni umségn var einnig vakin athygli &
bvi ad sameinad fyrirteeki megi ekki svipta soluadila pvi frelsi ad velja sér feersluhirdi.
Framangreind sjénarmid eiga pad sammerkt ad med peim virdist byggt & pvi ad samruninn hafi
utilokunarahrif sem birtist 4 markadi fyrir greidslupjénustu eda eftir atvikum feersluhirdingu i
gard fyrirtaekja sem par séu starfandi.

Til bess ad geta utilokad keppinauta sina parf hid sameinada fyrirteeki ad bua yfir umtalsverdum
markadsstyrk. P4 ma helst aetla ad skadleg ahrif af vondlun geti adeins verid umtalsverd pegar

47 Sja aftur 48urnefnda akvordun framkvaemdastjérnarinnar i mali M.10615 - BOOKING HOLDINGS / ETRAVELL. | pvi mali
téok Booking, sem starfar 4 markadi fyrir békunarvélar hétela, yfir félagid eTraveli sem starfar & markadi fyrir
bokunarvélar fyrir flug. Markadshlutdeild Booking & fyrri markadnum var yfir 60% og hefdi aukist um 1-2% vegna
vondlunar og krosssolu vid flugbdkunarvél eTraveli. P4 la fyrir i malinu ad Booking vaeri ad kaupa mikilveega vaxtarleid
til pess ad staekka vidskiptamannahdp sinn (e. main customer acquisition channel), adgangshindranir myndu aukast,
netahrif styrkjast, og samruninn sennilega leitt til heerra verds baedi til hotela og neytenda. Vegna pessa og & adallega
grundvelli styrkingar @ markadsradandi stodu taldi framkvaemdarstjérnin ad samruninn raskadi samkeppni med
umtalsverdum heetti pbannig ad bryti i baga vid samrunareglugerdina.
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vorur ad minnsta kosti annars samrunaadila eru sérlega mikilveegar og fair raunheefir
stadgongukostir i bodi likt og kemur fram i leidbeiningum framkveemdarstjérnarinnar um
samsteypuahrif.

Likt og adur var fjallad um er markadshlutdeild Noona & markadi fyrir bdkunarkerfi eda solukerfi
sennilega ekki mikil eda umtalsverd, ad teknu tilliti til fjolda keppinauta, hugbunadarlausn, og
Orrar préunar markadarins. Pa er velta Noona 8 pessum moérkudum smavaegileg i samanburdi
vid veltu fyrirteekja i greidslupjonustu og faersluhirdingu, sem er til marks um mikinn fjélda
sbluadila og solutekjur peirra sem tilheyra markadi fyrir greidslupjonustu samanborid vid
bokunar- eda solukerfi. [ |jési markadsstodu samrunaadila og stodu og fiolda annarra
greidslupjénustuveitenda eru ekki forsendur til pess ad aetla ad samrunaadilar verdi i stodu til
pbess ad utiloka eda hamla samkeppni fra 6drum greidslupjénustuveitendum, s.s. med pvi ad
samtvinna eda vondla saman vorum Noona HQ og greidslulausnum Simans Pay..

A grundvelli fyrirliggjandi gagna eru ekki forsendur til pess ad setla ad sameinad fyrirteeki
Simans og Noona geti i krafti markadsstodu sinnar og voruframbods i bokunarkerfum eda sélu-
og afgreidslukerfum yfirfeert markadsstyrk sinn og utilokad onnur fyrirteeki & markadi fyrir
greidslulausnir eda eftir atvikum i greidslupjonustu / faersluhirdingu pannig ad hindri virka
samkeppni med umtalsverdum heetti.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er stada Simans i umhverfisauglysingum sterk, en pé er ljést er
ad adrir auglysendur eru starfandi baedi i umhverfisauglysingum og 08rum
auglysingamorkudum. Ekki eru & grundvelli fyrirliggjandi gagna forsendur til pess ad eetla ad
sameiginlegur vidskiptamannahdpur umhverfisauglysinga og greidslupjonustu eda
feersluhirdingar hérlendis skarist med svo miklum haetti ad umtalsverdur hluti markadarins verdi
utilokadur fyrirteekjum i greidslupjénustu eda feersluhirdingu. Loks gefa gogn ekki til kynna ad
umhverfisauglysingar og greidslupjonusta eda greidslulausnir séu mjog tengdar stodvorur
pannig ad samtvinnun eda vondlun sé liklegri til pess ad raska samkeppni.

Mobguleg utilokunarahrif 8 markadi fyrir békunarkerfi

i innsendri umségn er vakin athygli & pvi ad umhverfis- og sjénvarpsauglysingar Simans séu
mikilvaegar vorur sem eigi sér faa stadgongu kosti. [ ljési pessa og markadshlutdeildar Simans
a pessum morkudum hafi sameinad fyrirteeki getu og hvata til pess ad utiloka keppinauta sina i
békunarkerfum og @ markadstorgum.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er stada Simans i auglysingum sterk, sér i lagi i
umhverfisauglysingum, en ekki hafa komid fram naegilega sterk rok fyrir pvi ad paer vorur séu
sérlega mikilveegar fyrir soluadila. Ljost er ad adrir auglysendur eru starfandi baedi i
umhverfisauglysingum og & 6drum auglysingamorkudum par sem hlutur vefauglysinga og
auglysinga & samfélagsmidlum hefur farid ort vaxandi. b6 hafa tegundir auglysinga verid taldar
mynda sjalfsteeda markadi i fyrri framkvaemd, par med taldar umhverfisauglysingar.

P4 virdist markadur fyrir bokunarkerfi vera i rri préun par sem fjoldi mégulegra fyrirtaekja sem
kunni ad hafa porf fyrir slika pjénustu virdist umtalsvert staerri en nulverandi
vidskiptamannahdpur fyrirteekja eins og Dineout og Noona. Pétt sameinad fyrirtaeeki hafi
moguleg aform um vondlun eda krosssdlu med sameiginlegri nytingu soélusvids telur eftirlitid
ekki forsendur til ad lita svo 4 ad umhverfisauglysingar og békunarkerfi séu mjog tengdar vorur
eda beinar stodvorur sem komi til fyllingar hvor annarri pannig ad samtvinnun eda vondlun med
pbessar vorur sé liklegri til ad raska samkeppni med umtalsverdum heetti. Vegna pessa er ekki
heegt ad leggja til grundvallar ad sameiginlegur vidskiptamannahdépur umhverfisauglysinga og
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békunarkerfa skarist ad svo miklu leyti, eda tengsl pessara vara séu svo mikil, ad keppinautar &

markadi fyrir békunarkerfi verdi utilokadir fra umtalsverdum hluta markadarins i kjolfar
samrunans.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins mun mogulegra ahrifa samrunans einkum gaeta 4 markadi fyrir
békunarkerfi, svo sem vegnha moégulegrar samtvinnunar, vondlunar eda i hid minnsta krosssolu
vid adrar vorur sameinads fyrirtaekis. Ljést er ad starfsemi Simans 4 moérkudum félagsins er mun
umfangsmeiri en hin keypta starfsemi Noona eda keppinauta eins og Dineout i békunarkerfum
og tengdum markadstorgum. Vid mat & mogulegri roskun & samkeppni vegna vondlunar i
samsteypusamruna verdur pé ad hafa i huga slikir samrunar eru almennt dliklegri til pess ad
skada samkeppni og geta haft i for med sér jakveed ahrif fyrir vidkomandi fyrirtaeki og neytendur.
Hefur pad edli malsins samkvaemt ahrif vid mat & pvi hvort ihlutunar sé annars vegar pborf og
hins vegar hvort hin sé heimil i malinu & grundvelli samkeppnislaga.

Med visan til alls ofangreinds er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad samruninn muni helst
hafa moguleg ahrif 8 markad fyrir bokunarkerfi ef sameinad fyrirteeki Simans og Noona vondlar
eda tvinnar saman vorur Simans annars vegar, sér i lagi auglysingavorur og fjarskiptavorur, og
vorur Noona hins vegar. [ |jési peirra atrida sem reifud voru ad ofan, og ad teknu tilliti til itarlegra
gagna malsins sem Samkeppniseftirlitid afladi, liggja p6 ekki fyrir visbendingar um svo likleg
utilokunarahrif ad forsendur séu til ad komast ad peirri nidurstddu ad vidskiptin raski liklega
samkeppni med umtalsverdum heetti i bdga vid samkeppnislog af peirri 4staedu.

Framangreindar nidurstédur snta ad moégulegum ahrifum & samkeppni sem rakin verda til
samruna Simans og Noona, til pess ad leida til lykta hvort vidskiptin samraemist 17. gr. c.
samkeppnislaga og hvort ihlutunar sé porf i samrunaeftirliti stofnunarinnar. Alyktanir og
nidurstodur Samkeppniseftirlitsins i pessari akvordun, hvort sem er um markadsstédu eda
moguleg ahrif samrunans, byggja & atvikum og gégnum samrunamalsins. Framangreindar
alyktanir binda pannig ekki hendur eftirlitsins né koma i veg fyrir mogulegt sidara mat &
hattsemi sameinads fyrirteekis i framtidinni, svo sem i ljési 11. gr. samkeppnislaga.

Addragandi samrunans, kyrrstoduskylda og upplysingaskylda

i tilkynningarskyldu samkeppnislaga felst ad vidkomandi fyrirtaekjum er skylt ad veita
upplysingar um samruna, pau fyrirtaeki sem honum tengjast, um vidkomandi markadi og um
onnur naudsynleg atridi fyrir athugun & samkeppnislegum ahrifum samruna, sbr. 5. mgr. 17. gr.
a. samkeppnislaga. Samkeppniseftirlitid setur reglur par sem nénar eru tilgreindar peer
upplysingar sem veita parf i tilkynningu og samrunaskra, en par er pvi medal annars beint til
fyrirtaekja ad veita nakvaemar upplysingar um addraganda samruna, tilgang og markmid hans,
sem og edli samruna, sbr. greinar 3.1 til 3.3 i vidauka | i reglum nr. 1390/2020.

pa felst i svokalladri kyrrstoduskyldu samkeppnisréttar og samkeppnislaga ad fyrirtaeki skulu
tilkynna um samruna adur en hann kemur til framkveemdar, og er fyrirteekjum éheimilt ad
framkvaema samruna 4 medan samruni er til rannséknar hjad Samkeppniseftirlitinu, sbr. 3. mgr.
17. gr. a. samkeppnislaga. Likt og réda ma af evréopskri framkveemd getur moégulegt brot &
kyrrstoduskyldu m.a. falist i bokstaflegri framkveemd sameiningar ad hluta eda i heild, sem og
mogulegum ahrifum sem kaupandi hefur haft 4 rekstur og stodu yfirtekins félags.

Upplysingagjof fyrirtaekja med samrunatilkynningu gegnir mjog mikilvaeegu hlutverki fyrir
logbundid samrunaeftirlit Samkeppniseftirlitsins. Tilkynning samrunaadila og samrunaskra auk
fylgigagna parf ad innihalda naudsynlegar upplysingar um samruna og addraganda vidskipta &
svidum sem fyrirtaekin pekkja sjalf best. Med bessari upplysingagjof er lagdur mikilvaegur

49



254.

255.

256.

257.

258.

2509.

|

-
5-
grunnur ad rannsdkn samkeppnisyfirvalda. Samrunaadilar purfa ad fullnaegja upplysingaskyldu
sinni i upphafi samrunamals med réttum og fullneegjandi haetti, svo Samkeppniseftirlitid geti i
kjolfarid uppfyllt skyldur sinar um fullneegjandi rannsékn og malshrada samkveemt
stjornsyslurétti og um fullnaegjandi eftirlit med samkeppnishomlum i samkeppnisrétti.
Areidanleg, rétt og fullnaegjandi upplysingagjéf med samrunaskra er sérstaklega mikilveeg

hérlendis i ljosi bess ad Samkeppniseftirlitid getur ekki stédvad logbundna timafresti sem hafnir
eru Olikt 68rum samkeppnisyfirvoldum.

Vegna framangreinds purfa fyrirsvarsmenn samrunaadila ad undirrita yfirlysingu samhlida
samrunatilkynningu, par sem pvi er lyst pvi yfir ad upplysingar, sem veittar eru i tilkynningu, séu
sannar, réttar og fullneegjandi samkveemt bestu vitund, ad allt mat sem tilgreint sé sem slikt og
sett fram samkveemt bestu vitund og vitneskju um stadreyndir malsins og pbar sem alit sé atid i
ljos sé pad gert i gddri tru. Skradir framkvaemdarstjérar Simans og Noona undirritudu slika
yfirlysingu i mali pessu.

pa liggur fyrir ad samkvaemt samkeppnislogum ad brot & tilkynningarskyldu samruna og
kyrrstoduskyldu um bann vid ad framkvaeema samruna samkveemt 17. gr. a. samkeppnislaga
varda stjornvaldssektum, sbr. g-lid 1. mgr. 37. gr. laganna. P& getur rong, villandi eda
o6fullnaegjandi upplysingagjof vardad sektum eda fangelsisvist fyrir stjérnendur fyrirtaekja, sbr.
2. mgr. 41, gr. b. samkeppnislaga.

Likt og reifad var i kafla um malsmedferdina barst eftirlitinu erindi fra Dineout i upphafi
samrunamalsins med kréfu um toku bradabirgdaakvordunar vegna sennilegs brots Simans og
Noona & banni vid ad framkvaema samrunann & medan fjallad er um hann. bessi tiltekna hattsemi
samrunaadila félst i markadssetningu og storfum sélumanna par sem visad var til starfsemi
Simans og sterkrar st6du félagsins m.a. & auglysingamarkadi sem mogulegir nyir vidskiptavinir
Noona myndu njota gdds af kaemu peir i vidskipti til félagsins. Hinn 12. juli 2024 ték
Samkeppniseftirlitid bradabirgdaakvordun nr. 21/2024 enda skilyrdi a- og b-lidar 3. mgr. 16. gr.
samkeppnislaga talin uppfyllt. Var Simanum og Noona gert ad lata af allri markadssetningu med
visan til eda & grunni samruna fyrirteekjanna, og beim gert ad virda kyrrstoduskyldu
samkeppnislaga.

Baedi i mali vegna erindis um bradabirgdadkvordun og mogulegt brot & kyrrstoduskyldu, og |
samrunamali pessu hefur Samkeppniseftirlitid aflad margvislegra gagna, p.m.t.
innanhdssgagna hja Simanum og Noona. | ljés hafa komid fleiri tilvik en pau sem leiddu til
ofangreindar bradabirgdaakvordunar, sem benda til mogulegrar framkveemdar samrunans med
6timabeerum haetti. Kallar pad & frekari rannsékn & pvi hvort og bé hvernig Siminn hafi haft ahrif
rekstur Noona baedi adur en samruninn var tilkynntur til Samkeppniseftirlitsins og § medan
fjallad var um hann.

Med sambeerilegum heaetti leiddi gagnadflun og samrunarannsékn Samkeppniseftirlitsins i ljés
ad upplysingagjof samrunaadila i samrunaskra kann ad hafa verid 6fullnaegjandi og eftir
atvikum villandi vegna mogulegra rangra upplysinga Simans, einkum um addraganda
samrunans i samrunaskra.

i upplysingagjof Dineout til Samkeppniseftirlitsins vegna kréfu um rannsékn og toku
bradabirgdaakvordunar var vakin athygli &4 pvi ad félagid hefdi verid i trinadarvidraedum vid
Simann haustid 2023 um moguleg kaup og solu fyrirtaekisins til fjarskiptafélagsins par sem
vidkveemar upplysingar um rekstur Dineout voru m.a. gerdar adgengilegar Simanum, eins og
tidkast i slikum vidraeedum. Ekkert vard ur peim vidreedum en stuttu sidar for fram soluferli
Salescloud ehf. Baedi Siminn og Noona téku patt i pvi soluferli i névember 2023 sem endadi med
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bvi ad Noona keypti félagid og i kjolfarid sameinudust fyrirtaekin. S& samruni kom ekki til

medferdar hja eftirlitinu. Med samrunamali pessu er svo til urlausnar yfirtaka Simans &
innlendum rekstri Noona og par med Salescloud & grundvelli kaupsamnings dags. 7. juni 2024.

i tengslum vid ofangreint var fullyrt i samrunaskra Simans til Samkeppniseftirlitsins i umfjollun
um addraganda samrunans, ad ,engin samskipti voru vid Noona labs 8 medan & vidreedum um
moéguleg kaup Simans a Salescloud st6d.”

Ofangreind fullyrding virdist ekki samreemast peim gégnum sem Samkeppniseftirlitid hefur
undir hondum i samrunamalinu. Misreemi gagna og upplysingagjafar Simans ad pessu leyti
verdur tekin til rannséknar i sjalfstaeedu mali. Nanar tiltekid eru til athugunar bau samskipti sem
Siminn og Noona kunna ad hafa att i addraganda samrunans, baedi fyrir og eftir kaup Noona &
Salescloud, med tilliti til upplysingaskyldu og tilkynningarskyldu samruna. | pessu samhengi
upplysti Siminn i samrunaskrd ad félagid hefdi gefid o6formlegt vilyrdi fyrir mogulegri
fjdrfestingu i sameinudu félagi Noona og Salescloud, en engin skuldbinding hafi verid gerd i
pbeim efnum ad sogn félagsins.

i samrunaskra var einnig tvivegis fullyrt um afhent trinadargégn Dineout til Simans ad ,,6llum
afthentum upplysingum [hafi verid] eytt i samreemi vid &dkveedi trunadaryfirlysingar pess
efnis.“ Annad kom & daginn i kjolfar gagnadflunar Samkeppniseftirlitsins. Siminn hefur gengist
vid pvi ad upplysingar i samrunatilkynningu malsins hafi ekki verid réttar ad pessu leyti, borid
fyrir sig mistokum og bedist afsokunar.

Loks beitti Samkeppniseftirlitid heimild sinni samkvaemt 19. gr. samkeppnislaga til pess ad afla
margvislegra gagna i samrunamalinu. Innanhussgogn eru medal mikilveegustu malsgagna i
samrunamalum baedi hérlendis og hja erlendum samkeppnisyfirvoldum.

i gagnabeidnum til Simans 6skadi eftirlitid m.a. eftir innanhtissgégnum um kaupverd og verdmat
Simans a8 Noona, og eftir rafraenum samskiptum svo sem tolvupdstsamskiptum eftir tilteknum
leitarordum hja stjérnarmonnum, medlimum framkvaemdarstjérnar og helstu starfsmonnum
Simans. Siminn métmeelti gagnabeidnum Samkeppniseftirlitsins sem é6ldgmastum, en afhenti
bé margvisleg gogn med fyrirvara m.a. um ad notkun gagnanna veeri dheimil i rannsékn
eftirlitsins. Til athugunar er hvort Siminn hafi ordid vid gagnabeidnum Samkeppniseftirlitsins
med fullnaegjandi haetti, en visbendingar eru um ad svo sé ekki.

Framangreind atvik og hattsemi samrunaadila tafdi medferd samrunamadlsins. bPa gat
Samkeppniseftirlitid ekki stodvad logbundna timafresti & medan évissa rikti um ahrif pessara
atrida 4 samrunarannsoéknina.

Eins og adur greinir verda mogulegt brot & banni vid ad framkveema samruna, moégulegt brot &
tilkynningarskyldu vegna upplysingagjafar i samrunaskra um addraganda og edli samrunans,
og mogulegt brot a upplysingaskyldu, til rannséknar i sjalfsteedu stjéornsyslumali, sbr.17. gr. a,,
19. gr. samkeppnislaga, g-lid og i-lid 37. gr. laganna, og 2. mgr. 41. gr b. samkeppnislaga.

Samandregin nidurstada um ahrif samrunans

i koflunum ad framan hefur verid fjallad um markadi, stodu & mérkudum og ahrif samrunans &
samkeppni, auk annarra atrida sem mali skipta i rannsékn Samkeppniseftirlitsins. Pannig liggur
fyrir i samrunamalinu ad samrunaadilar starfa adallega & adskildum en tengdum mérkudum.
Siminn  hefur umtalsverda markadshlutdeild i fjarskiptum til fyrirtaekja og
sjénvarpsauglysingum og mjog hda markadshlutdeild i umhverfisauglysingum. Noona virdist
hafa umtalsverda hlutdeild i bédkunarkerfum hérlendis og markadstorg bess nytur téluverdra
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vinsaelda poétt samkeppnisadhalds geeti sennilega Ur morgum &attum i peirri starfsemi
fyrirtaekisins.

Pad er nidurstada Samkeppniseftirlitsins, i ljési fyrirliggjandi gagna um markadstddu og dSlikrar
starfsemi Simans og Noona, ad ekki séu forsendur til pess ad aetla ad samruninn leidi til
sampjoppunar eda myndunar eda styrkingar 8 markadsrddandi st6du & morkudum malsins
pbannig ad hann hindri virka samkeppni af peim sékum. Ad teknu tilliti til markadshlutdeildar
samrunaadila, fijolda keppinauta, stadgonguvalkosta, starfandi stakvorufyrirtaekja (e. single
product players), skorts @ ndanum tengslum milli vara Simans annars vegar og Noona hins vegar,
auk annarra atrida, er pad einnig nidurstada eftirlitsins, ad virtum gégnum malsins, ad ekki séu
forsendur til ad aetla ad umtalsverd skadleg ahrif verdi vegna utilokunar 8 samkeppni sem rekja
megi til samrunans. bPannig eru ekki forsendur til pess ad etla ad hann fari i baga vid
samkeppnislog af peirri 4staedu.

Med visan til framangreindra atrida og pess rokstudnings sem er ad finna i dkvorduninni mun
Samkeppniseftirlitid ekki adhafast frekar vegna samrunans. Méguleg 6timabaeer framkvaemd
samrunans af halfu Simans og Noona 4 medan Samkeppniseftirlitid fjalladi um hann i baga vid
kyrrstoduskyldu samkeppnislaga, og moguleg 6fullneegjandi upplysingagjof samrunaadila i
samrunamalinu, er til rannséknar i sjalfstaedu stjérnsyslumali.

Fyrri bradabirgdaakvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 21/2024 fra 12. juli 2024 um ad adilar virdi
kyrrstoduskyldu og lati af framkveemd samrunans m.a. med sameiginlegri markadssetningu,
sem framlengd var hinn 9. agust 2024, fellur nidur med dkvordun pessari.

VI. Akvérdunarord

»Kaup Simans hf. & 6llu hlutafé Noona Iceland ehf. fela i sér samruna i skilningi
samkeppnislaga. Samkeppniseftirlitid telur ekki forsendur til pess ad hafast frekar ad i mali
bessu.“

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Pélsson
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