- SAMKEPPNISEFTIRLITID

Akvoréun nr. 23/2024
Maénudagurinn 9. september 2024

Kaup Arctic Adventures hf.
a ST Holding ehf. og Special Tours ehf.

Pann 10. juni 2024 barst Samkeppniseftirlitinu samrunatilkynning vegna kaupa Arctic
Adventures hf. (,Arctic Adventures”) & ST Holding ehf. (,ST Holding*“).

Adur en samrunatilkynning barst attu samrunaadilar og Samkeppniseftirlitid i forvidraedum, sbr.
4. gr. reglna nr. 1390/2020 um tilkynningu og malsmedferd i samrunamalum. Hoéfust
forvidraedurnar i april 2024 og &attu adilar i tolvupdstsamskiptum um m.a. drég ad
samrunatilkynningu sem lauk svo med fullnaegjandi tilkynningu samrunaadila pann 10. juni 2024
eins og ad framan greinir.

Med tilkynningunni fylgdi styttri samrunaskra i samraemi vid &kveedi 6. mgr. 17. gr. a.
samkeppnislaga nr. 44/2005 og fyrrnefndar reglur Samkeppniseftirlitsins nr. 1390/2020. Med
hlidsjon af 2. mgr. 8. gr. fyrrgreindra reglna byrjudu frestir til ad rannsaka samrunann ad lida
pann 11. juni 2024.

Vid medferd malsins leit Samkeppniseftirlitid til upplysinga i samrunaskra, medfylgjandi gagna
og annarra adgengilegra upplysinga um vidkomandi starfsemi og samkeppnismarkadi. P4 veitti
Samkeppniseftirlitid hagsmunaadilum feeri 8 pvi ad koma ad umsdégnum vegna samrunans og
ahrifa hans & samkeppni. Sendi Samkeppniseftirlitid pannig upplysingabeidni med tilteknum
spurningum til markadsadila, auk pess sem birt var tilkynning a vefsidu Samkeppniseftirlitsins
pann 13. juni 2024, hvar samrunaskré var birt og 6dskad var eftir umségnum hagsmunaadila.

Pann 3. juli 2024 tilkynnti Samkeppniseftirlitid samrunaadilum pé akvordun sina ad ekki vaeri
tilefni til ihlutunar eda frekari rannséknar. Lauk pvi malinu & fyrsta fasa en birting urlausnar
tafdist vegna anna i 68rum stjérnsyslumalum.

l. Samruninn

Samkveemt 17. gr. samkeppnislaga telst samruni hafa att sér stad pegar breyting verdur a
yfirrddum til frambudar. Samkveemt framangreindu fela kaup Arctic Adventures & ollu hlutafé
ST Holding i sér samruna i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.

i samrunaskra kemur fram ad starfsemi Arctic Adventures felist i skipulagningu ferda og
afpreyingar 4 Islandi fyrir ferdamenn og ad starfsemin fari fram um allt land. Skrifstofur og
starfsstod félagsins sé i Reykjavik en félagid bjédi bé ekki upp & skipulagdar ferdir innan
hofudborgarsveedisins. Eiginlegur rekstur félagsins fari fram i détturfélogum pess, sem bjédi
upp & urval skipulagdra ferda og afpreyingar sem midud sé ad ferdaménnum & islandi.
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Til détturfélaga Arctic Adventures sem sinna pjénustu sem snyr ad ferdapjénustu & Islandi
teljist m.a. Into the Glacier ehf., Arctic Circle Hotels ehf., Adventure Hotels ehf., Straumhvarf

ehf., Kerfélagid ehf., Raufarhéll ehf., Obyggdasetur ehf., Snowmobile ehf., South East ehf. og
1134 ehf.

ST Holding er eignarhaldsfélag sem stofnad var &arid 2016 i kringum kaup &
ferdapjonustufyrirtaekinu Special Tours ehf. (,Special Tours”). Félagid a eignarhlut i fimm
félogum sem 6ll sinna ferdapjonustu med beinum haetti eda ferdapjonustutengdri starfsemi.
Starfsemi félagsins felst i hvalaskodun, RIB bataferdum, fuglaskodun & bat og tengdri starfsemi,
en auk pess starfa doétturfélog ST Holding m.a. vid rekstur hvalasafns og veitingarekstur. Félog
i eigu ST Holding, til vidbdtar vid Special Tours, eru Whales of Iceland ehf., Reykjavik Rost Bistro
ehf., Reykjavik Sailors ehf. og Lundey - Natturuferdir ehf.

Markadir malsins og stada fyrirtaekja a peim

i samrunaskra er fjallad um virdiskedju ferdapjonustu eins og htn hefur verid skilgreind innan
Evrépu. Hefur verid litid svo & ad virdiskedjan sé einkum & premur stigum:

e Ferdapjonustubirgjar (e. travel suppliers): sem eiga og/eda reka sjalfir undirliggjandi
bjénustustarfsemi, s.s. flugfélog, rutufyrirteeki, bilaleigur, rekstraradilar hétel- eda gisti,
eda afpreyingarpjénustu o.s.frv.;

. Ferdaskipuleggjendur (e. tour operators); sem bua til vorur & svidi ferapjonustu med pvi
ad kaupa einstaka pjonustupeetti fra ferdapjonustubirgjum og binda pa saman i ferdapakka;
og

e  Ferdaskrifstofur (e. travel agencies), sem dreifa ferdapjonustu eda pjénustupokkum til
vidskiptavina (hvort heldur sem er fyrirteekja eda ferdamanna).

Af halfu samrunaadila er & pvi byggt ad mikil skérun og samkeppnislegt adhald sé 4 milli adila
sem ad Ollu jofnu teldust til mismunandi prepa umraeddrar virdiskedju. Samrunaadilar selji og
framkvaemi eigin ferdir i heildsolu og smasélu og geri engan greinarmun a milli slikrar sélu ad
eigin sogn. Ad sama skapi sé heegt ad kaupa mismunandi vorur ferdapjénustu & vefsidum
samrunaadila, sem fella maetti undir 6lik prep virdiskedjunnar, og enginn greinarmunur sé
gerdur & sliku i rekstri félaganna.

[ samraemi vid framangreint kemur fram i samrunaskréd um markadi malsins ad samrunaadilar
starfi badir vid solu og framkveemd skipulagdra ferda og afpreyingar, beint ad ferdamoénnum, i
heilds6lu og smasolu. beir framkvaemi eigin ferdir ad steerstum hluta sjalfir og selji ymist
millilidalaust eda fyrir tilstilli milligonguadila. Ferdamenn sem komi til landsins skipuleggi ferdir
sinar ad steerstum hluta i gegnum netid og megi par af leidandi aetla ad rok hnigi til pess allir
adilar & solusidum tilheyri sama markadi, sem sé markadurinn fyrir sélu og framkveemd &
skipulogdum ferdum, hvort sem um smasolu eda heildsolu sé ad raeda. A slik skilgreining sér
jafnframt stod i fyrri &kvordun Samkeppniseftirlitsins, sbr. m.a. akvordun nr. 12/2019, Kaup Arctic
Adventures hf. a eignarhlutum i Into the Glacier ehf. og fleiri félogum i ferdapjénustu.

Ekki séu rok til ad skipta markadnum frekar eftir pvi hvort um heilds6lu eda smasolu sé ad raeda
eda eftir pvi hvers edlis afpreying i seldum ferdum er ad mati samrunaadila. Tilviljun radi pvi
oftast hvada ferdir ferdamenn sem hingad koma velji og pvi sé full stadganga & milli t.d.
hestaferda, fludasiglingaferda, snjésledaferda, hellaskodunarferda o.fl. ad mati samrunaadila.
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Telja samrunaadilar jafnframt, i samraemi vid bad sem gert er i akvordun Samkeppniseftirlitsins
nr. 51/2007, Samruni Reynismels og Kynnisferda, ad uppbygging og edli peirrar pjénustu sem
felst i s6lu skipulagdra ferda, hvort sem um er ad raeda dagsferdir eda lengri ferdir, geti einnig
leitt til pess ad markadurinn sé metinn ut fra frambodshlid hans. Frambodsstadganga geti komid
til skodunar par sem ferdaskipuleggjendur/ferdaskrifstofur geti oftar en ekki audveldlega

breytt s6luframbodi sinu og adlagad pad ad stefnum og straumum. Adgangshindranir séu litlar
og oft purfi ldAgmarksfjarmagn til ad byrja ad bjéda pjénustuna.

Pa snui starfsemi samrunaadila eingéngu ad ferdum & [slandi og ekki sé astaeda til ad skipta
morkudum eftir einstokum ferdum hvad vardi tiltekin landsveedi. Samrunaadilar sinni solu
skipulagdra ferda a fjolmorgum st6dum vidsvegar um landid og pvi sé neertaekt ad lita 4 ad hinn
landfreedilegi markadur malsins sé ad minnsta kosti fisland allt, sbr. &kvérdun
Samkeppniseftirlitsins nr. 5/2020, Kaup Arctic Adventures hf. d eignarhlutum i Raufarhél ehf. Auk
bess bjédi ST Holding og doétturfélog pess einkum upp & skodunarferdir & batum 4
hofudborgarsveedinu 8 medan Arctic Adventures, i gegnum détturfélég sin, bjédi upp & ymsar
ferdir utan héfudborgarsvaedisins.

Ad mati samrunaadila er jafnframt mogulegt ad skilgreina markad fyrir rekstur sélutorgs fyrir
skipulagdar ferdir. Mjog stér hluti afpreyingarferda fyrir ferdamenn & islandi séu seldar i
gegnum ferdaskrifstofur og stér netsolufyrirteeki (e. online travel agency), s.s. Viator,
TripAdvisor, Expedia, Booking.com, Get your Guide og Guide to Iceland. Arctic Adventures reki
slikt so6lutorg fyrir eigin ferdir en Special Tours, détturfélag ST Holding, geri pbad ad verulega
takmorkudu leyti. Muni samruninn pvi ekki koma til med ad styrkja st6du félagsins 4 peim
markadi. Ad sama skapi veiti fyrrnefndir adilar mikid samkeppnislegt adhald & peim markadi.

A peim markadi sem ahrifa samrunans gaetir, fyrir sélu og framkvaemd & skipulégdum ferdum,
sé unnt ad nélgast opinberlega talnaefni hja t.a.m. Ferdamalastofu eda Hagstofu islands um
veltu ferdamanna og tekjur i ferdapjonustu. Séu peer upplysingar settar i samhengi vid veltu
samrunaadila njéti samrunaadilar mjog takmarkadrar markadshlutdeildar samkvaeemt eigin
deetlunum. Vegna pessa séu samkeppnisleg ahrif samrunans takmorkud ad mati samrunaadila;
félogin séu ekki med slika markadshlutdeild & fyrrgreindum markadi ad samruninn komi til med
ad skapa eda styrkja markadsradandi stodu auk pess sem samruninn komi ekki til med ad raska
samkeppni med 68rum haetti ad peirra mati.

II. Nidurstada

Samkeppniseftirlitid hefur i fyrri athugunum fjallad um samkeppni & ferdapjénustumorkudum.’
[ 4kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 12/2019, Kaup Arctic Adventures hf. 4 eignarhlutum i Into
the Glacier ehf. og fleiri félégum i ferdapjénustu, taldi Samkeppniseftirlitid ad faera maetti fyrir
bvi rok ad mogulegt vaeri ad skipta morkudum pess mals nidur i undirmarkadi sem radist af pvi
hvers konar ferdir sé um ad reeda, b.e. ad fludasiglingar og hellaskodunarferdir, sem daemi, veeru
ekki endilega hluti sama markadar. Taldi Samkeppniseftirlitid i bvi mali hins vegar ekki dstaedur
til ad skipta markadi malsins nidur vid Urlausn samrunans.

1 Sja til deemis akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 47/2023, Kaup Viking Car Rental ehf. & hluta reksturs Amazingtours
ehf., akvordun nr. 23/2023, Kaup Travel Connect hf. & Iceland Unlimited ehf., akvordun nr. 39/2021, Kaup Nordic Visitor hf.
a Iceland Travel ehf., akvordun nr. 12/2019, Kaup Arctic Adventures hf. & eignarhlutum i Into the Glacier ehf. og fleiri
félégum i ferdapjonustu, akvordun nr. 3/2018, Samruni Arctic Adventures hf. og Geirlands hf. og akvordun nr. 19/2017,
Samruni Arctic Adventures hf. og Extreme Iceland ehf.



19.

20.

|

-
5-
Ad mati Samkeppniseftirlitsins eiga somu sjénarmid vid um fyrirliggjandi samruna. Akvedin rok
hniga til pess ad markadnum sé skipt frekar nidur i undirmarkadi sem radast af pvi hvers konar
ferdir sé um ad raeda, svo sem tegund afpreyingar. | ljési upplysinga fra samrunaadilum og
markadsadilum um st6du samrunaadila og samkeppnisskilyrdi & vidkomandi markadi, auk
opinberra tolulegra upplysinga um steerd og gerd markadarins, eru ekki asteedur til ad setja

fram ndnari markadsskilgreiningar en ad ahrifa samrunans geeti 4 solu og framkveemd &
skipulogdum ferdum & islandi.

Med hlidsjon af fyrirliggjandi gbégnum, umsoégnum markadsadila og rannsékn
Samkeppniseftirlitsins liggja ekki fyrir visbendingar um ad samruni Arctic Adventures og ST
Holding leidi til bess ad markadsradandi stada verdi til eda styrkist, eda ad samkeppni verdi
raskad ad 6dru leyti med umtalsverdum heetti. Vegna pessa telur Samkeppniseftirlitid hvorki
forsendur til ihlutunar i malinu né astaedu til frekari rannséknar &8 mogulegum &hrifum
samrunans. Lauk pvi medferd malsins & fyrsta fasa samrunarannsdknar eins og samrunaadilum
var tilkynnt 3. juli sl.

lll. Akvordunarord:

»Kaup Arctic Adventures hf. 4 ST Holding ehf. fela i sér samruna i skilningi samkeppnislaga.
Samkeppniseftirlitid telur ekki forsendur til ad hafast frekar ad i mali pessu.”

Samkeppniseftirlitid

Asgeir Einarsson



